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funcionalidades

Declaracion de confidencialidad.

Los equipos técnico metodoldgicos aqui firmantes se comprometen a tratar de manera
estrictamente confidencial todos los documentos y la informacién aqui evidenciada; asi mismo a
no ser divulgada a terceros externos al Ministerio de Gobierno o la Policia Nacional, sin una
autorizacién por escrito de la Maxima Autoridad y de la Direccidon de Administracién por Procesos.
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MANUAL DE USUARIO PARA EL SISTEMA DE RESGISTRO

MAPIS
1. INTRODUCCION

En el marco de la implementacidn de la Ley Organica Integral para la Prevencidn y Erradicacién
de la Violencia contra las Mujeres (LOIPEVCM), el Ministerio de Gobierno como ente rector de
elaboracion, ejecucidon y evaluacidon de las politicas de seguridad ciudadana ha venido
trabajando en la definicién de metodologias cualitativas y cuantitativas orientadas a identificar
mujeres cuya vida e integridad esté en riesgo debido a la violencia de género y en la
articulacién del Sistema de Alertas Tempranas, tal como lo establecen los articulos 60 y 61
respectivamente (LOIPEVCM, pp. 32-33).

Para el proceso de identificacion de mujeres victimas de violencia se han definido diferentes
mecanismos para obtener informacion, conforme lo dicta la LOIPEVCM.

A partir de la atencidén de un hecho de violencia contra una mujer por parte de un servidor/a
policial, en el cual se aplica Acciones Urgentes, dentro de las que se contempla la solicitud de
Medidas Administrativas de Proteccion Inmediata, para la victima y tras completar el Parte
Policial y el formulario de acciones urgentes a través del Sistema de Registro de Partes
Policiales web 2.0, se registran las caracteristicas de riesgo de la victima y el sistema
automaticamente calcula el nivel de riesgo.

Otro mecanismo, la victima u otra persona se acerca a la autoridad administrativa (Tenencia
Politica, Comisarias, Intendencias), para solicita Medidas Administrativas de Proteccién
Inmediata, a través de cual la autoridad registra en el Sistema de MAPI’s informacién de la
victima y realiza una caracterizacion de riesgo, con la cual el sistema automaticamente arroja
una valoracién del nivel riesgo.

Una vez identificadas las victimas y categorizado su nivel de riesgo, se enviaran alertas a
las instituciones que forman parte de la mesa interinstitucional del Sistema de Alertas
Tempranas para Anticipacion de Femicidio, para que activen sus servicios de proteccion y
atencion.
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2. ALCANCE

Consolidar en una base de datos la denuncia realizada por la victima, u otra persona o grupo de
personas que tengan conocimiento del hecho o acto de violencia; la solicitud y otorgamiento de
las Medidas Administrativas; y el nivel de riesgo a través del registro en Sistema de MAPI’S por
parte de la Policia Nacional, Intendentes, Comisarios o Jefes Politicos.

Ademas de la generaciéon de documentos oficiales que seran notificados al dérgano Judicial
competente para que ratifique, notifique las medidas administrativas en los plazos establecidos.

3. GLOSARIO DE TERMINOS Y ABREVIATURAS

TERMINO /
ABREVIATURA

DEFINICION

“Organismo o entidad que lleve a cabo la regulacion, ordenacion o control de
las actividades de servicios, o cuya actuacion afecte al acceso a una actividad
de servicios o a su ejercicio. Son autoridades competentes, las autoridades
administrativas estatales, autonomicas o locales”. (Cabanellas, 2003).

Para efecto de este instructivo se considera como autoridad administrativa,

Autoridad

aquellas que de acuerdo a la LOIPEVCM otorgan medidas administrativas
competente

inmediatas de proteccion, como son: Tenencias Politicas, Juntas Cantonales de
Proteccion de Derechos, Comisarias Nacionales de Policia (Art 49 LOIPEVCM);

mientras que se considera como autoridad judicial, aquellas que de acuerdo al

COIP otorgan medidas de proteccion (Art. 558 COIP) como son: Fiscalias y
Juzgados.

“Persona que es fisica, romdntica y/o emocionalmente atraida tanto por

Bisexual . . . . .
hombres como mujeres”. (Glosario feminista para la igualdad de género)

“Se define como un estado mental transitorio de desorganizacion psiquica que
atraviesa alguien cuando no puede utilizar sus recursos habituales ante una
. . situacion dificil de tolerar (una pérdida, un desastre, un accidente, un suceso
Crisis emocional . . ”
violento, etc.) y su capacidad para procesarla se ve rebasada.” (Tomado de
http://www.centroeleia.edu.mx/blog/contencion-y-comprension-en-la-

intervencion-en-crisis/

“Proceso de intervencion de primera instancia, inmediato y de corta duracion
Contencidn en crisis | dirigido a cualquier persona impactada por un incidente critico o evento
peligroso, que consiste en brindar ayuda para reestablecer la estabilidad

emocional y desarrollar estrategias de afrontamiento sanas y asertivas que
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posibiliten la busqueda de soluciones a los problemas que se experimentan. (Guia
de atencion paciente en crisis emocional-primeros auxilios psicolégicos)

Diversidad sexual

“Se refiere a las diferentes formas de vivir la sexualidad humana. Es la
variabilidad que existe en los seres humanos respecto a su sexualidad, desde sus
dimensiones bioldgicas, psicolégicas y sociales”. (Manual de Derechos
Humanos-Ministerio de Gobierno)

Enfoque de Género

“Permite comprender la construccion social y cultural de roles entre hombres y
mujeres, que histéricamente han sido fuente de inequidad, violencia y
vulneracion de derechos y que deben ser modificados a favor de roles y
prdcticas sociales que garanticen la plena igualdad de oportunidades entre
personas diversas y de una vida libre de violencia”. (Ley Orgéanica Integral para
Prevenir y Erradicar la Violencia contra la Mujer)

Enfoque de
Derechos Humanos

“Determina como objetivo y resultado, el reconocimiento, el respeto irrestricto
y la realizacion plena de los derechos humanos de todas las personas, incluidos
el derecho a la integridad y a una vida libre de violencia”. (Ley Organica
Integral para Prevenir y Erradicar la Violencia contra la Mujer)

Enfoque
Intercultural

“Reconoce la existencia de las distintas comunidades, pueblos y nacionalidades
que integran el Estado, respetando todas aquellas expresiones en los diversos
contextos culturales”. (Ley Organica Integral para Prevenir y Erradicar la
Violencia contra la Mujer)

Enfoque
Intergeneracional

“Reconoce la existencia de necesidades y derechos especificos en cada etapa
de la vida, nifiez, adolescencia, madurez y adultez, y establece la prioridad de
identificar y tratar la vulnerabilidad en dichas etapas de la vida”. (Ley Organica
Integral para Preveniry Erradicar la Violencia contra la Mujer)

Enfoque de
Integralidad

“Considera que la violencia contra las mujeres, nifias, adolescentes, jovenes,
adultas, adultas mayores es estructural y multicausal y estd presente en todos
los dmbitos de la vida, por lo tanto, las intervenciones deben realizarse en
todos los espacios en las que las mujeres se desarrollan”. (Ley Organica Integral
para Prevenir y Erradicar la Violencia contra la Mujer)

Enfoque de
Interseccionalidad

“Identifica y valora las condiciones sociales, econdmicas, politicas, culturales,
religiosas, étnicas, geogrdficas, fisicas y otras que son parte simultdnea de la
identidad individual y comunitaria de las mujeres y adecua a estas realidades
las acciones, servicios y politicas publicas destinadas para la prevencion y
erradicacion de la violencia contra las mujeres y la atencion, proteccion y
restitucion de derechos de la victima”. (Ley Orgdnica Integral para Prevenir y
Erradicar la Violencia contra la Mujer)

Estereotipo de
género

“Es toda preconcepcion de atributos y caracteristicas poseidas o papeles que
son o deberdn ser ejecutados por hombres y mujeres, respectivamente”. (Ley
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Organica Integral para Prevenir y Erradicar la Violencia contra la Mujer)

Gay

“Persona que experimenta atraccién fisica, romdntica y/o emocionalmente
hacia personas del mismo sexo. A menudo se utiliza para describir a un hombre
que se siente sexualmente atraido por otros hombres”. (Glosario feminista para
laigualdad de género)

Heterosexualidad

“Hace referencia a la capacidad de una persona, de sentir una profunda
atraccion emocional, afectiva y sexual por personas de un género diferente al
suyo y, a la capacidad de mantener relaciones intimas y sexuales con estas
personas”. (Glosario feminista para la igualdad de género)

Hombre Trans

“Se refiere a una persona cuyo sexo bioldgico es de mujer y su identidad de
género es masculina”. (Glosario feminista para la igualdad de género)

Homosexual

“Se refiere a la persona, hombre o mujer que siente atraccion emocional,
romdntica o sexual por personas del mismo género”. (Glosario feminista para
laigualdad de género)

Identidad de género

“Se refiere a la experiencia de género innata, profundamente interna e
individual de una persona, que puede o no corresponder con la fisiologia de la
persona o su sexo al nacer”. (Glosario feminista para la igualdad de género)

Identidad sexual

“Es la manera como una persona se identifica de acuerdo a su sexo (hombre,
mujer o una combinacion de ambos), género (masculino, femenino o
andrdgino) y orientacion sexual. Es la experiencia individual de la sexualidad
que se forma a lo largo de la vida”. (Glosario feminista para la igualdad de
género)

“Se refiere a una condicion en la que una persona nace con una anatomia
reproductiva o sexual y/o patrones de cromosomas que no parecen ajustarse
con las tipicas nociones bioldgicas de hombre o mujer. Estas condiciones

Intersexual ]
pueden ser evidentes al nacer, pueden aparecer en la pubertad, o puede que
sélo se descubran durante un examen médico”. (Glosario feminista para la
igualdad de género)

Lesbiana “Mujer que es atraida fisica, romdntica y/o emocionalmente de manera

perdurable por otras mujeres”. (Glosario feminista para la igualdad de género)

Masculinidades

“Forma de analizar el impacto del género en las oportunidades, roles sociales e
interacciones de las personas, nos permite observar la presion que se ejerce
sobre los nifios y los hombres para que desempefien y se ajusten a roles
especificos. Asi el término masculinidad se refiere al significado social de la
hombria, que se construye y define social, histdrica y politicamente en lugar de
estar determinada bioldgicamente”. (Glosario feminista para la igualdad de
género)

Mujer Trans

“Se refiere a aquellas personas cuyo sexo bioldgico es de hombre y la identidad
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de género es femenina”. (Glosario feminista para la igualdad de género)

Notificacion

“Acto de dar a conocer a los interesados la resolucion recaida en un tramite o
en un asunto judicial. Documento en que consta tal comunicacion, y donde
deben figurar las firmas de las partes o de sus representantes. Comunicacion
de lo resuelto por una autoridad de cualquiera indole”. (Cabanellas, 2003)

Orientacion sexual

“Se refiere a la capacidad de cada persona de sentir una profunda atraccion
emocional, afectiva y sexual por otras personas de diferente sexo/género o del
mismo sexo/género, o mds de un sexo/género y, entablar relaciones intimas y
sexuales con ellas. Bdsicamente hay tres orientaciones sexuales
predominantes: hacia el mismo sexo/género (homosexualidad), hacia el
sexo/género opuesto (heterosexualidad) o hacia ambos sexos/género

(bisexualidad)”. (Glosario feminista para la igualdad de género)

Relaciones de poder

“Acciones, omisiones y prdcticas sociales, politicas, econémicas, culturales o
simbdlicas que determinan la imposicion de la voluntad de una persona o
grupo por sobre la de otro, desde una relacion de dominacion o subordinacion,
que implica la distribucion asimétrica del poder y el acceso y control a los
recursos materiales e inmateriales entre hombre y mujeres”. (Ley Organica
Integral para Preveniry Erradicar la Violencia contra la Mujer)

Revictimizacion

“Son nuevas agresiones, intencionadas o no, que sufre la victima durante las
diversas fases de atencion y proteccion, asi como durante el proceso judicial o
extrajudicial, tales como: retardo injustificado en los procesos, desproteccion,
negacion y/o falta injustificada de atencion efectiva, entre otras respuestas
tardias, inadecuadas o inexistentes, por parte de instituciones estatales
competentes”. (Ley Organica Integral para Prevenir y Erradicar la Violencia
contra la Mujer)

Sistema de Registro
de MAPIS

Es un sistema que permite registrar las actividades de los Intendentes,
Comisarios o Jefes Politicos a nivel nacional en cumplimiento a la Ley Organica
Integral para Prevenir y Erradicar la Violencia contra la Mujer.

Transexual

“Persona que, a mds de asumir una identidad de género masculina o femenina,
realiza intervenciones en su cuerpo para alejarse de su biologia original”.
(Glosario feminista para la igualdad de género).

Transgénero

“Con este término se define a una persona cuya identidad y expresion de
género, no se ajusta a las normas y expectativas asociadas tradicionalmente,
con el sexo que se le ha asignado al nacer. Las personas transgéneros pueden
auto identificarse como transgénero femenina, masculina, transmujer,
trasnombre, transexual y pueden expresar sus géneros en una variedad de
maneras masculinas, femeninas o androginas”. (Glosario feminista para la

igualdad de género).
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“Se considera a la mujer y/o demds miembros integrantes del nucleo familiar
Victima que sufran violencia o afectacion ejecutada por un miembro de la familia”. (Ley
Organica Integral para Prevenir y Erradicar la Violencia contra la Mujer)

“Cualquier accion o conducta basada en su género que cause o no muerte,

Violencia de género dafio y/o sufrimiento fisico, sexual, psicoldgico, econémico o patrimonial,
contra la mujer gineco-obstétrico a las mujeres, tanto en el dmbito publico como privado”. (Ley

Organica Integral para Prevenir y Erradicar la Violencia contra la Mujer)

coip Cdédigo Organico Integral Penal
LOIPEVCM Ley Organica Integral para Preveniry Erradicar la Violencia contra la Mujer
MAPI Medidas Administrativas de Proteccion Inmediata
SAT-AF Sistema de Alertas Tempranas para Anticipacion de Femicidio

4. DESARROLLO DEL MANUAL DE USUARIO
4.1. ACCESO AL SISTEMA

Para el ingreso al sistema parte policial, puede realizarlo mediante los navegadores Google

Google Ch(ome@ L ), Foiz;léfox

Para su ingreso debe ingresar el siguiente link: www.ministeriodegobierno.gob.ec
Agqui el usuario para acceder al aplicativo dara clic en la opcién MENU, luego en EL MINISTERIO.

Chrome o Mozilla Firefox.
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Posterior dara clic en la opcién INTRANET y seleccionara SISTEMA DE ACCESO UNICO. Esto lo
direccionara a la siguiente péagina web:

Este es el sistema de Acceso Unico a los sistemas implementados por el Ministerio de Gobierno, el
cual contiene los subsistemas de: Sistema de Registro de Partes Policiales (WEB) de Capacitacion,
Sistema DAVID 20i2, Registro de Muertes por Causas Externas, Registro de Desaparecidos,
Registro de informacién de UPCS, Sistema de Seguridad Ciudadana, Sistema de Registro de Partes
Policiales (WEB), Consulta de Asistencia y Actividades y Sistema de Administracién, Sistema de
Registro de MAPIS.

Dependiendo del usuario y perfil asignado, tendra acceso a uno u otro subsistema.

Nota: Si, el usuario/a no pueda ingresar mediante la pagina del Ministerio, podra hacerlo
directamente con la siguiente direccién IP:

http://181.113.21.12:8081/.

INGRESO AL SUBSISTEMA REGISTRO DE MAPIS

En la siguiente pantalla del subsistema de Registro de MAPIS, el usuario debe ingresar el Usuario y
la Contrasefia.
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Formulario de Acceso al Sistema

 usuario

SISTEMADE | & coweee

REGISTRO DE

Haga clic aqui para recuperar su clave

Si necesita asistencia, comuniquese con soporte técnice las 24

REGISTRO UNICO DE VIOLENCIA horas, marcando al nimero (02) 3824444 apcidn 2, é al correo

a soporte.des@ministeriodegobierno. gob.ec

Copyright © 2019 Direccién de Estudios de la Seguridad del Ministerio de Gobiema

Prohibida la reproduccién total o parcial de ests website sin ¢l permisa expreso y por sscrito del autor ® 2019

Usuario: Corresponde al numero de cédula.

Contrasena: Conjunto de letras o nimero de cédula.

RECUPERACION DE CONTRASENA

En caso que el usuario no recuerde la contraseina debera hacer clic en ¢éDESEA RECUPERAR LA
CLAVE?, la cual lo lleva al formulario para recuperacion de contraseia, aqui debera ingresar de
manera obligatoria el usuario y el correo electrénico, dando clic en RESETEAR CONTRASENA.

La nueva contraseia el sistema a su correo electrénico personal.

O
N o0 cwmanconcou
o |
i

Fomularo pararecuperacin do cave

SISTEMA DE

W N X LN PR | |- T —— e e g 0 s e s Sl
‘ __________ . P b
. : o s
- i 8 T ——

MIS DATOS PERSONALES

En la parte superior derecha de la pantalla sobre el nombre del usuario se despliega la opcion Mis

Datos, en la cual podra modificar los datos obligatorios: Mail y Teléfono. Al finalizar dara clic en
ACTUALIZAR.
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&2 MAPIS, [ g R

Cambiar contrassia -

Bandejs de usuaria

S =

CAMBIAR CONTRASENA

En el mismo menu desplegable (hombre de usuario), seleccionara la opcién Cambiar contraseiia y
aparecera la siguiente pantalla.

‘ M A PI S @E&ﬁﬁé < Cambiar Contraseia

B ES THO S0 8 00 L

Cambiar Contrasefia

ks Dares

Cambiar conrassia '%

Bandejs de usuario

_""- Salir

En esta ventana debe ingresar los datos solicitados como contrasefa anterior y ubicara una nueva
contrasefa personalizada.

> La contrasefia debe contener letras y nimeros.

» La contrasefia es personal e intransferible. Se recomienda que la contrasefia deba ser una
facil de recordar para el usuario “

BANDEJA DE USUARIO

El usuario podrd acceder a esta opcion haciendo un clic y automaticamente se bloqueard
aparecera nuevamente la pantalla de inicio para que ingrese su usuario y contrasefia.
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s R
G MAPIS g

SSTEMADE | o
MAPIS

REGISTRO UNCO DE VIOLENCIA

Bandeja de usuaris r%
* Sa S

OPCION SALIR

Cambiar conrasefia

El usuario dara clic sobre el nombre del usuario y despliega el menu de opciones donde
seleccionard SALIR.

MAPIS

BEEETRO S W AL

kia Daros
Cambiar contraseia

Bandejs de usuario

5 e S

MENSAJE DE CONEXION

El usuario podra observar durante la realizacion de las actividades dentro del sistema un mensaje
“Sin conexion a internet, por favor espere a que se restablezca la conexion para continuar” el
cual debera tener en cuenta para poder continuar realizando la solicitud.

OPCION DE LA DEPENDENCIA ADMINISTRATIVA

El usuario va a poder visualizar las dependencias administrativas designadas y dara clic en la
dependencia que se encuentra actualmente desarrollando sus actividades diarias.
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Dependencias asignadas

Canton Parroquia Tipo de Infraestructura

ouito POMASQUI TENENCIA POLITICA

Posterior dara un clic en continuar

Dependencias asignadas

Tipo de Infraestructura

TENENCIA POLITICA

REGISTRO DE LA FIRMA ELECTRONICA EN EL SISTEMA

e Unavez que ingresamos al sistema, en la parte superior derecha dara clic en el icono el

cual se encuentra una llave de color plomo.
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ENENCIA POLITIC

5 g =

BUSCAR  MANUAL 0€ USUARO

Bandeja del Usuario

P T B ExeEoiENTES ELABORADOS.

Tipo de Solicitud Expediente Fecha Origen

1811132112808 bsndeje-interdetes
—

Dard clic en la opcién Subir el archivo de la firma electrénica.

Subir el archivo de la firma electronica }

e ——w—n
TENENCIA POLITICA Lo
NUEVO BUSCAR MANUAL DE USUARIO
Bandeja del Usuario
DXEDIONTES LABORADGS
Tipo de Solicitud Expediente Fecha Origen

Dara clic en la opcidn seleccione el archivo

ema David - MAPIS X

Cerrar X
Subir firma

S oo gl BTCHIVO

—

-
Em

SUBIR

Ubicara el archivo en la cual se encuentre su firma electrénica y dara clic.
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A s Fechs de moddica..  Tipo TTe—

I Escritono < VALERIA VANESSA VELASCO BRITO 2008 20/0L/2021940  Personsl Informati... TKE|
—_—

% Sitios recientes
b Documaentos

o Grupo en ¢l hogar
i Famikia Garcia Valasco Localidad Esmarakdas

8 Eete qipo
B Descargas
F Documentos

i Disco ocal (C)
o Disco ocel (D)
- KARY (E)

INombre: | VALERIA VANESSA VELASCO BRITO 200821084401

ol

e Unavez que de clic en la firma electrdnica se agregrard automaticamente y se visualiza

como se muestra a continuacion y colocara la clave de su firma electroénica.

cemar X
Subir firma

Seleccione e archivo

VALERIA VANESSA VELASCO BRITO 200821094401,p12
— —— —
—_— —_—
Clave -~

Requenido

—
—,———— e — — —

e Declic en SUBIR.

Ccerrar X
Subir firma
Seleccione el archivo

VALERIA VANESSA VELASCO BRITO 200821094401 p12
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e Aparecera un mensaje que se le indica ¢Esta seguro de registrar la infomacién?, debera
dar clic en aceptar .

Confirmacién

(Esth sequro de tegistrar la informacin?

e Automaticamnete su firma electrénica quedara subida en su usuario y el icono de llave ya
no sera de color plomo si no de color verde, lo cual sera la conformacidn que su firma
electrdnica se encuentra guardada correctamente.

SATAL

L Q @

NUEVD BUSCAR MANUAL DE USUARI

Bandeja del Usuario

w EXPEDINTES ELABORADOS

Tipo de Solicitud Expediente Fecha Origen
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4.2.1 INICIO DEL PROCESO DE ELEBORACION DE UNA MEDIDA

NUEVO

El usuario dard clic en NUEVO, aqui seleccionara si la solicitud inicia de un parte y podra
seleccionar Sl o NO.

¢El tramite inicia de un parte?

QO s QO nNo

CANCELAR

Nota: Recuerde que si usted deja de utilizar el sistema por un lapso de tiempo de 05 minutos
visualizara una pantalla de seguridad en la cual debera ingresar la contrasefia personal de acceso
al sistema para visualizar la pantalla en la cual se encontraba ingresando la informacidn del
procedimiento, en el caso que no sepa la contrasefia cerrara seccion.

Salir ><
Validacidn de Seguridad

Fara seguir conectade al Sistema Parte Policial, el usuario debe confirmar con su

En el caso que el usuario seleccioné la opcién NO adicionalmente podra seleccionar CONTINUAR o
CANCELAR.

¢El tramite inicia de un Parte Policial?

O s ® nNo
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En el caso que selecciond CONTINUAR observard la siguiente pantalla, en la cual el usuario
visualiza todos los médulos Datos Generales, Victima, Agresor, Solicitante, Caracteristica de
Riesgo, Tipo de Violencia y Medidas.

& MARIS,

DATOS GENERALES

ENERALES DE LA AUTORIDAD ADMINISTRATIVA

(O TENENCIAROLTICA (D) COMISARIANACIONALOEFOLICIA () INTENDENCIA GENERAL DE POLICIA

1720960242 MOROGHO MADRID KARINA ALEXANDRA

Fecha

14:59

4.2.1.1 DATOS GENERALES

En esta opcidn se registrara informacion general relacionada a la solicitud, donde encontrara los
siguientes items:

. Tipo de autoridad: Automaticamente tiene designado la dependencia y el usuario podra
volver a seleccionar que tipo de autoridad efectuara la solicitud entre las cuales pueden ser
Tenencia Politica, Comisaria Nacional de Policia o Intendencia General de Policia (CAMPO

OBLIGATORIO).

. Numero de documento: En esta opcidn debe registrar el numero de cédula del usuario.
(CAMPO OBLIGATORIO).

. Apellidos y nombres: En esta opcion debe registrar el numero los nombres y apellidos del
usuario. (CAMPO OBLIGATORIO).




DIRECCION DE ESTUDIOS DE LA SEGURIDAD

\ /“

NSTERO D GOBIERNO MANUAL DE USUARIO PARA EL SISTEMA DE | orsion:1

Pagina 20 de 37
REGISTRO MAPIS-PERFIL INTENDENTE Codigo:

. Fecha: Automdticamente se encuentra la fecha en la cual ingresa al sistema, el usuario
podra cambiar la fecha (CAMPO OBLIGATORIO).

° Hora: Automaticamente se encuentra la hora, el usuario podrd cambiar las horas y minutos
si desea. (CAMPO OBLIGATORIO).

03.59 x T

. Resumen de los hechos: En este campo el usuario redactara directamente las circunstancias
de los hechos, siendo claras y que abarque todo lo que sucedid de acuerdo al evento. Existe
correccion de ortografia y la utilizacion de barra de herramientas (negrita, cursiva,
subrayado, tipo de fuente, vifietas, numeracién). (CAMPO OBLIGATORIO)

B|Z|&|{}VY|=|iE n | Noma S

Pongo en su conocimiento mi Cptn, que encontrandonos de servicio como Jefe de Control del Distrito, conjuntamente con Charly Dos, por
disposicion del ECU-911, nos trasladamos hasta la Cooperativa la Independencia, a verificar ya que se reportaron que en las canchas de esta
cooperativa posiblemente se encontraban realizando disparos con armas de fuego

Una vez que se llenaron todos los items y los campos marcados con * son obligatorios, dard un
clicen SIGUIENTE.
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Al dar clic para regresar a la pantalla anterior.

Una vez ingresada la informacion de datos Generales y se encuentra en la pantalla Victima y

desea regresar a la anterior, se visualizard el siguiente mensaje:

Confirmacion

¢Desea guardar los cambios antes de cambiar de pantalla?

e Sl: Desea guardar los cambios antes de cambiar de pantalla.

e NO: Si no Desea guardar los cambios antes de cambiar de pantalla.

e CANCELAR: no se guardara ninguna informacion que haya registrado.
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La persona es identificada: En esta opcidn si el usuario tiene algin documento de identificacién
(cédula o pasaporte) debera seleccionar Sl en el caso que no lo tenga seleccionara NO

Cédula o Pasaporte

Si la seleccién es Sl, aparecerd una nueva opcion para ingresar el nimero de cédula o Pasaporte
realiza un clic y el sistema generara los datos registrados en el parte de medidas los cuales puede
modificar.

Descripcidn de los datos registrados en el parte:

Apellidos y nombres: son datos consultados a Registro Civil. CAMPO OBLIGATORIO)
Estado civil: son datos consultados a Registro Civil. CAMPO OBLIGATORIO)

Estatus Migratorio: son datos que registro el usuario. CAMPO OBLIGATORIO)

Fecha de nacimiento: son datos consultados a Registro Civil. CAMPO OBLIGATORIO)

Edad: son datos consultados a Registro Civil. CAMPO OBLIGATORIO)
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e Lugar de nacimiento: son datos consultados a Registro Civil. CAMPO OBLIGATORIO)
e Sexo: son datos consultados a Registro Civil. (CAMPO OBLIGATORIO)

e Género: El usuario seleccionara el catalogo. (CAMPO OBLIGATORIO)

e Nacionalidad: son datos consultados a Registro Civil. CAMPO OBLIGATORIO)

e Autoidentificacién Etnica: El usuario seleccionara el catdlogo una vez consultada a la
victima. (CAMPO OBLIGATORIO)

e Alertas: El usuario podra observar las alertas de la victima que se realizan de manera
automatica con los sistemas dando como resultado Fallecido, Antecedentes, Orden de
Captura, Desaparecido, Personal Policial, Detenciones.

Datos Adicionales Victima

e Teléfono fijo: Es importante que si el usuario tiene la informacién la registre. (CAMPO
OPCIONAL)

e Teléfono celular: Es importante que si el usuario tiene la informacion la registre. (CAMPO
OBLIGATORIO)

e Correo electronico: Es importante que si el usuario tiene la informacién la registre.
(CAMPO OBLIGATORIO)

e Tipo de discapacidad: El usuario tendra que seleccionar del catalogo establecido en el
sistema. (CAMPO OBLIGATORIO)

e Ocupacion: El usuario tendrd que seleccionar del catdlogo establecido en el sistema.
(CAMPO OBLIGATORIO)

e Profesion: El usuario tendra que seleccionar del catdlogo establecido en el sistema.
(CAMPO OBLIGATORIO)

e Nivel de Instruccion: El usuario tendra que seleccionar del catalogo establecido en el
sistema. (CAMPO OBLIGATORIO)

e Tipo de empleado: El usuario tendra que seleccionar del catdlogo establecido en el
sistema. (CAMPO OBLIGATORIO)

o Afiliacion a seguro: El usuario tendra que seleccionar del catalogo establecido en el
sistema. (CAMPO OBLIGATORIO)

e Numero de hijos: El usuario tendra que registrar Niumero de hijos. (CAMPO OPCIONAL)

e Nombre del menor y Edad del menor: El usuario tendra que registrar los nombres,
apellidos y edad. (CAMPO OPCIONAL). En esta opcidn en usuario dependiendo del nimero
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de hijos menores de la victima podrd seguir agregando la informacién o su vez podra
borrar la informacion registrada.

K‘ MAPIS

4

e Antecedente de violencia: El usuario tendrd que registrar de forma breve el histérico de
violencia que viene sufriendo la victima. (CAMPO OPCIONAL).

e Tipo de antecedente de violencia: El usuario tendrd que tipo de violencia ha sufrido la
victima. (CAMPO OPCIONAL).

e Cuenta con medidas administrativas de proteccion inmediata: El usuario tendrd que
seleccionar del catalogo establecido en el sistema. (CAMPO OBLIGATORIO)

e Cuenta con medidas de proteccion emitidas por un juez: El usuario tendrd que
seleccionar del catdlogo establecido en el sistema. (CAMPO OBLIGATORIO)

e ESTA EMBARAZADA: E| usuario tendrd que seleccionar del catdlogo establecido en el
sistema. (CAMPO OBLIGATORIO)

Nota: Es importante mencionar que los datos ingresados de la victima podran ser modificados.

GEO
En esta opcion se registrara la informacion general relacionada con la georreferenciacion del
evento.

Encontrara los siguientes items:

. Direccién (Provincia/Ciudad/Calles): En este campo deberd registrar del domicilio de la
victima, realizard un clic en buscar y de manera automatica podra observar la direccién.
(CAMPO OBLIGATORIO).
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Nota: Si el usuario mueve el cursor para ubicar la direccién en el mapa que visualiza observara el

siguiente en mensaje en el cual si esta de acuerdo seleccionara ACEPTAR.

e Interseccidn: En esta opcidn el usuario podra registrar la calle secundaria.

=

OPCIONAL)

Sin datos comprobados

Numero de casa: Identificacion conformada por numeros o letras de la casa, departamento,
edificio, etc. Proporcionada por un ente regulador o municipio segun corresponda. (CAMPO




DIRECCION DE ESTUDIOS DE LA SEGURIDAD

MINISTERIO DE GOBIERNO Version: 1

MANUAL DE USUARIO PARA EL SISTEMA DE Pagina 26 de 37

REGISTRO MAPIS-PERFIL INTENDENTE P
Cédigo:

Si la seleccion es NO, aparecera una nueva pantalla para ingresar toda la informacién de la victima
y llenar todos los campos anteriormente descritos.

Una vez que se actualizaron todos los items y los campos marcados con * son obligatorios, sea
que eligieron Sl o NO realizara un clic en ANTERIOR o SIGUIENTE.
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4.2.1.3 AGRESOR

e La persona es identificada: En esta opcién si el usuario tiene algin documento de
identificacion (cedula o pasaporte) deberd seleccionar Sl en el caso que no lo tenga
seleccionara NO

NOTA: Es importante mencionar que no podrd ingresar el mismo nimero de cedula que
haya ingresado en la pantalla Victima.

Cédula o Pasaporte

Si la seleccién es Sl, aparecerd una nueva opcion para ingresar el nimero de cédula o Pasaporte
realiza un clic y el sistema generara los datos registrados en el parte de medidas los cuales puede
modificar.

Descripcidn de los datos registrados en el parte:

e Apellidos y nombres: son datos consultados a Registro Civil. CAMPO OBLIGATORIO)
e Estado civil: son datos consultados a Registro Civil. CAMPO OBLIGATORIO)

e Estatus Migratorio: son datos que el usuario registra de un catalogo. CAMPO
OBLIGATORIO)
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Fecha de nacimiento: son datos consultados a Registro Civil. CAMPO OBLIGATORIO)
Edad: son datos consultados a Registro Civil. CAMPO OBLIGATORIO)

Lugar de nacimiento: son datos consultados a Registro Civil. CAMPO OBLIGATORIO)
Sexo: son datos consultados a Registro Civil. (CAMPO OBLIGATORIO)

Género: El usuario seleccionara el catdlogo. (CAMPO OBLIGATORIO)

Nacionalidad: son datos consultados a Registro Civil. CAMPO OBLIGATORIO)

Autoidentificacién Etnica: El usuario seleccionara el catalogo una vez consultada a la
victima. (CAMPO OBLIGATORIO)

Relacidén Victima-Autor (Parentesco): El usuario seleccionara el catdlogo una vez
consultada a la victima. (CAMPO OBLIGATORIO)

Alertas: El usuario podrd observar las alertas de la victima que se realizan de manera
automatica con los sistemas dando como resultado Fallecido, Antecedentes, Orden de
Captura, Desaparecido, Personal Policial, Detenciones.

Datos Adicionales

Direccidon de domicilio: Es importante que si el usuario tiene la informacién la registre.
(CAMPO OPCIONAL)

# Casa: Es importante que si el usuario tiene la informacién la registre. (CAMPO
OPCIONAL)

Teléfono fijo: Es importante que si el usuario tiene la informacién la registre. (CAMPO
OPCIONAL)

Teléfono celular: Es importante que si el usuario tiene la informacién la registre. (CAMPO
OPCIONAL)

Correo electronico: Es importante que si el usuario tiene la informacién la registre.
(CAMPO OPCIONAL)

Ocupacion: El usuario tendrd que seleccionar del catdlogo establecido en el sistema.
(CAMPO OBLIGATORIO)

Profesidn: El usuario tendrda que seleccionar del catdlogo establecido en el sistema.
(CAMPO OBLIGATORIO)

Nivel de Instruccion: El usuario tendrd que seleccionar del catdlogo establecido en el
sistema. (CAMPO OBLIGATORIO)

Tipo de discapacidad: El usuario tendrd que seleccionar del catdlogo establecido en el
sistema. (CAMPO OBLIGATORIO)
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e Tipo de empleado: El usuario tendra que seleccionar del catdlogo establecido en el
sistema. (CAMPO OBLIGATORIO)

e Direccion o referencia del lugar de trabajo: El usuario tendrd que registrar la informacion
del lugar de trabajo. (CAMPO OPCIONAL)

Nota: Es importante mencionar que los datos ingresados del agresor podran ser modificados.

Sin datos comprobados

Si la seleccion es NO, aparecera la pantalla para ingresar la toda la informacién del agresor y llenar
todos los campos obligatorios y opcionales.

g

Una vez que se llenaron todos los items y los campos marcados con * son obligatorios, realizard
un clic en ANTERIOR o SIGUIENTE.
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4.2.1.4 SOLICITANTE

El usuario visualiza la siguiente pantalla en la cual podra seleccionar si la victima es la persona que
solicita podra elegir Sl o NO.

o]

En el caso que selecciono Sl, aparecerd una pantalla con los datos de la victima en cual podra

modificar si el usuario lo desea.

DATOS DEL SOLICITANTE

ersona @ s QO nNo

Documento de identificacion Apellidos y Nombres Edad

1716083033 JACOME SALAZAR ALEXANDRA PAOLA 33

Direccién Referencia

CDLA. LA ECUATORIANA, CALLE AN

Teléfono Correo electrénico

0984790567 kary@gmail.com

Descripcidon de los datos registrados:

e Documento de identificacidn: Es el nimero de cedula o pasaporte registrado en el parte.
CAMPO OBLIGATORIO)

e Apellidos y nombres: son datos consultados a Registro Civil. CAMPO OBLIGATORIO)
e Edad: son datos consultados a Registro Civil. (CAMPO OPCIONAL)

e Direccién (Provincia/Ciudad/Calles): En este campo debera registrar del domicilio del
agresor. (CAMPO OPCIONAL)

e Referencia: En este campo el usuario registrara el lugar de referencia para ubicar el
domicilio del agresor. (CAMPO OPCIONAL)

e Teléfono: Es importante que si el usuario tiene la informacién la registre. (CAMPO
OPCIONAL)
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e Correo electronico: Es importante que si el usuario tiene la informacidén la registre.
(CAMPO OPCIONAL)

Nota: En el caso que el usuario eligio6 NO debe registrar la informacidon antes detallada es
importante mencionar que los datos ingresados de la victima podran ser modificados.

Una vez que se llenaron todos los items y los campos marcados con * son obligatorios, realizara
un clic en ANTERIOR o SIGUIENTE.

=

s —

4.2.1.5 CARACTERISTICAS DE RIESGO

El usuario/a visualizard la siguiente pantalla debe seleccionar las CARACTERISTICAS DE RIESGO
podra elegir varias opciones.

v

Una vez que seleccioné los items, realizara un clic en ANTERIOR o SIGUIENTE.

=

s —
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4.2.1.6 TIPO DE VIOLENCIA

El el usuario/a podra seleccionar el Tipo de Violencia elegir varias opciones y dard un clic en

FINALIZAR

o ANTERIOR.

Una vez que selecciond el tipo de violencia realizara un clic en ANTERIOR o SIGUIENTE.

==

s —

4.2.1.7 MEDIDAS ADMINISTRATIVAS DE PROTECCION INMEDIATA
El el usuario/a visualizara la siguiente pantalla debe seleccionar las medidas y podra elegir varias

opciones. Es importante indicar que tambien observara la medidas que eligio la victima cuando

realizo la solicitud.

& SAT-AF

D00 o0 oooOopBoooo0o g ¢
000 OO0 OO0O00000@@a[ B

Una vez que llenaron todos los items y los campos marcados con * son obligatorios, realizara un
clic en REASIGNAR o VISTA PRELIMINAR.
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O 0 N) ORDENAR LA SUSFENSIGN TEMFORAL DE ACTIVIDADES QUE DESARROLLE EL PRESUNTO AGRESOR EN INSTITUCIONES DEFORTIVAS, ARTISTICAS, DE CUIDADO O DE EDUCACION FORMAL E
INFORMAL: Y:

O 0O 0) TODAS LAS QUE GARANTICEN LA INTEGRIDAD DE LAS MUJERES EN SITUACIGN DE VIOLENCIA

SEREEEE

En el caso que el usuario selecciond la opcidn vista preliminar visualizara la pantalla en el cual
muestra los documentos solicitud, boleta, notificacién, otorgamiento, resolucién, oficio policia,
oficio judicial y oficio-defensoria en formato paf.

Documentos generados

solicituc-240 paf
boleta-240 paf
notificacion-240 paf
otorgamiento-240 pdf
resolucion-240 paf
oficio-policia-240.pdf
oficic-judicial-240 pdf

oficio-defensoria-240.pdf

El usuario seleccionara cualquier documento borrador y podra ir verificando la informacion
registrada, en el caso que le falta mas datos de registrar seleccionard la opcion cerrar.

Observara la pantalla en la cual constan todos los médulos, el usuario puede seleccionar en que
maddulo necesita cambiar, borrar o agregar informacion.
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Una vez que selecciond finalizar observard una pantalla con un mensaje de confirmacion
seleccionard ACEPTAR o CANCELAR.

Si selecciond REASIGNAR observard una pantalla con un mensaje “Para reasignar la solicitud, el
usuario debe ingresar el nimero de documento del Teniente Politico, Comisario o Intendente” y

registrard Numero de documento y seleccionar la opcidn buscar

ACEPTAR O CANCELAR-

y seleccionara la opcidn

Carmar X
Reasignar una solicitud

uario debe ingressr el nimera de documento del

1718714154

Nombre

VELASCO BRITO VALERIA VANESSA
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Una vez que seleccioné Aceptar observara una pantalla con un mensaje de confirmacion “¢Desea

reasignar la solicitud? posterior darda un clic en la opcién Aceptar y automaticamente se
enviara a la bandeja de la autoridad.

Confirmacion

(Desea reasignarla solicitud?

4.3 MODULO DEL USUARIO

Expedientes Pendientes

Los documentos que se encuentran pendientes y los que fueron elaborados, podra observar tipo
de solicitud, numero y fecha tiene la opcidn de editar y eliminar.

Bandeja del Usuario

Mimero Fecha

= - u
- "
38 - u
- u
30 ~ 0
- u
= - u

- W
- u
- u

Si el usuario seleciono elimiar visualizara el siguiente mensaje de confirmacion selecionard
ACEPTAR o CANCELAR.
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Posterior el usuario visualizard un mensaje “La solicitud se ha eliminado con éxito”de
confirmacién.

- X -
D P - 70
Mot et & Vs i JACCAME S AZ Al AL LR AN B » P )
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Mt et & et o IACAT S AL KA PO s e

Nota: En esta bandeja también se encontrardn los documentos reasignados por el secretario para
la revisién y aprobacion del Teniente Politico, Comisario o Intendente.

Buscar
En esta opcidn le permite buscar Por nimero de expediente, Por documento y Por nombre el
podré elegir cualquier opcion.

L' MOROGHO MADRID KARINA ALEXANORA

PICHINCHA
aqumo
Fomasa Consulta de solicitudes

(@) Pornimerodeexpediente  (O) Pordocuments  (0) Jfm

MAPIT-2021-000235

Informacién de la solicitud

Victima Solicitante Autoridad Fecha Generado

VELASCO BRITO VALERIA VANESSA 'VELASCO BRITO VALERIA VANESSA KARNA MOROCHO 06/10/2021 NO
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5. ANEXOS

Borrador Solicitud Medidas Administrativas de Proteccidn Inmediata.

Borrador de Boleta de Auxilio.

Borrador de Boleta de Notificacidn.

Borrador de Otorgamiento de Medidas Administrativas de Proteccidon Inmediata.
Borrador Resolucidon Administrativa.

Borrador Oficio Policia.

Borrador Oficio Judicial.

Borrador Oficio-defensoria.




