Ministerio de Gobierno

ACUERDO MINISTERIAL Nro. 155

Dra. Mdnica Rosa Irene Palencia Nufiez
MINISTRA DE GOBIERNO

CONSIDERANDO:

Que, el numeral 1 del articulo 154 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, dispone que
las Ministras y Ministros de Estado, ademas de las atribuciones establecidas en la ley, les
corresponde, ejercer la rectoria de las politicas publicas del area a su cargo y expedir los
acuerdos y resoluciones administrativas que requiera su gestion;

Que, el articulo 393 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, indica que: “El Estado
garantizard la politica humana a través de politicas y acciones integradas, para asegurar la
convivencia pacifica de las personas, promover una cultura de paz y prevenir las formas de
violencia y discriminacion y la comision de infracciones y delitos. La planificacion de estas
politicas se encargard a drganos especializados en los diferentes niveles de gobierno”;

Que, el Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva, expedido con
Decreto Ejecutivo Nro. 2428, publicado en el Registro Oficial Nro. 536 de 18 de marzo de
2002, y su ultima reforma publicada en el Segundo Suplemento del Registro Oficial Nro.
235 de 23 de enero del 2023, en el articulo 24 establece: “En cada provincia, habrd un
Gobernador el mismo que serd nombrado por el Presidente de la Republica, dependerd en
el ejercicio de sus funciones del Ministerio de Gobierno y coordinard sus acciones con el
Ministerio del Interior”;

Que, en el Estatuto ibidem se determinan las competencias del Gobernador, Jefes Politicos,
Tenientes Politicos e Intendentes y Subintendentes, dependientes del Ministerio de
Gobierno;

Que, el articulo 26 del citado estatuto, determina entre las atribuciones del Gobernador: “)
Nombrar bajo su responsabilidad a los Intendentes Generales de Policia, Subintendentes de
Policia, Jefes Politicos, Comisarios de Policia y Tenientes Politicos, quienes dependerdn
administrativamente del Ministerio de Gobierno. En cuanto a los aspectos operacionales de
orden publico, estardn sujetos a las directrices del Ministerio del Interior y prestardn su
colaboracion a las demds entidades de la Funcion Ejecutiva, conforme los principios que
rigen la administracion publica”;

Que, con Acuerdo Ministerial Nro. 0340, publicado en el Registro Oficial Edicidon Especial Nro.
112, de 13 de octubre de 2017, se expide el Estatuto Sustitutivo al Estatuto Orgdnico de
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Gestidon Organizacional por Procesos del Ministerio del Interior, expedido mediante
Acuerdo Nro. 1784, publicado en el Registro Oficial Edicién Especial Nro. 102 de 17 de
diciembre del 2010 y sus reformas;

Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 718 de 11 de abril de 2019, publicado en el Registro
Oficial Suplemento Nro. 483 de 08 de mayo de 2019, se dispone: “Art. 1.- Suprimase la
Secretaria de Gestion de la Politica”. De igual forma en su articulo 2 establece: “En funcion
de la supresion dispuesta en el articulo anterior, el Ministerio del Interior asumird las
competencias de gestion politica para gobernabilidad y prevencion del conflicto;
articulacion  gubernamental; y, articulacion intragubernamental;  articulacion
intergubernamental; y, articulacion entre Funciones del Estado.”;

Que, el articulo 5 del Decreto ibidem, determina, en lo pertinente que, una vez concluido el
proceso de traspaso de atribuciones dispuestos en el Decreto en referencia, se debera
transformar el Ministerio del Interior en Ministerio de Gobierno;

Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 1046 de 09 de mayo de 2020, publicado en Registro
Oficial Segundo Suplemento Nro. 209 de 22 de mayo de 2020, se dispone: “Art.1.-
Suprimase la Secretaria Técnica del Comité Nacional de Limites Internos”;y, en su articulo 2
establece: “En funcion de lo dispuesto en el articulo anterior, todas las atribuciones,
programas, proyectos, representaciones y delegaciones constantes en leyes, decretos,
reglamentos y demds normativa vigente que le correspondia tanto a la Secretaria Técnica
del Comité Nacional de Limites, como de su Secretario Técnico, serdn asumidas por el
Ministerio de Gobierno.”,

Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 381, de 30 de marzo de 2022, el Presidente
Constitucional de la Republica, decreta: “Art. 1.- Escindase del Ministerio de Gobierno, el
Viceministerio del Interior y créese el Ministerio del Interior, como organismo de derecho
publico, con personalidad juridica dotado de autonomia técnica, administrativa, operativa
y financiera, encargado de formular las politicas para la politica, proteccion interna y orden
publico.”; en funcion de lo cual en el articulo 2, establece: “(...) el Ministerio de Gobierno
mantendrad todas las facultades, atribuciones, funciones, responsabilidades, programas,
proyectos, representaciones y delegaciones en materia de Gobernabilidad. (...)”;

Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 608, de 29 de noviembre de 2022, el Presidente
Constitucional de la Republica decreta asignar nuevas atribuciones; asi como, la
transferencia de la competencia de movimientos, organizaciones, actores sociales, cultos,
libertad de religion, creencia y conciencia de la Secretaria de Derechos Humanos al
Ministerio de Gobierno;
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Que, el articulo 1, numeral 2 del Decreto ibidem, establece como atribucién del Ministerio de
Gobierno: “Emitir lineamientos para la gestion de las Gobernaciones Provinciales, Jefaturas
Politicas, Tenencias Politicas, Intendencias Generales de Policia, Subintendencias de Policia
y Comisarias Nacionales de Policia” y “4. Supervisar la gestion de las Intendencias
Generales de Policia, Subintendencias de policia y Comisarias Nacionales de Policia”;

Que, mediante Oficio Nro. SNP-SGP-SPN-2023-0237-OF de 13 de marzo 2023, la Secretaria
Nacional de Planificacidon emitid pronunciamiento favorable para continuar con el proceso
de construccion de los instrumentos de gestion institucional y el Plan Institucional;

Que, mediante Oficio Nro. SNP-SNP-2023-0159-OF de 19 de marzo 2023, la Secretaria Nacional
de Planificacion emitid el Informe Técnico de pertinencia del Analisis de Presencia
Institucional en el Territorio para el Ministerio de Gobierno;

Que, el 23 de noviembre de 2023, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 5 fui designada Ministra de
Gobierno por parte del Sefior Presidente Constitucional de la Republica, Daniel Noboa
Azin;

Que, el 28 de diciembre de 2023, mediante Oficio Nro. MDG-MDG-2023-0588-0F, el Ministerio
de Gobierno, solicita al Ministerio del Trabajo la asesoria y asistencia técnica para el inicio
del proceso de redisefio a la Estructura Organizacional y reforma al Estatuto Orgdnico del
Ministerio de Gobierno;

Que, el 06 de marzo del 2024, mediante correo electrénico, la Direccidn de Andlisis y Disefio
Organizacional, realiza la validacion técnica a la Estructura Organica y al Proyecto de
Reforma al Estatuto para el Ministerio de Gobierno y Gobernaciones;

Que, el 8 de marzo de 2024 mediante oficio Nro. MDG-MDG-2024-0387-0, la Ministra de
Gobierno solicité a la Ministra de Trabajo la aprobacion al redisefio de la Estructura
Organizacional y proyecto de reforma al Estatuto Orgdnico del Ministerio de Gobierno, en
virtud de los cambios en su estructura institucional producidos debido a las diversas
reformas dispuestas mediante Decretos Ejecutivos: Nro. 718 de 11 de abril de 2019,
publicado en el Registro Oficial Suplemento Nro. 483 de 08 de mayo de 2019, Nro. 1046 de
09 de mayo de 2020, publicado en Registro Oficial Segundo Suplemento Nro. 209 de 22 de
mayo de 2020, Decreto Ejecutivo Nro. 381 de 30 de marzo del 2022, y Nro. 608 publicado
en el Segundo Suplemento del Registro Oficial No.217 el 27 de Diciembre 2022.

Que, el 11 de marzo de 2024 mediante Oficio Nro. MDT-VSP-2024-0055-0, y alcance contenido
en el Oficio Nro. MDT-VSP-2024-0058-0O, de la misma fecha, el Ministerio del Trabajo,
aprueba el redisefio de la Estructura Organizacional, Proyecto de reforma del Estatuto
Organico, Resolucién y Listas de asignaciones para el cambio de denominacidon de tres (03)
puestos del nivel jerarquico superior para el Ministerio de Gobierno (MDG); vy,
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En ejercicio de las facultades que le confiere el numeral 1 del articulo 154 de la Constitucién de la
Republica del Ecuador.

ACUERDA:

Expedir la Reforma al ESTATUTO ORGANICO DEL MINISTERIO DE GOBIERNO, publicado
mediante Acuerdo Ministerial Nro. 340, publicado en el Registro Oficial Especial Nro. 112, de 13
de octubre de 2017.

CAPITULO |
DEL DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Articulo 1.- El Ministerio del Gobierno se alinea con su mision y define su estructura
organizacional sustentada en su base legal y direccionamiento estratégico institucional
determinados en la Matriz de Competencias, planificacidn institucional y Modelo de Gestidn
Institucional.

Articulo 2.- Mision:

Formular politicas y estrategias para la gobernabilidad y prevencién del conflicto, orientadas a
garantizar la gestidén politica del Gobierno, desarrollando espacios de comunicacién y didlogo
con: las otras Funciones del Estado, Gobiernos Auténomos Descentralizados, actores sociales,
organizaciones, Funcidn Ejecutiva y ciudadania; con la coordinacién politica de los
representantes del Ejecutivo en territorio, para el fortalecimiento de las capacidades de los
distintos niveles de gobierno cumpliendo los objetivos nacionales.

Vision:

Ser una institucion referente de articulacidon en la gestion politica del Gobierno, que implemente
de manera oportuna y eficiente las politicas publicas con; la Funcién Ejecutiva, los distintos
niveles de gobierno, otras Funciones del Estado, y la ciudadania; a fin de crear una sociedad en
paz, informada, segura, con libertad de religidon, creencia y conciencia, garantizando la
construccion de una sociedad democratica y participativa.

Articulo 3.- Objetivos Estratégicos:

1. Incrementar los mecanismos de prevencién de conflicto y gobernabilidad.
Incrementar la articulacidon de las politicas publicas en los distintos niveles de gobierno,
Funcién Ejecutiva y otras Funciones del Estado, con participacion de actores sociales y la
ciudadania.
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3. Generar sistemas de informacidn estadistica oficial de gobernabilidad que permita la correcta
aplicacién de politicas y estrategias en las instituciones de la Funcidon Ejecutiva.

4. Incrementar los espacios de didlogo, politicas y mecanismos de participacién activa de los
movimientos, cultos, organizaciones sociales, organizaciones de pueblos y nacionalidades.

5. Fortalecer las capacidades institucionales.

Articulo 4.- Principios y Valores:

Compromiso: Desempefo del personal orientado al cabal cumplimiento de los objetivos
institucionales en el marco de constante superacién personal y profesional.

Eficiencia: Brinda calidad en cada una de las funciones a su cargo, procurando obtener una
capacitacidon sélida y permanente, que permita una actuacidon oportuna, efectiva, precisa y
confiable.

Integridad: Actuacién publica y privada sustentada en la honradez, entereza, rectitud, moralidad
y entrega desinteresada de la capacidad, conocimiento y experiencia laboral.

Justicia y Equidad: Los servidores y funcionarios de la institucién tienen permanente disposicién
para el cumplimiento de sus funciones, otorgando a cada uno lo que le es debido, actuando en
forma equilibrada en sus relaciones con el Estado, con sus superiores, con sus subordinados y con
la ciudadania en general. El personal debe recibir el mismo tratamiento de acuerdo a su nivel
profesional, méritos, responsabilidades y desempefio.

Lealtad: Actla con fidelidad a los principios éticos y morales que demanda la sociedad y con
solidaridad hacia todos los miembros de su Institucién.

Respeto: Adecua su conducta hacia el respeto de la Constitucidn y las Leyes, garantizando que en
todas las fases del proceso de toma de decisiones o en el cumplimiento de los procedimientos
administrativos, se respeten los derechos a la defensa y al debido procedimiento.

Veracidad: Los servidores y funcionarios deben emitir sus pronunciamientos, informes o reportes
con oportunidad, rectitud, claridad y apego a la Ley, sobre los asuntos propios de sus funciones.

Transparencia: Difusion de la informacidn sobre las acciones institucionales y rendicién de
cuentas ante el pueblo ecuatoriano.
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Responsabilidad: Los servidores y funcionarios de la institucion, deberan actuar con
responsabilidad en el ejercicio de sus funciones y tareas, las mismas que la realizaran con
diligencia, seriedad y calidad desde el principio hasta el final de su gestidn.

Honestidad: Rectitud, disciplina y mistica en el cumplimiento de las obligaciones y en la
prestacion de servicios.

CAPITULO II

DEL COMITE DE GESTION DE LA CALIDAD DEL SERVICIO
Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Articulo 5.- Comité de Gestion de Calidad del Servicio y el Desarrollo Institucional.- De
conformidad con lo previsto en el articulo 138 del Reglamento General a la Ley Organica del
Servicio Publico (LOSEP), el Ministerio de Gobierno, cuenta con el Comité de Gestién de Calidad
de Servicio y el Desarrollo Institucional, que tendra la responsabilidad de proponer, monitorear y
evaluar la aplicacién de las politicas, normas y prioridades relativas al mejoramiento de la
eficiencia institucional.

El Comité tendrd la calidad de permanente, y estard integrado por:

a) La autoridad nominadora o su delegado, quien lo presidir3;

b) Elresponsable del proceso de gestion estratégica;

¢) Una o un responsable por cada uno de los procesos o unidades administrativas; y,
d) Lao el responsable de la UATH o quien hiciere sus veces.

En las unidades o procesos desconcentrados se contard con comités locales, los cuales serdn
permanentes y deberan coordinar sus actividades con el comité nacional.

CAPITULO I
DE LOS PROCESOS Y ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Articulo 6.- Procesos Institucionales.- Para cumplir con la misidon del Ministerio de Gobierno
determinada en su planificacion estratégica y modelo de gestidn, se gestionaran los siguientes
procesos en la estructura organizacional del nivel central, desconcentrado y con las entidades
dependientes:
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e Gobernantes.- Son aquellos procesos que proporcionan directrices, politicas y planes
estratégicos, para la direccion y control del Ministerio de Gobierno.

e Sustantivos. - Son aquellos procesos que realizan las actividades esenciales para proveer de
los servicios y productos que se ofrece a los usuarios, los mismos que se enfocan a cumplir la
mision del Ministerio de Gobierno.

e Adjetivos. - Son aquellos procesos que proporcionan productos o servicios a los procesos
gobernantes y sustantivos, se clasifican en procesos adjetivos de asesoria y de apoyo.

Articulo 7.- Representaciones Graficas de los Procesos Institucionales.

Cadena de Valor:

. GESTION DE EVALUACION Y
GESTION DE ARTICULACION Y SEGUIMIENTO A IMPACTOS
. CONFORMACION DE ESPACIOS DE DIALOGO, ﬁ:ﬂﬂ‘gg;’;‘;ﬁ:ﬁgﬂ R SOCIALES Y EJECUCION DE LA
GESTION DE FORMULACION DE RELACIONES POLITICAS, ALERTAS TEMPRANAS . AGENDA POLITICA EN MATERIA DE

POLITICA PUBLICA DE ENTRE LA FUNCION EJECUTIVA, OTRAS MOVIMIENTOS, ORGANIZACIONES, GOBERNABILIDAD, MOVIMIENTOS,

FUNCIONES DEL ESTADO, Y GOBIERNOS ACTORES SOCIALES, CULTOS, LIBERTAD
GOBERNAGILIDAD AUTGONOMOS DESCENTRALIZADOS EN EL DE RELIGION, CREENCIAS, CONCIENCIA ?ggﬁ‘g"gﬁﬁ‘r‘gg ‘EICE’E?‘%E o
AMBITO DE GOBERNABILIDAD. Y DELIMITACION INTERNA. RELIGION, CREENCIAS Y

CONCIENCIA.

Articulo 8.- Estructura Organizacional. - El Ministerio de Gobierno, para el cumplimiento de sus
competencias, atribuciones, misién, vision y gestion de sus procesos, ha definido la siguiente
Estructura Organizacional:
1. NIVEL DE GESTION CENTRAL. -

1.1.Proceso Gobernante:

1.1.1. Nivel Directivo.-

1.1.1.1. Direccionamiento Estratégico
Responsable: Ministro/a de Gobierno

1.2.Procesos Sustantivos:

1.2.1. Nivel Directivo.-

1.2.1.1. Direccionamiento Técnico
Responsable: Viceministro/a de Gobierno

1.2.2. Nivel Operativo.-
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1.2.2.1. Gestion de Coordinacion Técnica de Estudios y Datos para la Gobernanza
Responsable: Coordinador/a Técnico/a de Estudios y Datos para la
Gobernanza

1.2.2.1.1. Gestion de Estudios y Analisis para la Gobernanza
Responsable: Director/a de Estudios y Anélisis para la Gobernanza

1.2.2.1.2. Gestion de Informacién Estadistica para la Gobernanza
Responsable: Director/a de Informacion Estadistica para la
Gobernanza

1.2.2.2. Gestion de Gobernabilidad
Responsable: Subsecretario/a de Gobernabilidad

1.2.2.2.1. Gestidn de Conflictos
Responsable: Director/a de Gestion de Conflictos

1.2.2.2.2. Gestion de Articulacién Politica con el Ejecutivo Desconcentrado
Responsable: Director/a de Articulacion Politica con el Ejecutivo
Desconcentrado

1.2.2.2.3. Gestidn de Seguimiento en Territorio

Responsable: Director/a de Seguimiento en Territorio

1.2.2.3. Gestion de Movimientos Sociales, Libertad de Cultos, Creencia y Conciencia
Responsable: Subsecretario/a de Movimientos Sociales, Libertad de Cultos,
Creencia y Conciencia

1.2.2.3.1. Gestion de Movimientos Sociales y Politica Publica de Cultos,
Creencia y Conciencia
Responsable: Director/a de Gestion de Movimientos Sociales y
Politica Publica de Cultos, Creencia y Conciencia

1.2.2.3.2. Gestion de Registro de Movimientos Sociales, Cultos, Creencia y
Conciencia
Responsable: Director/a de Registro de Movimientos Sociales,
Cultos, Creencia y Conciencia

1.2.2.4. Gestion de Articulacion con Otras Funciones del Estado
Responsable: Subsecretario/a de Articulacién con Otras Funciones del Estado

1.2.2.4.1. Gestion de Articulacién Politica con la Funcién Legislativa
Responsable: Director/a de Articulacién Politica con la Funcion
Legislativa
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1.2.2.4.2. Gestidn de Articulacidn Politica con la Funcidn Judicial
Responsable: Director/a de Articulacidon Politica con la Funcién
Judicial

1.2.2.4.3. Gestion de Articulacién Politica con la Funcion de Transparencia y
Control Social
Responsable: Director/a de Articulacion Politica con la Funcion de
Transparencia y Control Social

1.2.2.4.4. Gestidn de Articulacidn Politica con otras Funciones del Estado
Responsable: Director/a de Articulacién Politica con otras
Funciones del Estado

1.2.2.5. Gestion de Articulacion Intragubernamental
Responsable: Subsecretario/a de Articulacidon Intragubernamental

1.2.2.5.1. Gestidn de Coordinacién Intersectorial
Responsable: Director/a de Coordinacidn Intersectorial

1.2.2.5.2. Gestion de Monitoreo de Conflictividad Sociopolitica
Responsable: Director/a de Monitoreo de Conflictividad
Sociopolitica

1.2.2.6. Gestion de Articulacion Intergubernamental
Responsable: Subsecretario/a de Articulacidn Intergubernamental

1.2.2.6.1. Gestion de Concertacidén Politica con los GAD

Responsable: Director/a de Concertacion Politica con los GAD
1.2.2.6.2. Gestidn de Limites Territoriales Internos

Responsable: Director/a de Limites Territoriales Internos
1.2.2.6.3. Gestidn de Articulacidn Politica con los GAD

Responsable: Director/a de Articulacion Politica con los GAD

1.3. Procesos Adjetivos:

1.3.1. Nivel de Asesoria:

1.3.1.1. Gestion General de Planificacion y Gestion Estratégica
Responsable: Coordinador/a General de Planificacion y Gestidn Estratégica

1.3.1.1.1. Gestidn de Planificacion y Seguimiento
Responsable: Director/a de Planificacién y Seguimiento
1.3.1.1.2. Gestidn de Procesos, Servicios, Calidad y Gestion del Cambio
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Responsable: Director/a de Procesos, Servicios, Calidad y Gestion
del Cambio

1.3.1.2. Gestion General Juridica
Responsable: Coordinador/a General Juridico/a

1.3.1.2.1. Gestion de Asesoria Juridica
Responsable: Director/a de Asesoria Juridica
1.3.1.2.2. Gestion de Patrocinio Judicial

Responsable: Director/a de Patrocinio Judicial

1.3.1.3. Gestion General de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion
Responsable: Coordinador/a General de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion

1.3.1.3.1. Gestion de Disefio e Implementacion de T.I.
Responsable: Director/a de Disefio e Implementacion de T.I.
1.3.1.3.2. Gestién de Administracion de Servicios y Componentes de T.I.
Responsable: Director/a de Administracion de Servicios vy
Componentes de T.I.
1.3.1.3.3. Gestidn de Soporte Técnico a Usuarios
Responsable: Director/a de Soporte Técnico a Usuarios

1.3.1.4. Gestion de Comunicacion Social
Responsable: Director/a de Comunicacién Social

1.3.1.5. Gestion de Asuntos Internacionales
Responsable: Director/a de Asuntos Internacionales

1.3.1.6. Gestion de Auditoria Interna
Responsable: Director/a de Auditoria Interna

1.3.2. Nivel de Apoyo.-

1.3.2.1. Gestion General Administrativa Financiera
Responsable: Coordinador/a General Administrativo/a Financiero/a

1.3.2.1.1. Gestion Administrativa
Responsable: Director/a Administrativo/a
1.3.2.1.2. Gestidn Financiera
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Responsable: Director/a Financiero/a
1.3.2.1.3. Gestion de Administracion del Talento Humano
Responsable: Director/a de Administracién del Talento Humano

2. NIVEL DE GESTION DESCONCENTRADA

2.1.Gestién Zonal
Responsable: Director/a Zonal

Articulo 9.- Representacion Grafica de la Estructura Organizacional
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CAPITULO IV

DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DESCRIPTIVA

Articulo 10.- Estructura Organizacional Descriptiva

1.

1.1.

NIVEL DE GESTION CENTRAL.

PROCESO GOBERNANTE:

1.1.1. NIVEL DIRECTIVO.-

1.1.1.1. DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Mision: Emitir politicas y estrategias para la gobernabilidad y prevencién del conflicto, orientadas

a garantizar la gestion politica del Gobierno, desarrollando espacios de comunicacién y didlogo

con: las otras Funciones del Estado, Gobiernos Auténomos Descentralizados, actores sociales,

organizaciones, Funcion Ejecutivay ciudadania; con la coordinacidn politica de los representantes

del Ejecutivo en territorio, para el fortalecimiento de las capacidades de los distintos niveles de

gobierno cumpliendo los objetivos nacionales.

Responsable: Ministro/a de Gobierno

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

b)

c)

d)

e)
f)

g)

h)

Ejercer la representacion legal, judicial y extra judicial de la institucién y del Comité Nacional
de Limites Internos;

Coordinar la implementacién de las politicas y estratégicas de gobernabilidad a través de las
Gobernaciones, con los representantes del Ejecutivo en territorio;

Emitir politicas nacionales de gobernabilidad, en coordinacién con las instancias politicas y
operativas pertinentes y con la sociedad civil; asi como, dirigir su implementacion;

Dirigir la Implementacidon y administracion del Sistema Estadistico de Informacién en el
ambito de la gobernabilidad,

Emitir politica publica en la tematica de cultos, libertad de religion, creencia y conciencia;
Asesorar a las entidades de la Funcién Ejecutiva en la gestidn politica para el cumplimiento
de planes, programas y agendas de Gobierno;

Disefiar e implementar mecanismos de monitoreo y evaluacion de impactos sociales y
politicos generados por la gestidn de las entidades de la Funcién Ejecutiva en los territorios;
Ejercer las labores de Presidente del Directorio del Comité Nacional de Limites Internos;
Emitir la aprobacién de planes, programas y proyectos de gobernabilidad;
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Ministerio de Gobierno

Definir las directrices para la aplicacién de la politica del Gobierno Nacional en los niveles de
gestion desconcentrado y dependiente de la institucion;

k) Expedir las normas, acuerdos y resoluciones que requiera la gestion ministerial;

) Monitorear y evaluar la ejecucién de la agenda politica, estrategias y politicas de
gobernabilidad de las entidades de la Funcidn Ejecutiva;

m) Definir acciones para gestionar la solucidn de conflictos entre los diferentes sectores del Pais
en el ambito de su competencia;

n) Representar legal judicial y extrajudicialmente al Comité Nacional de Limites Internos;

o) Orientar a las entidades de la Funcién Ejecutiva en la gestion politica para el cumplimiento de
los programas y agendas del Gobierno;

p) Dirigir la evaluacién de la gestion politica de la Funcidon Ejecutiva y del Ejecutivo
Desconcentrado y las entidades dependientes de esta cartera de Estado;

gq) Definir e implementar, en coordinacidon con los actores territoriales, politicas y acciones de
prevencion de conflictos sociales en territorio;

r) Definir e implementar mecanismos de monitoreo y evaluacion de impactos sociales vy
politicos generados por la gestidn de las entidades de la Funcién Ejecutiva en los territorios;

s) Regular la implementacion del Sistema Unificado de Informacién de Organizaciones Sociales
en materia de cultos, libertad de religidn, creencia y conciencia;

t) Definir un modelo de gestidn politica territorial que garantice la gobernabilidad democratica
en el territorio nacional;

u) Emitir lineamientos para la gestion de las Direcciones Zonales, Gobernaciones Provinciales,
Jefaturas Politicas, Tenencias Politicas, Intendencias Generales, Subintendencias y Comisarias
Nacionales;

v) Coordinar la implementacion de las politicas, planes y estrategias de gobernabilidad con los
entes rectores de la planificacidon y finanzas publicas;

w) Ejercer las atribuciones establecidas en la Ley de Cultos y su Reglamento, en donde se
especifique atribuciones al ente rector en materia de cultos.; vy,

x) Ejercer las demas atribuciones que le sean delegadas por la autoridad competente, en el

marco de la normativa vigente.

1.2. PROCESOS SUSTANTIVOS:

1.2.1. NIVEL DIRECTIVO.-

1.2.1.1. DIRECCIONAMIENTO TECNICO

Mision: Representar y dirigir la gestion institucional, a través de la formulacion, promocion,
coordinacion, control y evaluacion de la ejecucion de politicas publicas para la gobernabilidad,
que permitan el relacionamiento politico con otras Funciones del Estado, y/o los Gobiernos

Autonomos Descentralizados, el didlogo politico con los actores sociales y la coordinacion politica
con los representantes del Ejecutivo en el territorio.
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Responsable: Viceministro/a de Gobierno

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

i)

k)

Dirigir la implementacion de las politicas, planes y estrategias de gobernabilidad para la
Funcidn Ejecutiva;

Disefiar e implementar, en coordinacion con los actores territoriales, politicas y acciones de
prevencion de conflictos sociales en territorio;

Asesorar y apoyar de manera técnica a los Gobiernos Auténomos Descentralizados en el
desarrollo de los procesos para la fijacidn de limites y solucién de conflictos;

Suscribir los informes de diagndstico técnico, juridico y social de limites de las
circunscripciones territoriales;

Dirigir la implementacién del modelo de gestion y politica territorial que garantice la
gobernabilidad democratica en el territorio nacional;

Promover, articular y coordinar la conformacién de espacios de didlogo y relaciones politicas
entre la Funcidn Ejecutiva, otros niveles de gobierno, actores sociales y la ciudadania en el
territorio;

Identificar alertas e impactos de naturaleza social o politica bajo el enfoque de
gobernabilidad, respecto a propuestas de leyes y otras normativas de caracter prioritario de
iniciativa del Ejecutivo; y, coordinar con los drganos rectores sectoriales de la Funcién
Ejecutiva;

Emitir lineamientos de articulacion politica entre la Funcidn Ejecutiva, las otras Funciones del
Estado y otros niveles de gobierno orientados a garantizar la gobernabilidad;

Proponer directrices de articulacién con el ejecutivo central y desconcentrado para la
implementacion de herramientas de gestidn de conflictos;

Dirigir la gestidn entre los ministerios y demas instituciones de la Funcidn Ejecutiva con los
Gobiernos Auténomos Descentralizados para fortalecer la gobernabilidad y gobernanza
democratica;

Disefiar e implementar protocolos de articulacion politica entre la Funcién Ejecutiva, las
Funciones del Estado y otros niveles de gobierno; vy,

Ejercer las demads atribuciones que le sean delegadas por la autoridad competente, en el
marco de la normativa vigente.

1.2.2.  NIVEL OPERATIVO.-

1.2.2.1. GESTION DE COORDINACION TECNICA DE ESTUDIOS Y DATOS PARA LA GOBERNANZA

Mision: Coordinar el desarrollo de estudios de investigacion y metodologias para el disefio y

formulacion de politicas publicas y su posterior evaluacidon, mediante la articulacion y gestion de

la informacion estadistica en el ambito de las competencias de esta cartera de Estado con la

finalidad de fortalecer la gobernabilidad.
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Responsable: Coordinador/a Técnico/a de Estudios y Datos para la Gobernanza
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Supervisar la elaboracion de estudios y metodologias para el disefio, formulacién y
evaluacidn de politicas publicas en el ambito de competencias de esta cartera de Estado;

b) Definir lineamientos para el desarrollo del Sistema Estadistico de Informacidn en el ambito
de gobernabilidad;

¢) Articular la implementacidon y administracién del Sistema Estadistico de Informacion en el
ambito de gobernabilidad;

d) Emitir informacién estadistica tabulada disponible en el Sistema Estadistico de Informacion a
las diferentes areas de la Institucién;

e) Establecer la elaboracién de boletines de informaciéon y datos estadisticos a partir del
Sistema Estadistico de Informacion;

f)  Supervisar el desarrollo de instrumentos técnicos para la generacidn de datos e informacion;

g) Definir herramientas de monitoreo y evaluacion de impactos sociales y politicos generados
por la gestidn de las entidades de la Funcién Ejecutiva en los territorios;

h) Dirigir el andlisis de levantamiento de alertas de acuerdo al dmbito de competencias de esta
cartera de Estado para la toma de decisiones de las autoridades gubernamentales;

i)  Establecer andlisis, estudios e investigaciones cuantitativas y cualitativas en el ambito de las
competencias de esta cartera de Estado;

j)  Planificar la ejecucidon de evaluaciones de resultados o impacto de las politicas publicas,
estrategias, planes, programas o proyectos en el marco de las competencias de esta cartera
de Estado;

k) Supervisar el seguimiento a los indicadores de resultados e impacto y sus respectivas metas
basados en la implementacion de politicas publicas de los procesos sustantivos de
gobernabilidad;

[)  Emitir estudios de costos de servicios para el tarifario de prestacién de servicios y de
intervenciones en el ambito de las competencias de esta cartera de Estado;

m) Emitir el andlisis de recuperacién de costos que genere la prestacidon de servicios de esta
cartera de Estado;

n) Definir indicadores de resultados e impactos y sus metas, en conjunto con los procesos
sustantivos de gobernabilidad, basados en las politicas de planes y estrategias en
coordinacion con los entes rectores de planificacidn y finanzas publicas; vy,

o) Ejercer las demds atribuciones que le sean delegadas por la autoridad competente, en el
marco de la normativa vigente.

1.2.2.1.1. GESTION DE ESTUDIOS Y ANALISIS PARA LA GOBERNANZA

Mision: Desarrollar estudios de investigacion y metodologias para el disefio, formulacién y
evaluacidn de politicas publicas en el ambito de las competencias de esta cartera de Estado,
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mediante el analisis de informacidn cuantitativa y cualitativa con la finalidad de fortalecer la
gobernabilidad.

Responsable: Director/a de Estudios y Analisis para la Gobernanza
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Elaborar estudios y metodologias para el disefio, formulacién y evaluacion de politicas
publicas en el ambito de las competencias de esta cartera de Estado;

b) Elaborar herramientas de monitoreo y evaluacién de impactos sociales y politicos generados
por la gestién de las entidades de la Funcion Ejecutiva en los territorios;

c) Elaborar analisis de levantamiento de alertas a partir de estudios y/o investigaciones
cuantitativas y cualitativas de acuerdo al &mbito de competencias de esta cartera de Estado
para la toma de decisiones de las autoridades gubernamentales;

d) Elaborar estudios y/o investigaciones cuantitativas y cualitativas en el ambito de las
competencias de esta cartera de Estado;

e) Ejecutar evaluaciones de resultados o impacto de las politicas publicas, estrategias, planes,
programas o proyectos en el marco de las competencias de esta cartera de Estado;

f)  Realizar el seguimiento a los indicadores de resultados e impacto y sus respectivas metas,
basados en la implementacidon de politicas publicas de los procesos sustantivos de esta
cartera de Estado;

g) Elaborar estudios de costos para el tarifario de la prestacion de servicios y de intervenciones
en el dmbito de las competencias de esta cartera de Estado, a fin de que la unidad
competente coordine con el area juridica la emision del respectivo Acuerdo Ministerial;

h) Elaborar el andlisis de recuperacién de costos que genere la prestacidon de servicios de esta
cartera de Estado;

i)  Proponer indicadores de resultados e impacto y sus metas, basadas en las politicas de planes
y estrategias de los procesos sustantivos de gobernabilidad en coordinacién con los entes
rectores de planificacion y finanzas publicas; vy,

j)  Ejercer las demas atribuciones que le sean delegadas por la autoridad competente, en el
marco de la normativa vigente.

Entregables:

Estudios y metodologias para el disefio, formulacidn y evaluacion de politicas publicas.
Herramientas de monitoreo y evaluacion de impactos sociales y politicos de la Funcién
Ejecutiva en los territorios.

3. Informe del anélisis de levantamiento de alertas a partir de estudios y/o investigaciones
cuantitativas y cualitativas.

4. Estudios y/o investigaciones cuantitativas y cualitativas.

5. Informe de evaluaciones de resultados o impacto de las politicas publicas, estrategias,
planes, programas o proyectos implementados.
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6. Reporte de seguimiento de los indicadores de resultados e impacto de sus respectivas
metas basado en politicas publicas implementadas.

7. Informes de costos para el tarifario de servicios e intervenciones dentro de la
implementacion de la politica publica.

8. Informe de recuperacion de costos que generen la prestacidn de servicios de esta cartera
de Estado.

9. Fichas metodoldgicas de indicadores de resultados e impactos de los procesos
sustantivos.

1.2.2.1.2. GESTION DE INFORMACION ESTADISTICA PARA LA GOBERNANZA

Misién: Planificar, coordinar, gestionar y controlar la consolidacion de datos y la generacién de

informacion dentro de los dmbitos de intervencién de esta cartera de Estado, mediante la

aplicacion de metodologias e instrumentos de gestién de datos e informacidn estadistica, con el

objetivo de retroalimentar a las diferentes unidades institucionales en el disefio, formulacién y

evaluacidn de politicas publicas para fortalecer la gobernabilidad.

Responsable: Director/a de Informacion Estadistica para la Gobernanza

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

b)

c)
d)

e)

f)

Disefiar, gestionar y administrar el Sistema Estadistico de Informacion en el dmbito de las
competencias de esta cartera de Estado;

Proveer datos estadisticos tabulados del Sistema Estadistico de Informacidn a las diferentes
areas de la Institucién;

Elaborar boletines estadisticos de forma periddica del Sistema Estadistico de Informacién;
Proponer, definir, coordinar y levantar instrumentos técnicos metodolégicos para la
generacion de datos e informacién;

Elaborar el levantamiento de alertas a partir del analisis de datos estadisticos y la gestidon del
sistema estadistico de informacion de acuerdo al ambito de competencias de esta cartera de
Estado para la toma de decisiones de las autoridades gubernamentales; vy,

Ejercer las demads atribuciones que le sean delegadas por la autoridad competente, en el
marco de la normativa vigente.

Entregables:

1. Reportes de construccion y actualizacion del Sistema Estadistico de Informacion
institucional.

Informe técnico de conceptualizacidn del sistema estadistico de informacién institucional.
Bases de datos del Sistema Estadistico de Informacidn.

Reportes de atencidn de solicitudes de informacién estadistica.

e W

Boletines estadisticos del Sistema Estadistico de Informacion.
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6. Fichas, instrumentos o formularios de levantamiento de datos e informacién validados.

7. Informe del levantamiento de alertas a partir del andlisis de datos y gestién del sistema
estadistico.

8. Informe de operaciones estadisticas generadas.

1.2.2.2.GESTION DE GOBERNABILIDAD

Misién: Emitir lineamientos para la Funcion Ejecutiva en materia de gobernabilidad, gestion de la
politica, gestion de los conflictos y evaluacidn de las instituciones del Ejecutivo Desconcentrado, a
través de la articulacidn con las instituciones publicas de nivel central y relacionamiento con los
sectores econdmicos, productivos, politicos, sociales, entre otros, para lograr la gobernabilidad
democratica en el marco del respeto a los derechos humanos.

Responsable: Subsecretario/a de Gobernabilidad
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Supervisar la formulacidn de politicas y estrategias de gobernabilidad para la Funcidn
Ejecutiva y dirigir su implementacion;

b) Supervisar la implementacion de las politicas y estrategias de gobernabilidad para la Funcién
Ejecutiva;

c) Supervisar la elaboracion de la normativa para regular el otorgamiento de permisos de
funcionamiento y la aplicacién de las demas disposiciones contenidas en la normativa
vigente;

d) Articular con el ejecutivo central y desconcentrado, la implementacidn de lineamientos para
la gestidon de conflictos en territorio;

e) Articular con el ejecutivo desconcentrado la resolucién de conflictos en materia de
gobernabilidad con enfoque a los derechos humanos y participacion en gabinetes
provinciales;

f)  Establecer la ejecucién de seguimiento y evaluacién de resultados, impacto y de
sostenibilidad econdmica o financiera de las politicas publicas, estrategias, planes, programas
y proyectos de politica y gobernabilidad;

g) Supervisar la revision de los expedientes de juzgamiento administrativo y sancionador
ejecutados por las Intendencias Generales de Policia;

h) Articular la consolidacién de acciones para la reduccion de conflictos en los territorios, en
coordinacion con las Direcciones Zonales y las Gobernaciones;

i)  Establecer el Seguimiento, Control y Evaluacion a las Gobernaciones;

j)  Evaluar la aplicacién de mecanismos de proteccion inmediata, para prevenir o detener la
violencia de género en las entidades dependientes de esta cartera de Estado;

k) Coordinar el monitoreo y evaluacion de la ejecucion de politicas y estrategias del Ejecutivo en
el ambito de gobernabilidad;

[)  Evaluar la gestion politica de la Funcidn Ejecutiva y del Ejecutivo Desconcentrado; y,
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m) Ejercer las demas atribuciones que le sean delegadas por la autoridad competente, en el

marco de normativa vigente.
1.2.2.2.1. GESTION DE CONFLICTOS

Misién: Mitigar los conflictos sociopoliticos que se presentan a nivel territorial, a través de la
implementacion de herramientas de prevencién, gestidn, seguimiento y manejo de conflictos,
para lograr el fortalecimiento de la gobernabilidad.

Responsable: Director/a de Gestidén de Conflictos
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Organizar y coordinar espacios de didlogo ciudadano y mesas sectoriales para la gestiéon de
conflictos;

b) Realizar el seguimiento a los acuerdos obtenidos en la gestion de conflictos;

c¢) Administrar un registro histérico de atencién ciudadana de actores sociales y estrategias de
gestién e intervencion de conflicto;

d) Establecer mecanismos y estrategias para disminuir gradualmente y mitigar conflictos;

e) Analizar y valorar politicamente escenarios de conflictos para fortalecer la gobernabilidad; vy,

f)  Ejercer las demas atribuciones que le sean delegadas por la autoridad competente, en el
marco de la normativa vigente.

Entregables:

1. Informes técnicos de espacios de didlogo ciudadano y/o mesas sectoriales para la gestion
de conflictos.

2. Reporte de atencion brindada a la ciudadania en gestidn del conflicto.

3. Informes técnicos de seguimiento a los acuerdos obtenidos en la gestién de conflictos.
Informe del registro de atencién ciudadana a actores sociales y estrategias de gestién e
intervencion de conflicto.

5. Alertas de conflictos territoriales y estrategias de intervencion de conflictos.

6. Planes, programas, proyectos y/o manuales para manejo del conflicto.

7. Informes de valoracidn politica de escenarios de conflictos.

1.2.2.2.2. GESTION DE ARTICULACION POITICA CON EL EJECUTIVO DESCONCENTRADO

Mision: Desarrollar los lineamientos y estrategias de gobernabilidad en el nivel central y
desconcentrado de la Funcién Ejecutiva y otras instancias publicas o privadas, a través de la
aplicacion de métodos estratégicos e implementacién de politicas publicas, a fin de fortalecer la
gobernabilidad en el pais.
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Responsable: Director/a de Articulacion Politica con el Ejecutivo Desconcentrado

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

b)
c)

d)

e)

f)

g)

h)

Desarrollar politicas y estrategias de gobernabilidad para la Funcién Ejecutiva y dirigir su
implementacion;

Elaborar lineamientos para la gestién de las Gobernaciones;

Desarrollar acuerdos de articulacién de las instancias del Ejecutivo a nivel desconcentrado
con los actores politicos y sociales;

Realizar el seguimiento y control a los acuerdos de articulacion politica con las instancias del
Ejecutivo a nivel desconcentrado;

Ejecutar la implementacion de la politica publica en materia de gobernabilidad para los
procesos desconcentrados del Ejecutivo y dar el seguimiento respectivo;

Monitorear y evaluar la ejecucién de politicas y estrategias del Ejecutivo a nivel
desconcentrado en el ambito de gobernabilidad;

Gestionar espacios de didlogo y relaciones politicas con otros actores sociales y la ciudadania
en territorio; y,

Ejercer las demas atribuciones que le sean delegadas por la autoridad competente, en el
marco de normativa vigente.

Entregables:

Propuesta de politicas de gobernabilidad para la Funciéon Ejecutiva.
Propuesta de estrategias en el ambito de la gobernabilidad.
Documentos con lineamientos para la gestién de las Gobernaciones.

P wnN e

Acuerdos de articulacion de las instancias del Ejecutivo a nivel desconcentrado, con los

actores politicos y sociales.

5. Informes técnicos de seguimiento y control de los acuerdos de articulacién politica con las
instancias del Ejecutivo a nivel desconcentrado.

6. Informes técnicos de control y seguimiento a la politica publica en materia de
gobernabilidad para los procesos desconcentrados del Ejecutivo.

7. Informe de implementacion y/o evaluacion al cumplimiento de estrategias y directrices
del Ejecutivo desconcentrado para la gobernabilidad.

8. Informe de monitoreo y evaluacién a la ejecucién de politicas y estrategias del Ejecutivo a
nivel desconcentrado en el ambito de gobernabilidad.

9. Informes técnicos de las reuniones de planificacién territorial y/o coordinacién de
agendas de gobierno.

10. Informes de ejecucién de los espacios de didlogo y relaciones politicas con otros actores

sociales y la ciudadania en territorio.
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1.2.2.2.3. GESTION DE SEGUIMIENTO EN TERRITORIO

Misién: Generar lineamientos, directrices, estrategias, procedimientos y mecanismos de
seguimiento, supervision y coordinacion para la gestion de Intendencias, Subintendencias,
Comisarias Nacionales, Jefaturas Politicas y Tenencias Politicas, mediante la aplicacién de
métodos y técnicas orientadas a garantizar el cumplimiento del ordenamiento juridico vigente.

Responsable: Director/a de Seguimiento en Territorio

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Elaborar la normativa para regular el otorgamiento de permisos de funcionamiento y demas
disposiciones necesarias, para la gestion de Intendencias, Subintendencias, Comisarias,
Jefaturas y Tenencias Politicas;

b) Elaborar directrices y lineamientos para la gestion de Intendencias, Subintendencias,
Comisarias Nacionales, Jefaturas y Tenencias Politicas;

c) Supervisar los expedientes de juzgamiento administrativo y sancionador ejecutados por las
Intendencias Generales;

d) Establecer mecanismos de alerta temprana en base a la identificaciéon de conflictos en el
ambito de su competencia;

e) Elaborar en coordinacion con las Gobernaciones y actores territoriales, las acciones
destinadas a la prevencion de conflictos relacionados a la gobernabilidad en territorio;

f)  Ejecutar el levantamiento de alertas para prevenir conflictos en el ambito de su competencia;

g) Elaborar instrumentos para dar seguimiento, sensibilizar y levantar estadisticas sobre la
aplicacion de mecanismos de protecciéon inmediata (MAPIS) para prevenir o detener la
violencia de género contra la mujer;

h) Supervisar el otorgamiento y no otorgamiento de permisos de funcionamiento de los locales
y establecimientos regulados por esta cartera de Estado, conforme a la normativa vigente;

i) Ejecutar el seguimiento y control a los operativos realizados por las Intendencias,
Subintendencias, Comisarias Nacionales, Jefaturas y Tenencias Politicas;

j)  Ejecutar la supervisidon y el control del funcionamiento de los servicios de Intendencias,
Subintendencias, Comisarias Nacionales, Jefaturas y Tenencias Politicas;

k) Desarrollar y ejecutar planes, programas y proyectos tendientes a garantizar la legalidad y el
control en establecimientos regidos por esta cartera de Estado, en coordinacién con las
instancias responsables en territorio;

[) Consolidar a nivel nacional la informacidn estadistica relacionada con las solicitudes de
medidas administrativas de proteccion inmediata (MAPIS), otorgadas por las Tenencias
Politicas, Comisarias Nacionales e Intendencias; v,

m) Ejercer las demas atribuciones que le sean delegadas por la autoridad competente, en el
marco de la normativa vigente.
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Entregables:

1. Normativa para regulaciéon del otorgamiento de permisos de funcionamiento para la
gestion de Intendencias, Subintendencias, Comisarias, Jefaturas y Tenencias Politicas.

2. Documentos con directrices y lineamientos para la gestion de las Intendencias,
Subintendencias, Comisarias Nacionales, Jefaturas y Tenencias Politicas.

3. Informe de supervision de expedientes de juzgamiento administrativo y sancionador
ejecutados por las Intendencias Generales en caso de denuncias ciudadanas.

4. Alertas de conflictos relacionados a la gobernabilidad en territorio, tipologias y estrategias
de intervencion.

5. Informe de coordinacion con Gobernaciones y actores territoriales, sobre prevenciéon de
conflictos relacionados a la gobernabilidad en territorio.

6. Reporte de alertas sobre prevencion de conflictos en el dmbito de su competencia.

7. Informes de seguimiento, sensibilizacién y levantamiento de estadisticas sobre la
aplicacion de mecanismos de proteccién inmediata.

8. Informe de otorgamiento y no otorgamiento de permisos de funcionamiento a los locales
y establecimientos regulados por esta cartera de Estado.

9. Reporte de seguimiento a los operativos ejecutados por las Intendencias,
Subintendencias, Comisarias Nacionales, Jefaturas y Tenencias Politicas.

10. Reportes de la emisidn de autorizaciones otorgadas por las Intendencias Generales para la
realizacién de espectdculos publicos.

11. Reporte del funcionamiento de los servicios de Intendencias, Subintendencias, Comisarias
Nacionales, Jefaturas y Tenencias Politicas.

12. Planes, programas y/o proyectos para la legalidad y el control en establecimientos
regulados por esta cartera de Estado.

13. Catastro anual a nivel nacional de los permisos de funcionamiento de los establecimientos
regulados por esta cartera de Estado.

14. Reporte del otorgamiento de las medidas administrativas inmediatas de proteccion
(MAPIS).

1.2.2.3.GESTION DE MOVIMIENTOS SOCIALES, LIBERTAD DE CULTOS, CREENCIA Y CONCIENCIA

Misién: Supervisar el desarrollo de politicas publicas encaminadas a cultos, libertad de religién,
creencia y conciencia; asi como, direccionar el proceso de registro y reconocimiento de las
organizaciones sociales en materia de cultos, libertad de religidn, creencia y conciencia, mediante
la aplicacion de métodos y técnicas que fomente la participacion activa de movimientos,
organizaciones y actores sociales.

Responsable: Subsecretario/a de Movimientos Sociales, Libertad de Cultos, Creencia vy
Conciencia
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Atribuciones y Responsabilidades:

a) Proponer politicas publicas que mantengan y favorezcan la condicién del Estado Laico,
neutral en materia de cultos, libertad de religién, creencia y conciencia;

b) Establecer mecanismos que faciliten el relacionamiento entre el Estado y los movimientos,
organizaciones, actores sociales, cultos, libertad de religidn, creencia y conciencia;

¢) Proponer mecanismos que fortalezcan las capacidades de los movimientos, organizaciones,
actores sociales, cultos, libertad de religidon, creencia y conciencia;

d) Establecer lineamientos técnicos que regulen la inscripcion de organizaciones sociales en
materia de cultos, libertad de religidn, creencia y conciencia;

e) Supervisar la operatividad y actualizacion de la plataforma tecnoldgica de Sistema Unificado
de Informacién de Organizaciones Sociales (SUIOS) en materia de cultos, libertad de religion,
creencia y conciencia;

f)  Proponer el sistema de otorgamiento de personeria juridica y demas actos administrativos de
las organizaciones sociales en materia de cultos, libertad de religion, creencia y conciencia,
conforme la normativa legal vigente;

g) Proponer acciones y mecanismos que permitan la participacién de movimientos u
organizaciones sociales en la formulacién de politicas publicas;

h) Establecer la implementacion de mecanismos de participacion ciudadana de los
movimientos, organizaciones y actores sociales que son competencia del Ejecutivo;

i)  Aprobar la evaluacion de los procesos de integracion y funcionamiento de los Consejos
Ciudadanos Sectoriales; y,

j)  Ejercer las demas atribuciones que le sean delegadas por la autoridad competente, en el
marco de la normativa vigente.

1.2.2.3.1. GESTION DE MOVIMIENTOS SOCIALES Y POLITICA PUBLICA DE CULTOS, CREENCIA Y
CONCIENCIA

Misién: Disefiar, articular y evaluar entre el ejecutivo y la sociedad civil, la implementacién de
politicas publicas para garantizar la libertad de culto, creencia y conciencia; asi como, fomentar la
participacion activa de los movimientos, organizaciones y actores sociales, mediante la
implementacién de mecanismos que generen planes, programas y proyectos en el marco de las
competencias de esta cartera de Estado.

Responsable: Director/a de Gestion de Movimientos Sociales y Politica Publica de Cultos, Creencia
y Conciencia

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Desarrollar politicas publicas que mantengan y favorezcan la condiciéon del Estado Laico,
garantizando la libertad de culto, creencia y conciencia;
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)

Facilitar acciones y mecanismos que permitan la participacion de movimientos u

organizaciones en la formulacién de politicas publicas en materia de cultos, libertad de

religién, creencia y conciencia;

c¢) Coordinar acciones que faciliten el relacionamiento entre el Estado y las Organizaciones
Sociales, mediante el funcionamiento de los Consejos Ciudadanos Sectoriales;

d) Desarrollar mecanismos de articulaciéon que fortalezcan las capacidades de movimientos,
organizaciones y actores sociales;

e) Elaborar y brindar acompafiamiento metodoldgico para la promocién, organizacion,
conformacion y funcionamiento de los Consejos Ciudadanos Sectoriales en el Ejecutivo;

f) Evaluar los procesos de integraciéon y funcionamiento de los Consejos Ciudadanos
Sectoriales; y,

g) Ejercer las demas atribuciones que le sean delegadas por la autoridad competente, en el

marco de la normativa vigente.

Entregables:

Propuesta de Politica Publica para garantizar la libertad de culto, creencia y conciencia.
Informe de acciones ejecutadas para la participacion en la formulacién de politicas
publicas de cultos, libertad de religién, creencia y conciencia.

3. Mapeo de organizaciones religiosas legalmente establecidas.

4. Metodologia para la promocidn, organizacién, conformacidon y funcionamiento de los
Consejos Ciudadanos Sectoriales en el Ejecutivo.

5. Convenios para la promocién, organizacién, conformaciéon y funcionamiento de los
Consejos Ciudadanos Sectoriales.

6. Informe de articulacion para el fortalecimiento de capacidades de movimientos,
organizaciones y actores sociales.

7. Informe de capacitaciones a los movimientos, organizaciones y actores sociales.

8. Informe de seguimiento a la promocidn, organizacidn, conformacién y funcionamiento de
los Consejos Ciudadanos Sectoriales en el Ejecutivo.

9. Informe de funcionamiento de los Consejos Ciudadanos Sectoriales.

1.2.2.3.2. GESTION DE REGISTRO DE MOVIMIENTOS SOCIALES, CULTOS, CREENCIA Y
CONCIENCIA

Misidn: Legalizar las organizaciones sociales en materia de cultos, libertad de religion, creencia y
conciencia, mediante la ejecucidn de actos administrativos orientados a garantizar el
cumplimiento de la normativa vigente.

Responsable: Director/a de Registro de Movimientos Sociales, Cultos, Creencia y Conciencia.
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Atribuciones y Responsabilidades:

a) Brindar asistencia técnica a las carteras de Estado sobre el registro de la informacién de
organizaciones sociales;

b) Gestionar el otorgamiento de personeria juridica y demas actuaciones de las organizaciones
religiosas;

c¢) Gestionar y mantener el Sistema Unificado de Informacion de las Organizaciones Sociales
(SUIOS) en materia de creencia y conciencia actualizado;

d) Ejecutar el seguimiento a las carteras de Estado sobre el registro de informacién al Sistema
Unificado de Informacidn de Organizaciones Sociales;

e) Gestionar el otorgamiento de personeria juridica y demas actuaciones de las organizaciones
sociales de creencia y conciencia; vy,

f)  Ejercer las demas atribuciones que le sean delegadas por la autoridad competente, en el
marco de la normativa vigente.

Entregables:

1. Reporte de asistencias técnicas brindadas a las carteras de Estado sobre el registro de la
informacién de organizaciones sociales.

2. Reporte de acuerdos y/o resoluciones de otorgamiento de personeria juridica, reforma y
codificacion de estatuto, disolucién y liquidacion de organizaciones religiosas.

3. Reporte de resoluciones u oficios para el registro de inclusién/exclusion de miembros y/o
inscripcion de directivas de las organizaciones religiosas.

4. Reporte de la emisidn de certificados de legalidad sobre aspectos relacionados con la vida
juridica de las organizaciones religiosas.

5. Acuerdos ministeriales de personeria juridica para ordenar la inscripciéon de la entidad
religiosa en el Registro Especial de los Registradores de la Propiedad.

6. Reporte del registro de movimientos, organizaciones sociales, en materia de creencia y
conciencia.

7. Reporte del seguimiento a las carteras de Estado sobre el registro de informacién al
Sistema Unificado de Informacién de Organizaciones Sociales.

8. Informe de emision de acuerdos y/o resoluciones de otorgamiento de personeria juridica,
reforma y codificacién de estatuto, disolucién y liquidacidon de organizaciones sociales de
creencia y conciencia.

9. Certificados de legalidad sobre aspectos relacionados con la vida juridica de las
organizaciones sociales.

1.2.2.4. GESTION DE ARTICULACION CON OTRAS FUNCIONES DEL ESTADO

Mision: Coordinar y consensuar iniciativas gubernamentales con las Funciones e Instituciones del
Estado en materia politica, legislativa, judicial, electoral y de transparencia, a través de procesos
de articulaciéon, concertacién y monitoreo de las instituciones del Ejecutivo, a fin de concretar la

Direccion: Benalcazar N4-24 y Espejo

Cadigo postal: 170401/ Quito - Ecuador H NEVO

Teléfono: +593-2 295-5666 [Z’M”m
www.ministeriodegobierno.gob.ec



Ministerio de Gobierno

agenda gubernamental para asegurar la gobernabilidad democratica en concordancia con las
demandas ciudadanas.

Responsable: Subsecretario/a de Articulacidn con Otras Funciones del Estado
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Definir lineamientos de articulacion politica entre la Funcion Ejecutiva y las demas Funciones
del Estado, para el cumplimiento del Plan Nacional de Desarrollo;

b) Articular el relacionamiento entre el Ejecutivo y otras Funciones del Estado, para asegurar la
ejecucién de politicas y revisar propuestas de leyes u otras normativas de caracter prioritario
de iniciativa del Ejecutivo, en concordancia con las demandas ciudadanas;

c¢) Convocar espacios de didlogo politico entre la Funcién Ejecutiva y las demas Funciones del
Estado, para la preparacién de proyectos de Ley;

d) Autorizar informes de analisis politicos de las Funciones del Estado que contribuyan a la
gobernabilidad democratica;

e) Asesorar a las autoridades de esta cartera de Estado en el ambito de sus competencias, para
la correcta toma de decisiones;

f) Implementar protocolos de articulacion politica entre la Funcidon Ejecutiva y las demas
Funciones del Estado;

g) Monitorear los acuerdos establecidos en espacios de didlogo politico entre la Funcidon
Ejecutiva y las otras Funciones del Estado; y,

h) Ejercer las demas atribuciones que le sean delegadas por la autoridad competente, en el
marco de la normativa vigente.

1.2.2.4.1. GESTION DE ARTICULACION POLITICA CON LA FUNCION LEGISLATIVA

Mision: Promover la articulaciéon politica desde el Ejecutivo, mediante procesos de dialogo con la
Funcidn Legislativa, con el fin de precautelar que los proyectos de Ley estén en concordancia con
la visién del Gobierno.

Responsable: Director/a de Articulacidn Politica con la Funcidn Legislativa
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Proponer lineamientos de articulacién politica entre la Funcion Ejecutiva y la Funcion
Legislativa;

b) Dirigir la implementacidon de lineamientos de articulacién politica entre la Funcién Ejecutiva y
la Funcidn Legislativa; asi como, el analisis de proyectos de Ley;

c) Facilitar espacios de didlogo politico entre la Funcidon Ejecutiva y la Funcién Legislativa;

d) Brindar asesoria en espacios de didlogo politico entre la Funcion Ejecutiva y la Funcién
Legislativa;
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e) Gestionar y monitorear los acuerdos establecidos en los espacios de didlogo politico entre la
Funcidn Ejecutiva y la Funcion Legislativa; vy,
f)  Ejercer las demads atribuciones delegadas por la autoridad competente, en el marco de la

normativa vigente.

Entregables:

1. Lineamientos de articulacion politica entre la Funcidn Ejecutiva y la Funcién Legislativa.
Informes de implementacion de lineamientos de articulacién politica entre la Funcién
Ejecutiva y la Funcién Legislativa.

3. Informe de analisis de proyectos de Ley.

Informes de articulacion politica entre la Funcién Ejecutiva y la Funcidn Legislativa.

5. Informes de las asesorias brindadas en espacios de didlogo politico y/o agendas politicas
entre la Funcién Ejecutiva y la Funcidn Legislativa.

6. Informes de monitoreo de los acuerdos establecidos en espacios de didlogo politico entre
la Funcidn Ejecutiva y la Funcion Legislativa.

1.2.2.4.2. GESTION DE ARTICULACION POLITICA CON LA FUNCION JUDICIAL

Misién: Promover la articulaciéon politica desde el Ejecutivo, mediante estructuras de didlogo con
la Funcidn Judicial, para el disefio e implementacidén de lineamientos enfocados en el desarrollo
de la gobernabilidad y fortalecimiento de esta Funcién del Estado.

Responsable: Director/a de Articulacidn Politica con la Funcidn Judicial
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Proponer lineamientos de articulacién politica entre la Funcidn Ejecutiva y la Funcién Judicial;

b) Dirigir laimplementacion de protocolos de articulacidn politica entre la Funcidn Ejecutiva y la
Funcidn Judicial;

c¢) Facilitar espacios de didlogo politico entre la Funciéon Ejecutiva y la Funcién Judicial
respetando la separacién de poderes consagrada en la Constitucién;

d) Brindar asesoria en espacios de didlogo politico entre la Funcion Ejecutiva y la Funcion
Judicial;

e) Gestionar y monitorear los acuerdos establecidos en los espacios de didlogo politico entre la
Funcidn Ejecutiva y la Funcién Judicial; vy,

f)  Ejercer las demas atribuciones que le sean delegadas por la autoridad competente, en el
marco de la normativa vigente.

Entregables:

1. Protocolos de articulacidn politica entre la Funcion Ejecutiva y la Funcién Judicial.
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2. Informes de implementacidn de protocolos de articulacion politica entre la Funcion
Ejecutiva y la Funcién Judicial.

3. Informes de articulacion politica entre la Funcidn Ejecutiva y la Funcién Judicial.

4. Informes de las asesorias brindadas en espacios de didlogo politico entre la Funcién
Ejecutiva y la Funcién Judicial.

5. Informes de monitoreo de los acuerdos establecidos en espacios de didlogo politico entre
la Funcidn Ejecutiva y la Funcién Judicial.

1.2.2.4.3. GESTION DE ARTICULACION POLITICA CON LA FUNCION DE TRANSPARENCIA Y
CONTROL SOCIAL

Mision: Promover la articulacion politica desde el Ejecutivo, mediante estructuras de didlogo con
la Funcién de Transparencia y Control Social, para el disefio e implementacién de programas,
planes y proyectos enfocados en el desarrollo de la gobernanza, transparencia, integridad publica,
participacidn ciudadana, prevencién y lucha contra la corrupcién.

Responsable: Director/a de Articulacion Politica con la Funcion Transparencia y Control Social
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Proponer lineamientos de articulacidon politica entre la Funcidn Ejecutiva y la Funcidn de
Transparencia y Control Social;

b) Dirigir la implementacion de lineamientos de articulacion politica entre la Funcién Ejecutiva y
la Funcidn de Transparencia y Control Social;

c) Facilitar espacios de didlogo politico entre la Funcién Ejecutiva y la Funcién de Transparencia
y Control Social, respetando la separacidn de poderes consagrada en la Constitucidn;

d) Brindar asesoria en espacios de didlogo politico entre la Funcion Ejecutiva y la Funcion de
Transparencia y Control Social;

e) Gestionar y monitorear los acuerdos establecidos en los espacios de didlogo politico entre la
Funcidn Ejecutiva y la Funcién de Transparencia y Control Social;

f)  Analizar y contextualizar las actuaciones y resoluciones de la Funcién de Transparencia y
Control Social;

g) Identificar necesidades relacionadas con el fomento de la participaciéon ciudadana, la
transparencia, integridad publica, prevenciéon y lucha contra la corrupcion;

h) Disefiar e implementar proyectos, planes y/o programas, en coordinacion con la Funcién de
Transparencia y Control Social, que incentiven la participacién ciudadana, la transparencia,
integridad publica y la prevencién y lucha contra la corrupcién; vy,

i)  Ejercer las demas atribuciones que le sean delegadas por la autoridad competente, en el
marco de la normativa vigente.
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Entregables:

1. Lineamientos de articulacidn politica entre la Funcidon Ejecutiva y la Funcién de
Transparencia y Control Social.

2. Informes de implementacidn de lineamientos de articulacidn politica entre la Funcion
Ejecutiva y la Funcion de Transparencia y Control Social.

3. Informes de articulacidn politica entre la Funcidn Ejecutiva y la Funcién de Transparencia y
Control Social.

4, Informes de las asesorias brindadas en espacios de didlogo politico entre la Funcién
Ejecutiva y la Funcion de Transparencia y Control Social.

5. Informes de monitoreo de los acuerdos establecidos en espacios de didlogo politico entre
la Funcidn Ejecutiva y la Funcion de Transparencia y Control Social.

6. Reporte de analisis y contextualizacion de las actuaciones y resoluciones de la Funcion de
Transparencia y Control Social.

7. Reporte de identificacion de necesidades relacionadas con el fomento de la participacion
ciudadana, la transparencia, integridad publica y la prevencidon y lucha contra la
corrupcion.

8. Proyectos, planes y/o programas, en coordinacion con la Funcién de Transparencia y
Control Social, que incentiven la participacion ciudadana, la transparencia, integridad
publica y la prevencién y lucha contra la corrupcién.

1.2.2.4.4. GESTION DE ARTICULACION POLITICA CON OTRAS FUNCIONES DEL ESTADO

Misidn: Gestionar y monitorear la articulacion y el relacionamiento politico entre la Funcidn
Ejecutiva con otras Funciones del Estado, a través de la coordinacion politica, en lo que
corresponde expresamente al Ejecutivo, en un contexto de respeto a la autonomia e
independencia institucional, para asegurar la gobernabilidad democratica en concordancia con las
demandas ciudadanas.

Responsable: Director/a de Articulacion Politica con Otras Funciones del Estado
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Proponer lineamientos de articulacidn politica entre la Funcién Ejecutiva con otras Funciones
del Estado;

b) Dirigir laimplementacion de protocolos de articulaciéon politica entre la Funcién Ejecutiva con
otras Funciones del Estado;

c) Facilitar espacios de didlogo politico entre la Funcidn Ejecutiva con otras Funciones del
Estado;

d) Brindar asesoria en espacios de didlogo politico entre la Funciéon Ejecutiva con otras
Funciones del Estado;
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Gestionar y monitorear los acuerdos establecidos en los espacios de didlogo politico entre la

Funcidén Ejecutiva con otras Funciones del Estado;

f)  Analizar y contextualizar las actuaciones y resoluciones con otras Funciones del Estado;

g) Identificar necesidades relacionadas con los compromisos adquiridos en los espacios de
didlogo con otras Funciones del Estado;

h) Elaborar informes de analisis politicos de las Funciones del Estado que contribuyan a la
gobernabilidad democratica; vy,

i)  Ejercer las demas atribuciones que le sean delegadas por la autoridad competente, en el

marco de la normativa vigente.

Entregables:

1. Lineamientos de articulacién politica entre la Funcién Ejecutiva con otras Funciones del
Estado.

2. Informes de implementacion de protocolos de articulacion politica entre la Funcion
Ejecutiva con otras Funciones del Estado.

3. Informes de articulacion politica entre la Funcién Ejecutiva con otras Funciones del
Estado.

4. Informes de las asesorias brindadas en espacios de didlogo politico entre la Funcién
Ejecutiva con otras Funciones del Estado.

5. Informes de monitoreo de los acuerdos establecidos en espacios de didlogo politico entre
la Funcidn Ejecutiva con otras Funciones del Estado.

6. Reporte de analisis y contextualizacién de las actuaciones y resoluciones con otras
Funciones del Estado.

7. Reporte de necesidades relacionadas con los compromisos adquiridos en los espacios de
didlogo con otras Funciones del Estado.

8. Informes de andlisis politicos de las Funciones del Estado que contribuyan a la
gobernabilidad democratica.

1.2.2.5. GESTION DE ARTICULACION INTRAGUBERNAMENTAL

Misidn: Supervisar el manejo de la conflictividad dentro de las zonas de influencia de proyectos
estratégicos, mediante la articulacidn de espacios permanentes de didlogo y deliberacidn, a fin de
garantizar la gobernabilidad en territorio.

Responsable: Subsecretario/a de Articulacién Intragubernamental

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Supervisar la elaboracion de politicas y acciones de prevencién de conflictos en las zonas de
influencia de proyectos estratégicos;
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b) Establecer estrategias y andlisis para la implementacidn de politicas publicas en las zonas de
influencia de los proyectos estratégicos por niveles de intervencidn y articulaciéon con la
Funcidn Ejecutiva;

c) Autorizar la elaboracidn de diagndsticos sociopoliticos de la situaciéon de los proyectos
estratégicos a nivel nacional;

d) Supervisar los niveles de conflictividad sociopolitica en las zonas de influencia de los
proyectos estratégicos y proponer alternativas de solucion;

e) Establecer y conformar espacios de coordinacién del Ejecutivo, para priorizar la intervencion
estatal dentro de las zonas de influencia de los proyectos estratégicos nacionales;

f)  Articular estrategias politicas territoriales para procesos de consulta previa dentro de las
zonas de influencia de nuevos proyectos estratégicos;

g) Brindar el acompanamiento en el desarrollo del Gabinete de Gobernabilidad y Gestidon
Politica como un espacio de coordinacién y relacionamiento politico nacional y en territorio;

h) Establecer el relacionamiento y acompafiamiento a organizaciones sociales de las zonas de
influencia de los proyectos estratégicos para definir una hoja de ruta para el trabajo
intersectorial; asi como, realizar el levantamiento de las alertas respectivas;

i) Evaluar los aportes de los distintos sectores de la sociedad en relacién con los proyectos
estratégicos nacionales;

j)  Coordinar el manejo técnico - politico del riesgo de desastres con las autoridades nacionales,
en el ambito de competencia de esta cartera de Estado, para fortalecer las capacidades de
analisis, reduccién de riesgos, manejo de emergencias y desastres;

k) Supervisar la elaboracién de planes de intervencion politica, para la reduccién de riesgos,
respuesta y recuperacion frente a una emergencia o desastre; y,

[) Ejercer las demas atribuciones que le sean delegadas por la autoridad competente, en el

marco de la normativa vigente.

1.2.2.5.1. GESTION DE COORDINACION INTERSECTORIAL

Misién: Gestionar espacios de didlogo y deliberaciéon con instituciones del Ejecutivo y las
empresas publicas, privadas y mixtas vinculadas a los proyectos estratégicos nacionales, mediante
la implementacion de estrategias de coordinacién intersectorial, a fin de garantizar la
gobernabilidad y gobernanza en territorio.

Responsable: Director/a de Coordinacion Intersectorial

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Desarrollar analisis técnicos de relacionamiento de las empresas publicas, privadas y mixtas
vinculadas a los proyectos estratégicos nacionales;

b) Desarrollar estrategias para el seguimiento y monitoreo de los Planes de Remediacién
Ambiental y Relacionamiento Comunitario de las empresas publicas, privadas y mixtas,
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vinculadas a proyectos estratégicos nacionales, en coordinacién con las instituciones

gubernamentales competentes;

c¢) Gestionar las demandas y propuestas sociales reportadas por las Gobernaciones en lo
referente a proyectos estratégicos nacionales, con las instituciones del Ejecutivo y las
empresas publicas, privadas y mixtas;

d) Brindar seguimiento a las acciones politicas y/o estratégicas que se emitan en el gabinete
sectorial de las empresas publicas, privadas y mixtas vinculadas a los proyectos estratégicos
nacionales;

e) Desarrollar lineamientos y estrategias para la prevencion de conflictos dentro de las zonas de
influencia de proyectos nacionales;

f)  Gestionar espacios de didlogo con el Ejecutivo, para priorizar la intervencion estatal dentro
de las zonas de influencia de los proyectos estratégicos nacionales; vy,

g) Ejercer las demas atribuciones que le sean delegadas por la autoridad competente, en el

marco de la normativa vigente.

Entregables:

1. Fichas técnicas de las empresas publicas, privadas y mixtas vinculadas a los proyectos
estratégicos nacionales.

2. Informes de seguimiento y monitoreo del cumplimiento de los Planes de Remediacion
Ambiental y Relacionamiento Comunitario de las empresas publicas, privadas y mixtas
vinculadas a proyectos estratégicos nacionales.

3. Informe de gestidn de requerimientos y propuestas sociales por las Gobernaciones en lo
referente a proyectos estratégicos.

4. Informe de seguimiento a las acciones politicas y/o estratégicas que se emitan en el
gabinete sectorial.

5. Lineamientos y estrategias para la prevencidn de conflictos dentro de las zonas de
influencia de proyectos nacionales.

6. Informes de espacios de didlogo con el Ejecutivo, para priorizar la intervencién estatal
dentro de las zonas de influencia de los proyectos estratégicos nacionales.

1.2.2.5.2. GESTION DE MONITOREO DE CONFLICTIVIDAD SOCIOPOLITICA

Misién: Gestionar espacios de didlogo y deliberacidon con las comunidades que se encuentran
dentro de las zonas de influencia de los proyectos estratégicos, mediante la implementacion de
estrategias sociopoliticas para dar respuesta oportuna desde las Instituciones del Ejecutivo en el
manejo adecuado de la conflictividad en territorio.

Responsable: Director/a de Monitoreo de Conflictividad Socio Politica.
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Atribuciones y Responsabilidades:

a) Elaborar estrategias para la implementacién de politicas publicas de gobernabilidad
tendientes a la prevencién de conflictos sociopoliticos en las zonas de influencia de los
proyectos estratégicos;

b) Gestionar las demandas y propuestas de la ciudadania, organizaciones sociales vy
comunidades que se encuentran dentro de las zonas de influencia de los proyectos
estratégicos;

c¢) Desarrollar valoraciones o diagndsticos sociopoliticos de los actores sociales involucrados en
las zonas de influencia de los proyectos estratégicos;

d) Gestionar el seguimiento a los acuerdos generados en los espacios de didlogo y/o a las
estrategias de andlisis politico, con actores sociales dentro de las zonas de influencia de los
proyectos estratégicos;

e) Monitorear la conflictividad sociopolitica con los actores sociales que se derive de las
diferentes fases de ejecucidon en las zonas de influencia de los proyectos estratégicos y
realizar el levantamiento de las alertas respectivas;

f)  Gestionar el manejo técnico - politico del riesgo de desastres con las autoridades nacionales,
en el ambito de competencia de esta cartera de Estado, para fortalecer las capacidades de
analisis, reduccién de riesgos, manejo de emergencias y desastres;

g) Elaborar planes de intervencion politica, para la reduccidn de riesgos, respuesta vy
recuperacion frente a una emergencia o desastre; vy,

h) Ejercer las demas atribuciones que le sean delegadas por la autoridad competente, en el
marco de la normativa vigente.

Entregables:

1. Estrategias para la implementacién de politicas publicas de gobernabilidad tendientes a la
prevencion de conflictos sociopoliticos, en las zonas de influencia de los proyectos
estratégicos.

2. Informe de reuniones con las demandas y propuestas de la ciudadania, organizaciones
sociales y comunidades.

3. Valoraciones o diagndsticos sociopoliticos de los actores sociales involucrados en las
zonas de influencia de los proyectos estratégicos.

4. Mapeo de conflictividad de las comunidades dentro de las zonas de influencia de
proyectos estratégicos.

5. Informe de seguimiento a los acuerdos generados en los espacios de didlogo y/o a las
estrategias de analisis politico con actores sociales.

6. Informe del monitoreo de conflictividad sociopolitica con los actores sociales.

7. Politicas y acciones de prevencion de conflictos en zonas de influencia de proyectos
estratégicos.

Direccion: Benalcazar N4-24 y Espejo

Cadigo postal: 170401/ Quito - Ecuador H NEVO
Teléfono: +593-2 295-5666 [Z’M”m
www.ministeriodegobierno.gob.ec



~ ' REPUBLICA Ministerio de
)

8. Informe del manejo técnico - politico del riesgo de desastres con las autoridades
nacionales.

9. Planes de intervencidn politica, para la reduccién de riesgos, respuesta y recuperacion
frente a una emergencia o desastre.

1.2.2.6. GESTION DE ARTICULACION INTERGUBERNAMENTAL

Misién: Articular, asesorar y establecer acuerdos entre el Ejecutivo y los distintos niveles de

Gobiernos Autéonomos Descentralizados y/o sus gremios, a través de espacios de didlogo,

concertacién, seguimiento, evaluacién y aplicacidon de procesos de delimitacion territorial interna,

orientados a fortalecer la gobernabilidad en territorio, para la aplicacion de politicas publicas y la

prevencion de conflictos limitrofes y de pertenencia.

Responsable: Subsecretario/a de Articulacidn Intergubernamental

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

b)

d)

e)

f)

g)

h)

i)

Aprobar el protocolo y/o metodologia de didlogo politico territorial con los Gobiernos
Auténomos Descentralizados;

Articular la gestidn entre los Ministerios y demas instituciones de la Funcién Ejecutiva con los
Gobiernos Autéonomos Descentralizados, para fortalecer la gobernabilidad y gobernanza
democrética;

Formular acuerdos de interés nacional y/o coyuntural con los Gobiernos Auténomos
Descentralizados, para fortalecer la gobernanza y la gobernabilidad;

Planificar una agenda macro de trabajo con los gremios de los Gobiernos Auténomos
Descentralizados, para identificar y resolver sus requerimientos;

Planificar espacios de didlogo entre los Gobiernos Auténomos Descentralizados y/o sus
Gremios con autoridades del Ejecutivo desconcentrado, para garantizar la gobernabilidad y el
cumplimiento del Plan Nacional de Desarrollo;

Asesorar a la Presidencia de la Republica y a las entidades de la Funcidn Ejecutiva, en la
priorizacion de intervenciones y/o su relacionamiento con los Gobiernos Auténomos
Descentralizados y sus gremios, para el cumplimiento del Plan Nacional de Desarrollo, los
programas y/o agendas del gobierno;

Formular mecanismos de monitoreo y evaluacién politica generados por la gestién de la
Funcién Ejecutiva en su articulacion con los Gobiernos Auténomos Descentralizados y sus
gremios;

Establecer procesos de monitoreo a las necesidades de los Gobiernos Auténomos
Descentralizados, en relacion con las entidades dependientes del Ejecutivo Central;

Articular procesos técnicos de asesoria para la fijacién y solucién de conflictos de limites
territoriales a los Gobiernos Autonomos Descentralizados;

Aprobar la elaboracion del trazado de limites territoriales en la cartografia oficial;
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Aprobar y suscribir los informes de diagndstico técnico y social de limites de las

circunscripciones territoriales; e, informes de afectacidn a terceras circunscripciones

territoriales;

[)  Autorizar la elaboracidon de estudios sobre el territorio para la prevencion y solucion de
conflictos territoriales y de pertenencia; asi como, de reorganizacién territorial;

m) Presentar al Directorio del Comité Nacional de Limites Internos los informes técnico
razonado, técnico de factibilidad, trazado de limites territoriales y para consulta popular;

n) Supervisar la elaboracidn de anteproyectos de Ley para la fijacion de limites territoriales
internos para el Comité Nacional de Limites Internos;

o) Sistematizar el cumplimiento de las resoluciones emitidas por el Directorio del Comité
Nacional de Limites Internos; v,

p) Ejercer las demas atribuciones que le sean delegadas por la autoridad competente, en el

marco de la normativa vigente.

1.2.2.6.1. GESTION DE CONCERTACION POLITICA CON LOS GAD

Misidon: Gestionar espacios de concertacién politica con los Gobiernos Auténomos
Descentralizados y/o sus gremios, mediante la aplicacién de estrategias y mecanismos que
permitan establecer acuerdos orientados a fortalecer la gobernanza en los niveles de gobierno y
posibilitar la ejecucion de politicas publicas locales para el cumplimiento del Plan Nacional de
Desarrollo.

Responsable: Director/a de Concertacion Politica con los GAD
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Desarrollar el protocolo y/o metodologia para el didlogo politico territorial que garantice la
gobernanza democrdatica con los Gobiernos Auténomos Descentralizados y sus gremios;

b) Desarrollar espacios de didlogo y relaciones politicas con los Gobiernos Auténomos
Descentralizados y sus gremios;

c) Gestionar con los Gobiernos Auténomos Descentralizados y sus gremios la obtencion de
acuerdos de gobernanza y gobernabilidad;

d) Viabilizar mesas de trabajo para identificar los requerimientos de los Gobiernos Auténomos
Descentralizados y sus gremios, en temas inherentes al Ejecutivo;

e) Concertar agendas politicas con los Gobiernos Auténomos Descentralizados y sus gremios;

f)  Brindar asesoria a los representantes de los Gobiernos Auténomos Descentralizados y sus
gremios, para la aplicacion de planes, programas o proyectos de desarrollo impulsados por el
Ejecutivo;

g) Realizar la valoracién y diagndstico politico de las autoridades de los Gobiernos Auténomos
Descentralizados y sus gremios;
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Desarrollar y administrar herramientas permanentes para la obtencién de datos de
posicionamiento, organizacion y otros temas coyunturales con relacion a los Gobiernos
Auténomos Descentralizados y sus gremios; y,

i)  Ejercer las demas atribuciones que le sean delegadas por la autoridad competente, en el
marco de la normativa vigente.

Entregables:

1. Protocolo y/o metodologia de didlogo politico territorial para la gobernanza democratica
con los Gobiernos Auténomos Descentralizados y sus gremios.

2. Estrategias, directrices y/o lineamientos politicos para el Ejecutivo en su vinculacidn con
los Gobiernos Auténomos Descentralizados y sus gremios.

3. Informe técnico politico de los acuerdos alcanzados con los Gobiernos Auténomos
Descentralizados y sus gremios.

4. Informe de identificacion de requerimientos de los Gobiernos Autdonomos
Descentralizados y sus gremios en temas inherentes al Ejecutivo.

5. Agenda politica a definir con los Gobiernos Auténomos Descentralizados y sus gremios.
Informe de implementacidon de las agendas acordadas con los Gobiernos Auténomos
Descentralizados y sus gremios.

7. Informes de asesoria a los Gobiernos Auténomos Descentralizados y sus gremios, para la
aplicaciéon de planes, programas o proyectos de desarrollo impulsados por el Ejecutivo.

8. Informe de valoracion y diagndstico politico de las autoridades de los Gobiernos
Auténomos Descentralizados o de sus gremios.

9. Fichas de perfil politico de autoridades de los Gobiernos Auténomos Descentralizados y
sus gremios.

10. Reporte de datos de posicionamiento, organizacién y otros temas coyunturales con
relacidn a autoridades de los Gobiernos Auténomos Descentralizados y sus gremios.

1.2.2.6.2. GESTION DE LIMITES TERRITORIALES INTERNOS

Mision: Coordinar y gestionar técnicamente procesos de delimitacion territorial interna, mediante
la generacién de insumos técnicos geograficos, sociales y participativos, para la toma de
decisiones enmarcadas en la normativa de limites territoriales.

Responsable: Director/a de Limites Territoriales Internos
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Desarrollar planes, programas, proyectos y/o convenios de fortalecimiento técnico en
materia de delimitacion territorial interna;

b) Gestionar con entidades publicas, privadas y comunitarias el desarrollo de las actividades de
su competencia;

Direccion: Benalcazar N4-24 y Espejo

Cadigo postal: 170401/ Quito - Ecuador H NEVO

Teléfono: +593-2 295-5666 [Z’M”m
www.ministeriodegobierno.gob.ec



Ministerio de Gobierno

c) Absolver consultas a las autoridades y poblacién en general en materia de limites territoriales

internos;

d) Presentar los informes de diagndstico técnico, juridico y social de limites de las
circunscripciones territoriales; e, informes de afectacion a terceras circunscripciones
territoriales;

e) Elaborar informes técnicos de factibilidad para la toma de decisiones en los procesos de
modificaciéon de limites territoriales internos; vy, creacién, fusién y supresion de
circunscripciones de la Organizacién Territorial del Estado;

f)  Elaborar informes técnicos de: trazado y calculo de areas de los limites territoriales;
calificacion de un conflicto de limites territoriales por sentido de pertenencia; y consulta
popular;

g) Elaborar informes técnicos razonados referente a la solucién de conflictos de limites
territoriales;

h) Elaborar el trazado de limites territoriales en cartografia base oficial, previo a su edicién;

i)  Realizar y entregar la actualizacidon de la delimitacién territorial interna y la Organizacion
Territorial del Estado y su catalogo a las entidades del Estado;

j)  Elaborar el informe previa autorizacion de publicacion de limites territoriales internos;

k) Elaborar estudios sobre temas especificos de delimitacidn territorial para la elaboracion de
informes técnicos y propuestas de politicas publicas en materia de delimitacidn territorial
interna, con acciones a corto, mediano y largo plazo sobre una problematica especifica;

[) Prestar asesoria técnica a los Gobiernos Auténomos Descentralizados y al Presidente de la
Republica, en el desarrollo de los procesos para la fijacién de limites y solucidén de conflictos;

m) Realizar el seguimiento a las resoluciones, compromisos y recomendaciones de las sesiones
del Directorio del Comité Nacional de Limites Internos;

n) Administrar el geoportal institucional para la transferencia de los datos geoespaciales al
Sistema Nacional de Informacioén;y,

o) Ejercer las demas atribuciones que le sean delegadas por la autoridad competente, en el
marco de la normativa vigente.

Entregables:

Convenios y/o acuerdos en materia de delimitacion territorial interna.

Actas de reunién y compromisos con entidades publicas, privadas y comunitarias.
Oficios de pronunciamiento de consultas sobre delimitacion territorial interna.
Informe de diagndstico geogréfico de limites territoriales.

Informe técnico de no afectacién a terceras circunscripciones territoriales.

AL A

Informe técnico de factibilidad como requisito previo para la modificacién de limites
territoriales.

N

Informes de diagndstico técnico, juridico y social de limites territoriales.
8. Plan metodoldgico y agenda de investigacion social y geogréfica en territorio.
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Informe técnico de factibilidad previo a la creacién, fusion o supresion de

circunscripciones territoriales.

10. Informe técnico del trazado y cdlculo de areas de limites territoriales en la cartografia
oficial.

11. Informe técnico para consulta popular.

12. Informe técnico de calificacién de un conflicto de limites territoriales por sentido de
pertenencia.

13. Informe técnico razonado de lineas demarcatorias referente a la soluciéon de conflictos
territoriales.

14. Limites territoriales y base de datos geoespaciales en formato digital shapefile.

15. Notificacidn de actualizacidn de la Organizacién Territorial del Estado.

16. Informe Técnico de revision de documentos cartograficos que contiene limites
territoriales internos.

17. Informe Técnico de revisidon de geoportales con limites territoriales internos.

18. Estudios y/o lineas de base de la delimitacidn territorial interna.

19. Informe de asesoria técnica para la fijacidon de limites y solucidn de conflictos territoriales.

20. Documento de descripcion técnica de limites territoriales internos correspondiente a los
procesos de delimitacion territorial.

21. Memoria técnica de la verificacion in situ de las unidades de linderacidn.

22. Anteproyectos de ley para la fijacion de limites territoriales internos para el Comité
Nacional de Limites Internos.

23. Reporte de seguimiento de resoluciones, compromisos y recomendaciones de las sesiones
del Directorio del Comité Nacional de Limites Internos.

24. Geoportal y/o infraestructura de datos geoespaciales institucional.

1.2.2.6.3. DIRECCION DE ARTICULACION POLITICA CON LOS GAD

Misién: Realizar el seguimiento y evaluacidon a los acuerdos politicos con los Gobiernos
Autonomos Descentralizados y sus gremios; asi como, a la ejecucién de la politica publica del
gobierno nacional en territorio, mediante la generacidn de espacios de didlogo y la
implementacién de herramientas y métodos que garanticen el cumplimiento del Plan Nacional de
Desarrollo.

Responsable: Director/a de Articulacion Politica con los GAD
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Gestionar mesas de seguimiento y evaluacidn a los requerimientos y/o acuerdos politicos con
los Gobiernos Auténomos Descentralizados y sus gremios; asi como, a la ejecucion de la
politica publica del Gobierno Nacional en territorio;
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b) Elaborar herramientas que identifiquen las competencias de la Funcion Ejecutiva y sus demas

instituciones, para direccionar de manera oportuna los requerimientos de los Gobiernos
Auténomos Descentralizados y sus gremios;

c) Desarrollar y administrar herramientas para el levantamiento de informacién del accionar,
nudos criticos y temas coyunturales resultantes del relacionamiento entre el Ejecutivo y los
Gobiernos Autdnomos Descentralizados y sus gremios;

d) Elaborar la metodologia de seguimiento y evaluacién a los acuerdos politicos con los
Gobiernos Auténomos Descentralizados y sus gremios; asi como, a la ejecucién de la politica
publica del Gobierno Nacional en territorio;

e) Realizar el seguimiento de acuerdos o convenios interinstitucionales logrados a través de
asesorias y/o mesas de trabajo con los Gobiernos Auténomos Descentralizados y sus
gremios, para la implementacion y ejecucion de ordenanzas o resoluciones en temas
vinculados con la gestion del Gobierno Nacional; vy,

f)  Ejercer las demas atribuciones que le sean delegadas por la autoridad competente, en el
marco de la normativa vigente.

Entregables:

1. Informe de resultado de seguimiento y evaluacion a los acuerdos politicos con los
Gobiernos Auténomos Descentralizados y sus gremios; asi como, a la ejecucién de la
politica publica del Gobierno Nacional en territorio.

2. Portafolio de productos de la Funcién Ejecutiva y sus demas instituciones, con relacién a
los Gobiernos Auténomos Descentralizados y sus gremios.

3. Informe de mesas de socializacidon con los Gobiernos Auténomos Descentralizados y sus
gremios en funcién de los productos de la Funciéon Ejecutiva y sus demds instituciones.

4. Reporte del levantamiento de informacién del accionar, nudos criticos y temas
coyunturales resultantes del relacionamiento entre el Ejecutivo y los Gobiernos
Auténomos Descentralizados y sus gremios.

5. Informe de implementacion del modelo de gestidn politica territorial y su seguimiento.
Metodologia de seguimiento y evaluacion a los acuerdos politicos con los Gobiernos
Auténomos Descentralizados y sus gremios; asi como, a la ejecucién de la politica publica
del Gobierno Nacional en territorio.

7. Reporte de seguimiento y evaluacion a los requerimientos y/o acuerdos politicos con los
Gobiernos Auténomos Descentralizados y sus gremios.

8. Informe de seguimiento de acuerdos o convenios interinstitucionales logrados a través de
asesorias y/o mesas de trabajo con los Gobiernos Auténomos Descentralizados y sus
gremios, para la implementacién y ejecucién de ordenanzas o resoluciones en temas
vinculados con la gestion del Gobierno Nacional.

9. Informe de observaciones a proyectos de ordenanzas o resoluciones resultantes de
asesorias y/o mesas de trabajo con los Gobiernos Auténomos Descentralizados y sus
gremios.
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1.3. PROCESOS ADJETIVOS:

1.3.1. NIVEL DE ASESORIA

1.3.1.1. GESTION GENERAL DE PLANIFICACION Y GESTION ESTRATEGICA

Mision: Coordinar, asesorar, controlar y evaluar la implementacion de los procesos estratégicos
institucionales, a través de la gestién de planificacion e inversién, seguimiento de planes,
programas y proyectos, administracion por procesos, calidad de los servicios y gestion del cambio
y cultura organizacional, a fin de contribuir con la consecucién de los objetivos institucionales.

Responsable: Coordinador/a General de Planificacidn y Gestion Estratégica
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Promover y coordinar los procesos de planificacidn, gestidn institucional y estratégica,
incluidos los planes, programas y proyectos de inversion.

b) Promover y coordinar la implementacién y control de los procesos y sistemas para la
planificacién, monitoreo, seguimiento y evaluacion de la gestidn institucional.

¢) Garantizar la aplicacion en la entidad de las politicas, normas, lineamientos, metodologias,
modelos, instrumentos y procedimientos emitidos por los organismos rectores en materia de
planificacién, finanzas, administracion publica y los organismos de control;

d) Coordinar, asesorar la formulacién y consolidar los planes estratégicos, plan anual de
inversién, el plan operativo anual de la institucidon, en correlacidon al Plan Nacional de
Desarrollo;

e) Determinar los lineamientos y directrices para la elaboracion de planes, programas y
proyectos institucionales; asi como, para su monitoreo, seguimiento y evaluacién
correspondiente;

f)  Aprobar las reformas y reprogramaciones al Plan Operativo Anual y al Plan Anual de
Inversiones Institucional;

g) Coordinar y supervisar el desarrollo y ejecucién de proyectos estratégicos orientados a la
optimizacién y modernizacidn de la gestidn institucional;

h) Monitorear y determinar acciones de control y mejora para garantizar la ejecucién
presupuestaria, la gestion de gobierno por resultados, disposiciones internas y otros
mecanismos de seguimiento y evaluacién institucional e interinstitucional,;

i)  Coordinar, supervisar y monitorear la implementacion de politicas, normas técnicas,
metodologias y herramientas para la ejecucién de los procesos de reforma o reestructura
institucional, legalmente dispuestos;

j)  Aprobar, coordinar y monitorear la implementacién de la administracion por procesos,
gestion de servicios, calidad e innovacién; mediante la gestién del cambio y cultura
organizacional;
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m)

Proponer procesos de mejora e innovacion institucional que promuevan la calidad, eficacia y
eficiencia de la gestion, en el marco de la arquitectura institucional por procesos
determinada por el organismo competente en la materia;

Coordinar el levantamiento y registro de trdmites administrativos en los tiempos, formas y
plataformas que se dispongan para el efecto;

Supervisar la ejecucién de las actividades derivadas de las estrategias aprobadas para la
mejora del clima laboral y cultura organizativa de la entidad; vy,

n) Ejercer las demas atribuciones que le sean delegadas por la autoridad competente, en el
marco de la normativa vigente.
1.3.1.1.1. GESTION DE PLANIFICACION Y SEGUIMIENTO

Mision: Direccionar y controlar la elaboracién y ejecucidon de la planificacion estratégica y

operativa institucional, programas, proyectos y sistemas de informacion alineados al Plan

Nacional de Desarrollo; y, realizar su monitoreo y seguimiento a través de la aplicacion de

herramientas técnicas y normatividad pertinente que permita proporcionar informacidn oportuna

para la toma de decisiones y la consecucion de objetivos y metas institucionales.

Responsable: Director/a de Planificacidén y Seguimiento

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

b)

c)

d)

f)

g)

h)

Brindar asistencia técnica y acompafiar a las unidades administrativas y servidores/as
publicos/as en la formulaciéon, implementacidn, monitoreo, seguimiento y evaluacién de los
planes, programas y proyectos institucionales;

Controlar la ejecucién de los planes, programas, proyectos, metas y presupuesto
institucionales;

Realizar y suscribir informes consolidados del seguimiento de objetivos y metas en las
plataformas establecidas por las instituciones rectoras en el dmbito de planificacion y
seguimiento en el marco de la normativa vigente;

Realizar el Plan Estratégico Institucional, conforme a las directrices emitidas por el érgano
rector de la Planificacién Nacional y las autoridades institucionales;

Realizar la coordinacion, con el ente rector de planificacidn, las acciones necesarias para
obtener la aprobacién y priorizacidn de los planes, programas y proyectos de inversion;
Realizar el Plan Anual de Inversiones y las reformas solicitadas por los responsables de
proyectos y/o unidades administrativas correspondientes;

Realizar el Plan Operativo Anual Institucional y las reformas solicitadas por las unidades
administrativas correspondientes;

Coordinar y gestionar el cumplimiento de indicadores y metas registradas en los sistemas de
planificacién;
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i)  Efectuar el seguimiento a los planes, programas, proyectos, politicas, normas, lineamientos,

metodologias, modelos, instrumentos y procedimientos emitidos por los organismos rectores
en materia de planificacion y los organismos de control;

j)  Emitir normas, lineamientos, directrices, instructivos e instrumentos metodoldgicos de
planificacidn, inversion, seguimiento y control de la planificacidn y gestidn institucional; y,

k) Ejercer las demas atribuciones que le sean delegadas por la autoridad competente, en el
marco de la normativa vigente.

Gestiones Internas:

e Gestion de Planificacion e Inversion
e Gestion de Seguimiento de Planes, Programas y Proyectos

Entregables:

Gestion de Planificacion e Inversion

Plan Operativo Anual Institucional.

N e

Validaciones de Actividades constantes en el Plan Operativo Anual Institucional y el Plan
Anual de Inversiones.

Plan Estratégico Institucional.

Plan Plurianual y Anual de Inversiones Institucional (PAl).

Informes sobre cambios o ajustes a la planificacién y presupuesto institucional.

Proforma Presupuestaria Anual.

No v sWw

Instrumentos e instructivos para la formulacion y ejecucidon de los planes, programas y
proyectos.

o

Banco de Proyectos de Inversidn.

9. Reporte de avances y resultados de los compromisos relacionados con los lineamientos
metodoldgicos del GPR.

10. Informe de cumplimiento a las recomendaciones de Contraloria General del Estado.

Gestion de Seguimiento de Planes, Programas y Proyectos

1. Reporte de planificacién bajo los lineamientos metodolégicos de las plataformas de
planificacidn establecidas por la institucidn rectora de la planificacién.
Reportes de seguimiento de ejecucion fisica y presupuestaria.
Reportes de seguimiento al Plan Estratégico Institucional.
Metodologias y herramientas para el establecimiento, monitoreo y seguimiento de metas
fisicas y presupuestarias.

5. Informe de resultados de los procesos de seguimiento a la ejecucidon presupuestaria,
autoevaluaciones de cada uno de los procesos de la gestidn institucional.
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6. Informe de Cierre o Baja de programas y proyectos de inversion publica.

7. Informe narrativo de rendicidén de cuentas.

8. Documentos metodolégicos, directrices y herramientas para la construccién de los
instrumentos de planificacion institucional.

1.3.1.1.2. GESTION DE PROCESOS, SERVICIOS, CALIDAD Y GESTION DEL CAMBIO

Misién: Gestionar la ejecucién de los procesos y servicios institucionales, orientados a la

transformacién institucional y cultura organizativa; mediante la intervencién, organizacion,

estandarizacién, implementacion, control y evaluacidon de ciclos de mejora continua, en un

entorno de innovacidn, para garantizar su calidad y excelencia, en cumplimiento con la normativa

vigente.

Responsable: Director/a de Procesos, Servicios, Calidad y Gestion del Cambio

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

b)

f)

g)

h)

Proponer e implementar las politicas, normativas, metodologias, herramientas e
instrumentos técnicos para la administracién por procesos, servicios, gestion del cambio y
trdmites definidos por el organismo rector en la materia;

Desarrollar, planificar y supervisar la elaboracién de planes de accidn estratégica para la
implementacién de politicas, normas técnicas, metodologias y procesos de gestion del
cambio institucional, clima laboral y cultura organizacional;

Definir, desarrollar, administrar, gestionar y documentar la arquitectura institucional por
procesos mediante el portafolio de productos / servicios; vy, el catdlogo de procesos;

Brindar asesoria, participar y coordinar con las unidades responsables de los procesos,
trdmites y servicios de la entidad, en la identificacion y levantamiento de estrategias de
mejora continua y automatizacion;

Desarrollar actividades de andlisis y capacitar respecto a la gestién de procesos, servicios,
trdmites, mejora del clima laboral y cultura organizacional acorde a la normativa vigente en
todos los niveles de la institucién;

Realizar evaluaciones periddicas de la calidad de los servicios institucionales desde la
perspectiva del usuario, en todos los niveles de la institucidn;

Disefiar, ejecutar y monitorear la implementacién de planes, programas, proyectos,
manuales, metodologias, instructivos y procesos, para la gestion del cambio, mejora del
clima laboral, cultura organizativa y modelo de gestién publica institucional, bajo los
principios de calidad en todos los niveles de la institucidn;

Ejecutar procesos de identificacion de brechas y establecimiento de estrategias para la
mejora de clima laboral y cultura organizativa;
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i) Disefiar y elaborar, en coordinacidon con las unidades administrativas correspondientes, los

procesos de reforma parcial o integral de los instrumentos de gestion institucional,
determinados por el respectivo ente rector, en el caso que apliquen;

j)  Definir y proponer los mecanismos de medicién de la capacidad de los procesos vy
subprocesos de la institucion, con enfoque a la prestacidén de servicios en todos los niveles de
la institucion;

k) Realizar el monitoreo y control de los procesos de solucidon de las preguntas, quejas,
sugerencias, felicitaciones y toda la interaccién con el usuario en el marco de la oferta y
demanda de los servicios que brinda la institucion; y,

[) Ejercer las demas atribuciones que le sean delegadas por la autoridad competente, en el

marco de la normativa vigente.
Gestiones Internas:

e Gestion de Procesos, Servicios y Calidad.
e Gestion del Cambio y Cultura Organizativa.

Entregables:
Gestion de Procesos, Servicios y Calidad.

1. Reporte de implementacién de politicas, normativas, metodologias, herramientas y
formatos para la gestion de tramites, servicios y administracién por procesos.
Catalogo de procesos y taxonomia de servicios institucionales.
Registro de informacidn de procesos, servicios y tramites en las plataformas establecidas
por los entes rectores.
Manuales, procedimientos e instructivos de la arquitectura institucional por procesos.

5. Planes, programas y proyectos de automatizacién y sistematizacion de servicios y
procesos.

6. Plan de mejora continua de los procesos, productos y servicios institucionales.

7. Informe de acciones preventivas y correctivas aplicadas a los productos, servicios y
procesos mejorados.

8. Informes del avance de la implementacién de los servicios, procesos y mejoramiento de
calidad, en cada uno de los niveles de la institucidn.

9. Matriz de Competencias, en caso de estructuracion o reestructuracién institucional.

10. Andlisis de Presencia Institucional en el Territorio (APIT), en caso de estructuracion o
reestructuracion institucional.

11. Modelo de Gestidn Institucional.

12. Cadena de valor.

13. Reporte de ejecucién de capacitaciones respecto a la gestién de procesos, servicios,
tramites, mejora del clima laboral y cultura organizacional.
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Gestion del Cambio y Cultura Organizativa.

1. Reporte de implementacién de metodologias, herramientas y estandares que contribuyan
a la calidad y mejoramiento de clima y cultura organizativa.

2. Planes, programas y proyectos para la gestién del cambio, mejora del clima laboral y
cultura organizativa.

3. Reporte de evaluacién a la implementacidon de planes de accidon sobre la gestion del
cambio, clima laboral y cultura organizativa.
Informe de medicién del clima laboral y cultura organizativa.

5. Informes resultados de los procesos relacionados con el mejoramiento continuo vy
excelencia institucional.

6. Informes de identificacion de brechas y aplicacién de estrategias para la mejora de clima
laboral y cultura organizativa.

7. Informe de percepcion de la calidad de los servicios institucionales.

8. Informe de implementacién de buenas practicas de clima laboral.

9. Reporte de gestion de requerimientos del portal de contacto ciudadano.

1.3.1.2. GESTION GENERAL JURIDICA

Mision: Asesorar en materia juridica a las autoridades y funcionarios pertenecientes a las
unidades administrativas de esta cartera de Estado y organismos desconcentrados y/o
dependientes, a través de la emision de pronunciamientos enmarcados en la normativa vigente
aplicable a la gestidn institucional; asi como, ejercer el patrocinio judicial y extrajudicial de la
institucion, a fin de garantizar que la gestién de esta cartera de Estado cumpla con los
procedimientos y normas establecidas en el ordenamiento juridico.

Responsable: Coordinador/a General Juridico/a

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Asesorar en materia juridica a las autoridades y funcionarios pertenecientes a las unidades
administrativas de esta cartera de Estado, y organismos desconcentrados y/o dependientes,
sobre la correcta aplicacion de normas legales en temas relacionados con la mision
institucional y demds que corresponda al dmbito de competencia;

b) Ejercer por delegacion el patrocinio de la institucién en todos los procesos judiciales,
constitucionales y contenciosos administrativos;

c) Supervisar la elaboracion, revision y sustento juridico de los proyectos de leyes, decretos,
acuerdos, resoluciones, instructivos, protocolos, manuales y demas actos administrativos que
correspondan al dmbito de competencia dispuestos por la maxima autoridad o su delegado;

d) Coordinar la elaboracion de acuerdos, resoluciones, contratos y convenios institucionales, de
cualquier naturaleza, a solicitud de las autoridades y érganos de esta cartera de Estado;
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Coordinar los procesos de contratacidn de obras, bienes, servicios y consultorias previstos en
el marco de la contratacion publica; y,

f)  Ejercer las demas atribuciones que le sean delegadas por la autoridad competente, en el
marco de la normativa vigente.

1.3.1.2.1. GESTION DE ASESORIA JURIDICA

Misién: Asesorar en materia juridica a las autoridades y funcionarios de las unidades
administrativas de esta cartera de Estado y 6rganos desconcentrados y/o dependientes, mediante
la aplicacion del marco legal vigente, a fin de garantizar que la gestion de esta cartera de Estado
cumpla con los procedimientos y normas establecidas en el ordenamiento juridico.

Responsable: Director/a de Asesoria Juridica

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Asesorar a las autoridades y funcionarios pertenecientes a las unidades administrativas de
esta cartera de Estado y organismos desconcentrados y/o dependientes, sobre la correcta
aplicacion de las normas juridicas relacionadas con la misidn institucional y demas que
correspondan al dmbito de competencia;

b) Revisar las propuestas de proyectos de leyes, decretos, acuerdos, reglamentos, resoluciones,
contratos, convenios y otros instrumentos juridicos solicitados por las autoridades de esta
cartera de Estado, en coordinacidn con el drea requirente;

¢) Sustanciar procedimientos administrativos relativos a las reclamaciones y recursos
administrativos que por su naturaleza sean de competencia de esta cartera de Estado;

d) Controlar la aplicacién de los lineamientos y directrices emitidas por la Coordinacién General
Juridica, para la operatividad de la unidad;

e) Gestionar los procesos precontractuales y contractuales que en materia de contratacion
publica concierna a la Gestion de Asesoria Juridica;

f)  Elaborar convenios interinstitucionales en el ambito de competencia de esta cartera de
Estado, en el caso que aplique;

g) Formar parte de las comisiones técnicas de contratacién y seguros, cuando asi lo requiera la
Maxima Autoridad, de conformidad a lo determinado en la normativa que rige la
Contratacién Publica; y,

h) Ejercer las demas atribuciones que le sean delegadas por la autoridad competente, en el
marco de la normativa vigente.

Gestiones Internas
e Gestidon de Asesoria Juridica
e Gestidon de Asesoria Contractual
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Entregables:

Gestion de Asesoria Juridica

1. Informes juridicos que contengan criterios respeto a la correcta aplicacion de la norma
relacionada con la misidn institucional.

2. Proyectos de leyes, acuerdos, resoluciones, reglamentos e instrumentos juridicos
relacionados con la gestidn institucional revisados.

3. Providencias, autos, resoluciones y demds actos administrativos emitidos dentro de la
sustanciacion de procedimientos y recursos administrativos.

4. Informes y acuerdos de aprobacién de estatutos y otorgamiento de personalidad
juridica de fundaciones y corporaciones.

U

Registros actualizados de delegaciones otorgadas por la maxima autoridad.
6. Informes juridicos y proyectos de Convenios interinstitucionales.

Gestion de Asesoria Contractual

1. Informes de asesoria a las autoridades y servidores de esta cartera de Estado en materia
de contratacion publica.

2. Instrumentos juridicos necesarios para las terminaciones de contratos en materia de
contratacién publica.

3. Proyectos de contratos para la adquisicion de bienes, ejecucién de obras, prestacién de
servicios incluido consultoria, contratos modificatorios y/o contratos complementarios.
Proyectos de resoluciones administrativas en materia de contratacién publica.

5. Informes juridicos y proyectos de Convenios Interinstitucionales en materia de
contratacién publica.

6. Registro actualizado de Resoluciones y Contratos administrativos generados por esta
gestion.

7. Registro de verificacion de idoneidad de la documentacidn solicitada previo a la
elaboracidn de los contratos o convenios seguin corresponda.

1.3.1.2.2. Gestion de Patrocinio Judicial

Misidon: Ejercer el patrocinio judicial y extrajudicial de la institucion, mediante la aplicacién del
marco legal vigente y demds dreas de derecho, a fin de salvaguardar los intereses y derechos de
esta cartera de Estado dentro de su competencia.

Responsable: Director/a de Patrocinio Judicial

Atribuciones y Responsabilidades:
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a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

i)

Ministerio de

Ejercer el patrocinio judicial y extrajudicial de esta cartera de Estado en los procesos en los
que se encuentre en calidad de actor, demandado o tercerista;

Presentar en calidad de actor las demandas o contestaciones: asi como, los escritos que sean
necesarios, a fin de ejercer la defensa y patrocinio institucional ante todas las Unidades
Judiciales, Cortes Provinciales a nivel nacional y ante la Corte Nacional de Justicia;

Coordinar con las entidades competentes, la defensa juridica de esta cartera de Estado en el
ambito de las competencias institucionales;

Brindar asesoria especializada en conflictos legales, judiciales y administrativos en los cuales
esta cartera de Estado participe en calidad de actor o demandado;

Gestionar providencias, autos resolutorios, oficios, memorandos y contestaciones sobre
procesos judiciales, extrajudiciales o administrativos de la institucion y llevar el registro
respectivo;

Presentar ante la Corte Constitucional las acciones constitucionales que hubiere lugar en
defensa y representacion de los intereses institucionales de esta cartera de Estado;

Disponer y ejecutar la presentaciéon de quejas administrativas en contra de funcionarios
judiciales y autoridades publicas que impidan las actuaciones institucionales;

Coordinar, disponer, dirigir, supervisar, evaluar y requerir informes de la gestion de las
unidades juridicas de las entidades dependientes que ejecuten acciones referentes al
patrocinio y defensa judicial de esta cartera de Estado;

Determinar y supervisar la ejecucion de la representacion legal y judicial por delegacion de
esta cartera de Estado, sobre las acciones generadas en contra de los servidores y
funcionarios publicos, cuando exista violacion a los derechos constitucionales o
patrimoniales; y,

Ejercer las demas atribuciones que le sean delegadas por la autoridad competente, en el
marco de la normativa vigente.

Entregables:

1. Escritos de demandas o contestaciones judiciales ante Unidades Judiciales y Tribunales a

nivel nacional.

2. Informes de estados procesales, judiciales y administrativos elaborados, actualizados y

verificados; asi como, de medios alternativos de resolucién de conflictos.

3. Proyectos de recursos judiciales, tanto horizontales como verticales, en las acciones en las

que esta cartera de Estado actie como accionante o accionado.

4, Documento de absolucidn de consulta especializada en procesos legales, judiciales y

administrativos en materia de su competencia.

5. Notificaciones de providencias, autos resolutorios, oficios, memorandos, contestaciones

sobre procesos judiciales, extrajudiciales o administrativos.

6. Informes de representaciones legales y judiciales.
7. Demandas de inconstitucionalidad.
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8. Registro de oficios de respuesta para solicitudes formuladas por entidades publicas o
privadas, nacionales o extranjeras, dentro de su competencia.
9. Sentencias y actos resolutivos judiciales y extrajudiciales.

1.3.1.3.GESTION GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

Mision: Coordinar, organizar, disponer, supervisar y monitorear la gestion de los servicios de

tecnologias de la informacidn y comunicacién de la entidad, mediante la aplicacion de

herramientas informaticas e implementacién de proyectos tecnoldgicos, soporte a usuarios e

infraestructura y seguridad de la informacidn, que permitan optimizar los procesos y controlar el
buen manejo de los datos e informacion de la institucidn y las entidades dependientes.

Responsable: Coordinador/a General de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

b)

f)

8)

h)

i)

Elaborar y ejecutar el plan estratégico de tecnologias de la Informacién (PETI), plan operativo
anual de TIC (POATIC), plan anual de compras de TIC (PACTIC), alineados al plan estratégico
institucional y a las politicas y objetivos gubernamentales;

Aprobar y supervisar la aplicacién de manuales, instructivos, protocolos, procedimientos,
metodologias, normativas y/o sistemas en el &mbito de sus competencias;

Determinar las metodologias y estudios de factibilidad para la formulacién, aprobacién,
ejecucion y control del portafolio de proyectos de T.I. propios o adquiridos;

Coordinar y organizar los recursos tecnolédgicos del Ministerio de Gobierno para la
operatividad, disponibilidad de los servicios y/o sistemas tecnoldgicos;

Aprobar los términos de referencia y especificaciones técnicas requeridos, informes de
administracién y fiscalizacidn de contratos de bienes y servicios relacionados con el drea de
T.I;

Monitorear y disponer las acciones necesarias para la aplicacién del esquema gubernamental
de seguridad de la informacién tecnoldgica institucional, asi como del ciclo de vida de las
aplicaciones y sistemas informaticas de la entidad tanto internos como externos;

Cumplir y hacer cumplir las disposiciones y normativa vigente relacionadas con tecnologias
de la informacidn y comunicaciones;

Establecer y aprobar los programas de servicios de mantenimiento, atencién de incidencias,
respaldos, infraestructura y seguridad informatica; de igual manera, los diagramas de red e
infraestructura;

Coordinar con las direcciones a su cargo la difusion de los servicios de tecnologia de la
informacidn y evaluacion de la prestacién de todos sus servicios; y,

Ejercer las demas atribuciones que le sean delegadas por la autoridad competente, en el
marco de la normativa vigente.
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1.3.1.3.1. GESTION DE DISENO E IMPLEMENTACION DE T.l.

Mision: Desarrollar, formular, mejorar y evaluar los planes, programas, proyectos y servicios de

los distintos sistemas de informacion institucionales mediante la aplicacion de soluciones

tecnolégicas adaptables a las necesidades de la institucidon; asi como, la aplicacién del

ordenamiento juridico vigente para este efecto que conlleven al crecimiento tecnoldgico

institucional.

Responsable: Director/a de Disefio e Implementacion de T.1.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

b)

f)

g)

h)

j)

Gestionar el portafolio de proyectos informaticos administrados por la institucion y las
soluciones tecnoldgicas propias, adquiridas y adoptadas, asi como los estandares de
programacion relacionados con el ciclo de vida de desarrollo o gestién de cambio de nuevas
aplicaciones y sistemas informaticos, servicios en linea, tramites ciudadanos y servicios web
mismos que permitan que los sistemas sean interoperables;

Establecer propuestas de politicas, protocolos, lineamientos y directrices relacionados a la
interoperabilidad en los sistemas, soluciones tecnoldgicas, estandares de programacion,
servicios en linea, tramites ciudadanos y servicios web institucionales;

Realizar el analisis para la implementacién de aplicaciones en base a la identificacion de las
necesidades del usuario, desarrollo de requerimientos, especificaciones funcionales vy
documentos de alto nivel;

Coordinar el disefio e implementacién de tableros de indicadores de la CGTIC;

Realizar el desarrollo de sistemas y aplicaciones para mejorar los procesos institucionales
orientados a la productividad de los usuarios y para operar con otros sistemas
gubernamentales;

Realizar el versionamiento de las aplicaciones y base de datos informaticas creadas en
ambiente de desarrollo;

Realizar pruebas de calidad de los sistemas informaticos desarrollados en la institucion;
verificando que el sistema no tenga fallas y cumpla las expectativas del usuario;

Revisar y aprobar los términos de referencia, especificaciones funcionales y técnicas para la
contratacién del desarrollo de sistemas informaticos, servicios, servicios web, consultorias y
demas contrataciones requeridas por la coordinacidon en base a la normativa legal vigente
para este fin;

Supervisar la administracién de los contratos relacionados con la direccién, aprobar los
términos de referencia y especificaciones técnicas requeridos, y controlar la emisién de los
informes de administracidn y fiscalizacidn de contratos de bienes y servicios con el fin de velar
con la aplicacidn de las Normas de Control Interno (NCl);

Elaborar y ejecutar el plan anual operativo, plan anual de compras de los procesos de la
unidad acorde con las politicas institucionales; v,
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k) Ejercer las atribuciones que le sean delegadas por la autoridad institucional competente,

respetando el marco de la normativa vigente.

Entregables:

Portafolio de proyectos informaticos.

Propuestas de politicas, protocolos, lineamientos y directrices relacionados a la
interoperabilidad en los sistemas, soluciones tecnolégicas, estandares de programacion,
servicios en linea, tramites ciudadanos y servicios web institucionales.

3. Informes de aprobacidn de términos de referencia, especificaciones funcionales y técnicas
para procesos de contratacién de T.l, donde se incluya los avances y monitoreo de la
ejecucion de contratos y proyectos a cargo.

4. Tablero de Cuadro de Mando Integral de Indicadores de Gestidn de la Coordinacidn y sus
Direcciones.

5. Informes de Seguimiento en linea de la ejecucion y cumplimiento de proyectos de T.I.
Manuales, procedimientos y estandares de TICS y programacion relacionados con el ciclo
de vida de gestion de cambio de nuevas aplicaciones y sistemas informaticos.

7. Informes de pruebas de funcionalidad a los sistemas desarrollados e Informes de pruebas
y paso a produccién de los proyectos informaticos desarrollados.

8. Matriz de Inventario de Aplicaciones Informaticas.

9. Matriz de control de cambios y versiones del desarrollo de los aplicativos y sistemas
informaticos desarrollados, adquiridos o adaptados.

10. Repositorios e inventarios de cddigos fuente, scripts de base de datos, instaladores,
archivos de configuracidon y parametrizacién de los aplicativos y sistemas informaticos
desarrollados, adquiridos o adaptados.

11. Manual de estandares de programacion.

12. Manual de arquitectura de desarrollo de sistemas.

13. Manual técnico de los aplicativos informaticos desarrollados.

14. Reporte de aplicativos desarrollados.

1.3.1.3.2. GESTION DE ADMINISTRACION DE SERVICIOS Y COMPONENTES DE T.1.

Mision: Administrar y gestionar la infraestructura tecnoldgica institucional y de
telecomunicaciones a través de la ejecucidn de planes, procesos y procedimientos de
mantenimiento, monitoreo, configuracién, administracion y soporte de T.l. establecidos, a fin de
asegurar la operatividad, disponibilidad y seguridad de los componentes y servicios tecnolégicos
de la institucidn.

Responsable: Director/a de Administracion de Servicios y Componentes de T.1.
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Atribuciones y Responsabilidades:

a) Proponer normas técnicas de gestion de la infraestructura tecnoldgica y seguridad
informdtica para salvaguardar la disponibilidad los sistemas y servicios informaticos
institucionales;

b) Proveer de recursos tecnoldgicos para la operatividad y disponibilidad de los servicios y/o
sistemas tecnoldgicos institucionales;

¢) Planificar y ejecutar planes de mantenimiento y monitoreo de la infraestructura, servicios y
sistemas tecnoldgicos institucionales, dentro de su @mbito de competencia;

d) Administrar y ejecutar las politicas de seguridad tecnoldgica en la infraestructura tecnoldgica,
sistemas, servicios de comunicacién y sistemas de seguridad informatica;

e) Garantizar la disponibilidad de los recursos tecnolégicos (infraestructura tecnolégica) de la
plataforma transaccional y servicios complementarios, dentro de su ambito de competencia;

f)  Revisar el cumplimiento de los acuerdos de servicio y estandares de calidad relacionados a
seguridad informatica;

g) Supervisar la implementacion de las politicas de seguridad tecnoldgica en redes de datos y
servicios de internet para asegurar la confiabilidad de los sistemas informaticos
institucionales;

h) Desarrollar y monitorear una matriz de riesgos en base a estandares internacionales de
tecnologia informatica;

i) Administrar e instrumentar el Plan de Administracion de bases de datos para los aplicativos
institucionales, donde se documente la gestion integral de las bases de datos institucionales
para ambiente de produccién y proveer versionamiento de bases de datos desarrolladas en
ambiente de pruebas;

j)  Revisar y aprobar los términos de referencia, especificaciones funcionales y técnicas para la
contratacién del desarrollo de sistemas informaticos, servicios, servicios web, consultorias y
demas contrataciones requeridas por la coordinacién en base a la normativa legal vigente;

k) Supervisar la administracion de los contratos relacionados con la direccién, aprobar los
términos de referencia y especificaciones técnicas requeridos, y controlar la emision de los
informes de administracion y fiscalizacién de contratos de bienes y servicios con el fin de
velar la aplicacién de las Normas de Control Interno (NCl);

[) Elaborar y ejecutar el Plan operativo anual, plan anual de compras de los procesos de la
unidad acorde con las politicas institucionales; vy,

m) Ejercer las demas atribuciones que le sean delegadas por la autoridad competente, en el
marco de la normativa vigente.

Entregables:

1. Plan de mantenimiento preventivo y correctivo de infraestructura.
Plan de Administracidon y Reportes de Mantenimiento de bases de datos.
Plan de contingencia y prevenciéon de impacto operativo a nivel de seguridad, por
cambios, equipamiento y servicios tecnoldgicos.
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4. Plan de Administracién de Seguridad Informdtica y Gestidén de Riesgos, que contemple los
estdndares de seguridad para el uso de aplicaciones y controles de acceso a los sistemas y
servicios informaticos.

5. Diagramas de los servicios y componentes de la infraestructura de TICs, donde se
evidencie la arquitectura tecnoldgica de T.I. con caracteristicas de disponibilidad,
seguridad, escalabilidad y flexibilidad.

6. Manuales, procedimientos y estandares de operacién y monitoreo de equipos, redes,
bases de datos, servidores de aplicaciones web y balanceadores de carga.

7. Acuerdos de confidencialidad de la informacion suscritos por la Coordinacién de TIC y por
contratistas- contratantes, administradores y usuarios de los diferentes sistemas, servicios
y soluciones de tecnologias de la informacién y comunicacion.

8. Reporte de Auditorias Internas e Informes de seguimiento y control de las medidas de
prevencion de ataques informaticos a aplicaciones, servicios y sistemas informaticos.

9. Informes de analisis de riesgo y vulnerabilidades de seguridad de la informacidn; asi
como, de las estrategias de prevencidn y contingencia de estos riesgos.

10. Catdlogo de clasificacion en diferentes niveles de seguridad segun sean: contratistas-
contratantes, administradores y usuarios de los diferentes sistemas, servicios y soluciones
tecnoldgicas.

1.3.1.3.3. GESTION DE SOPORTE TECNICO A USUARIOS

Misidn: Gestionar, controlar y evaluar los servicios de mantenimiento y soporte o asistencia
técnica del hardware, software que los usuarios requieran, mediante la aplicacion de
herramientas orientadas a garantizar la disponibilidad y operatividad de los equipos y sistemas
tecnolégicos de la institucién.

Responsable: Director/a de Soporte Técnico a Usuarios
Atribuciones y Responsabilidades

a) Proponer politicas, estrategias, normas técnicas, estandares de calidad, modelos de gestidon
y/o procedimientos de atencién para el desempefio de su ambito de accidn;

b) Dirigir, acompafiar, apoyar y asesorar a las unidades desconcentradas y/o dependientes en
ambito de competencia;

c) Planificar y ejecutar el mantenimiento preventivo del parque informatico institucional del
usuario final;

d) Gestionar y administrar las cuentas de usuarios de los sistemas informaticos y aplicativos
institucionales y/o gubernamentales;

e) Gestionar los procesos de soporte técnico al parque informatico institucional pertenecientes
al usuario final;
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f) Coordinar y ejecutar el analisis estadistico de los datos obtenidos en las encuestas sobre los
servicios de Tl para proponer cambios y mejoras en los sistemas informdticos administrados
por la institucién;

g) Elaborar e Implementar el plan de mantenimiento de equipos informaticos de usuario final;

h) Revisar y elaborar la documentacién técnica habilitante necesaria en los procesos de
adquisicion de software y hardware dentro de su dmbito de competencia;

i) Elaborar y Actualizar permanentemente el Plan de Capacitacidon de TICS como parte de la
Cultura Digital, donde se detalla el Catdlogo de Servicios de TICS, en el ambito de su
competencia;

j) Revisar y aprobar los términos de referencia, especificaciones funcionales y técnicas para la
contratacién del desarrollo de sistemas informaticos, servicios, servicios web, consultorias y
demas contrataciones requeridas por la coordinacidn en base a la normativa legal vigente;

k) Supervisar la administracion de los contratos relacionados con la direccidn, aprobar los
términos de referencia y especificaciones técnicas requeridos, y controlar la emisién de los
informes de administracion y fiscalizacidon de contratos de bienes y servicios con el fin de velar
con la aplicacidn de las Normas de Control Interno (NCl);

I) Elaborar y ejecutar el plan anual operativo, plan anual de compras de los procesos de la
unidad acorde con las politicas institucionales; v,

m) Ejercer las demas atribuciones que le sean delegadas por la autoridad competente, en el
marco de la normativa vigente.

Entregables:

1. Procedimientos, politicas, manuales, instructivos y guias de uso de equipos informaticos,
manejo de aplicaciones informaticas y servicios de Tl para usuario final.
Reporte del parque informatico de usuario Final.
Planes, Proyectos e informes de mantenimiento, mejoras y continuidad de los equipos
informaticos y servicios de Tl de usuario final.

4. Reporte de cumplimiento de los acuerdos de niveles de servicio, operaciéon, calidad y
disponibilidad de los servicios de Tl y equipos informaticos de usuario final.

5. Informes de atencidon a solicitudes e incidentes atribuidos al soporte de equipos
informaticos, disponibilidad de los sistemas informaticos y servicios de T.I.

6. Reportes de atencion a solicitudes e incidencias respecto a los equipos informaticos y
servicios de T.I. de usuario final.

7. Plan e Informe de capacitaciones a usuarios finales sobre el uso de equipos informaticos,
sistemas, aplicaciones y servicios de T.I.

8. Reporte de la matriz de creacidn, modificacidn y desactivacidon de usuarios en aplicativos
informaticos.

9. Informe de disponibilidad de servicios, aplicaciones y conectividad a nivel nacional a partir
de la supervisidn de los responsables de TICS de todas las Gobernaciones.
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10. Plan de Administracidon y Soporte Tecnoldgico en las gobernaciones donde se establece

los Lineamientos técnicos, operativos y econdmicos para la provisiéon de Servicios de TICS
en las Gobernaciones, en el cual se detalla el alcance de cooperacion por Gobernacidn.

11. Informes de aprobacién de términos de referencia, especificaciones funcionales y técnicas
para procesos de contratacion de equipos informaticos y servicios de T.l. de usuario final,
donde se incluya los avances y monitoreo de la ejecucion de contratos y proyectos a
cargo, de ser del caso.

12. Informes de aprobacién de los contratos de servicios tecnoldgicos o adquisicion de
equipos informaticos de usuario final contratados por parte de la entidad gubernamental,
relacionadas a la direccion.

1.3.1.4. GESTION DE COMUNICACION SOCIAL

Mision: Difundir y promocionar la gestidon institucional y gubernamental, a través de la
administraciéon de los procesos y canales de comunicacion, en aplicacion de las directrices
emitidas por las entidades rectoras, el Gobierno Nacional y el marco normativo vigente, a fin de
mantener a la ciudadania debidamente informada.

Responsable: Director/a de Comunicacidn Social

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Plantear, ejecutar y coordinar estrategias comunicacionales para informar, posicionar y
difundir las decisiones y acciones institucionales, aplicando los procedimientos de imagen y
formulaciéon de campaiias institucionales a nivel nacional e internacional,;

b) Aprobar y monitorear la aplicacién de manuales, instructivos, protocolos, procedimientos,
metodologias, normativas y/o sistemas en el ambito de sus competencias;

c¢) Realizar y ejecutar los planes, programas y proyectos de comunicacion validados por la
Maxima Autoridad y alineados a las politicas emitidas por las entidades gubernamentales
rectoras en esta materia y realizar su evaluacion;

d) Direccionar, coordinar y supervisar la elaboracion, produccion, edicion, difusion vy
distribucién de material informativo y piezas comunicacionales, para promover la gestion
institucional;

e) Realizar el monitoreo y andlisis del posicionamiento de la gestidn institucional y proponer
estrategias para su consolidacidn en su dmbito de gestidn;

f)  Brindar asesoria a las autoridades, funcionarios y servidores de la entidad en temas
referentes a la comunicacién, imagen y relaciones publicas institucionales, dentro del
contexto y coyuntura politica alineadas con el Gobierno Nacional;

g) Articular con las areas institucionales pertinentes, la recopilacion y analisis de la informacion
y generacidn de reportes relativos a la satisfaccidn y opinidn ciudadana sobre los productos y
servicios institucionales y procesos de vinculacién;

Direccion: Benalcazar N4-24 y Espejo

Cadigo postal: 170401/ Quito - Ecuador H NEVO

Teléfono: +593-2 295-5666 [Z’M”m
www.ministeriodegobierno.gob.ec



ﬁi} REPUBLICA Ministerio de Gobierno
)

Coordinar de forma permanente la actualizacion de la informacién del portal web

institucional y los canales de comunicacién en las redes sociales, en funcién de los

lineamientos del Gobierno Nacional y de las disposiciones establecidas en la Ley Orgdnica de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, Ley Organica de Comunicacion y demas

base legal aplicable;

i) Proveer los recursos e informacion requerida por el ente rector para el cumplimiento de la
politica publica de comunicacion;

j)  Informar y coordinar la aplicacién de lineamientos para las autoridades seccionales, bajo
responsabilidad de esta cartera de Estado; vy,

k) Ejercer las demas atribuciones que le sean delegadas por la autoridad competente, en el

marco de la normativa vigente.

Entregables:

1. Base de datos sistematizada de medios, actores estratégicos y autoridades que
interactuan en la difusion de la gestion.

Informe de difusidn de la gestion institucional en los medios y resultados.

Memoria auditiva y multimedia de la gestién institucional.

Campafias digitales (informativas).

Piezas comunicacionales informativas y promocionales.

o v e W

Planes, manuales, instructivos y procedimientos de gestion de la comunicacién, imagen,
relaciones publicas y estilo actualizados, en base a las politicas emitidas por las entidades
rectoras.

7. Informes de cobertura mediatica de las actividades de las autoridades, funcionarios y
servidores de la institucion.

8. Agenda de eventos y actos protocolarios institucionales y ruedas de prensa.

9. Carteleray/o boletin informativo institucional actualizado.

10. Propuestas de guiones, resefias informativas y comunicaciones para los voceros oficiales
de la institucién alineadas a las politicas emitidas por la Secretaria Nacional de
Comunicacion.

11. Reportes diarios de monitoreo de prensa (digital e impresa), y redes sociales (andlisis de
tendencias mediaticas y escenarios).

12. Archivo de documentos oficiales de respuesta a las solicitudes de asesoria
comunicacional.

13. Informe de uso y atencién de las herramientas de contacto ciudadano y relacionamiento
interno.

14. Pagina web, intranet y cuentas de redes sociales actualizadas de conformidad a las

disposiciones legales vigentes.
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1.3.1.5. GESTION DE ASUNTOS INTERNACIONALES

Misién: Disefiar y emitir lineamientos para el monitoreo permanentemente de la ejecucion de
operaciones de cooperacién internacional, mediante la aplicacion de métodos y técnicas que
permitan garantizar la plena aplicacién de convenios, acuerdos y proyectos que contribuyan con
la gobernanza y convivencia social pacifica.

Responsable: Director/a de Asuntos Internacionales

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Coordinar la elaboracion, aprobacion, implementaciéon y seguimiento de los planes,
programas y proyectos de cooperacidn internacional, con las unidades técnicas competentes
y otras instituciones nacionales de politica, gobernabilidad, gobernanza y gestion de
conflictos sociopoliticos;

b) Gestionar los compromisos y acuerdos derivados de los acuerdos, tratados y convenciones
bilaterales o multilaterales suscritos por el Estado en materia de politica interna,
gobernabilidad, gobernanza y gestidon de conflictos sociopoliticos;

c) Gestionar e impulsar la obtenciéon de cooperacion técnica internacional ante embajadas y
organismos internacionales acreditados en el Ecuador, en materia de gestién politica,
gobernanza, gobernabilidad y gestidon de conflictos sociopoliticos;

d) Coordinar la participacion de las autoridades de esta cartera de Estado con los organismos y
agencias de cooperacidn internacional;

e) Coordinar con las representaciones diplomaticas del Ecuador, temas relacionados con
gobernanza, gobernabilidad y gestidon del conflicto;

f)  Planear y coordinar la participacion de esta cartera de Estado en la elaboraciéon, negociacidn,
seguimiento y evaluacidon de los instrumentos internacionales, proyectos y/o programas que
cuenten con el apoyo técnico de la cooperacidén internacional y relacionados con las
competencias institucionales;

g) Elaborar, ejecutar y monitorear la aplicacidon de instructivos, protocolos y/o sistemas en el
ambito de las relaciones internacionales;

h) Asesorar a las autoridades del Ministerio en temas relacionados con la cooperacién
internacional, relaciones bilaterales o multilaterales enfocados en la gobernanza;

i)  Levantar informacidn de alerta para las autoridades del Ministerio, que esté relacionada con
nudos de conflictividad sociopolitica y demandas politicas a nivel bilateral, regional o
mundial, que puedan tener impacto en la gobernabilidad del pais;

j)  Identificar actores, paises, organismos, instituciones y fondos internacionales, que faciliten y
promuevan el relacionamiento y cooperacion internacional en materia de politica; vy,

k) Ejercer las demas atribuciones que le sean delegadas por la autoridad competente, en el
marco de la normativa vigente.

Direccion: Benalcazar N4-24 y Espejo

Cadigo postal: 170401/ Quito - Ecuador H NEVO
Teléfono: +593-2 295-5666 [Z’M”m
www.ministeriodegobierno.gob.ec



Ministerio de Gobierno

Entregables:

1. Planes, programas y proyectos de cooperacion internacional en materia de politica,
Gobernanza, gobernabilidad y gestidén de conflictos sociopoliticos.

2. Estudios, informes y ayudas memoria que orienten la toma de decisiones en funcién de
asuntos de caracter internacional.

3. Reportes de seguimiento y evaluacidon a los compromisos y acuerdos de cooperacion
derivados de los acuerdos bilaterales o multilaterales suscritos en materia de politica.

4. Base de datos de misiones diplomaticas, consulares y comerciales, organismos de
cooperacion internacional e instituciones homologadas en el exterior.

5. Planes y proyectos operativos internacionales, anuales, bilaterales y/o multilaterales, en
materia de politica, gobernanza, gobernabilidad y gestidn de conflictos sociopolitico.

6. Ayuda memoria sobre proyectos, planes o programas de cooperacion, perfiles de
autoridades o instituciones; y, sobre relaciones bilaterales o multilaterales del Ecuador.

7. Informes para la obtencidon de cooperacién técnica internacional ante embajadas y
organismos internacionales acreditados en el Ecuador, en materia de politica,
gobernanza, gobernabilidad y gestidn del conflicto sociopolitico.

8. Agenda institucional de reuniones nacionales e internacionales en materia de politica,
gobernanza, gobernabilidad y gestidn del conflicto sociopolitico.

9. Informe de representaciones diplomaticas del Ecuador en el resto de paises en el ambito
de las competencias de esta cartera de Estado.

10. Informes de seguimiento a los acuerdos y compromisos de las comisiones al exterior de
los funcionarios delegados de esta cartera de Estado.

11. Instructivos, protocolos y/o sistemas en el ambito de las relaciones internacionales
conforme a las competencias de esta cartera de Estado.

12. Relatoria sobre la ejecucién de planes, programas y proyectos de cooperacion
internacional relacionados con las competencias de este Ministerio.

1.3.1.6. GESTION DE AUDITORIA INTERNA

Misidn: Examinar, verificar y evaluar la eficacia del sistema de control interno, la administraciéon
de riesgos institucionales, la efectividad de las operaciones conforme las disposiciones de la Ley
Organica de la Contraloria General del Estado, a efectos de fomentar mejoras en los procesos y
logro de los objetivos institucionales.

Responsable: Director/a de Auditoria Interna
Atribuciones, Responsabilidades y Entregables:

Las funciones, atribuciones, productos y entregables ejecutados por la Direcciéon de Auditoria
Interna, seran los estipulados en el Reglamento para la Organizacidn, Funcionamiento vy
Dependencia Técnica y Administrativa de las Unidades de Auditoria Interna de las Entidades que
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’Controla la Contraloria General del Estado, emitido mediante Acuerdo Nro. 004-CG-2021, de 16

de abril de 2021.

1.3.2. NIVEL DE APOYO.-

1.3.2.1. GESTION GENERAL ADMINISTRATIVA FINANCIERA

Misién: Coordinar la administracién y gestion del talento humano, servicios administrativos, los

recursos financieros, materiales y logisticos, mediante la implementacién de acciones amparadas

en normativa legal vigente aplicable y mecanismos de control definidos por las instituciones

competentes, para el 6ptimo funcionamiento y desarrollo institucional.

Responsable: Coordinador/a General Administrativo/a Financiero/a

Atribuciones y Responsabilidades:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

g)

h)

i)
k)

Cumplir y hacer cumplir las leyes, reglamentos, decretos, acuerdos, resoluciones, instructivos
y demas normativa en el ambito de su competencia;

Informar a la maxima autoridad las acciones, actos y hechos de interés realizados por la
Coordinaciéon General Administrativa Financiera;

Coordinar la disponibilidad, buen uso y mantenimiento de los bienes muebles e inmuebles y
servicios administrativos institucionales;

Coordinar la aplicacidn de manuales, instructivos, protocolos, procedimientos, metodologias,
normativas y/o sistemas en el ambito de sus competencias;

Coordinar procedimientos en funcién de sus competencias y atribuciones;

Establecer con la Coordinaciéon General de Planificacion y Gestién Estratégica, el monitoreo
de la ejecucién del presupuesto institucional de conformidad a los planes, programas y
proyectos establecidos;

Autorizar gastos establecidos en el presupuesto, previa delegacidon expresa de la Mdaxima
Autoridad;

Autorizar, los informes técnicos y resoluciones para la ejecucidon de los procesos de venta,
remate, donacién, chatarrizaciéon o destruccion de bienes institucionales; previa delegacion
expresa de la Maxima Autoridad;

Supervisar la integridad del personal y la seguridad de los bienes institucionales;

Supervisar la gestién del Sistema Integrado de Talento Humano y sus subsistemas;

Coordinar la gestion de la/s unidad/es desconcentrada/s y dependiente/s, en su ambito de
competencia, de ser el caso; vy,

Ejercer las demas atribuciones que le sean delegadas por la autoridad competente, en el
marco de la normativa vigente.
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1.3.2.1.1. GESTION ADMINISTRATIVA

Misién: Gestionar y administrar de manera eficiente y eficaz los recursos materiales, logisticos,
bienes y servicios administrativos, mediante la ejecucién de acciones, métodos y estratégicas
enmarcadas en las leyes y normativa vigente, para el cumplimiento de los objetivos institucionales
y desarrollo de los diferentes procesos dentro de la institucion.

Responsable: Director/a Administrativo/a.

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Dirigir y observar el cumplimiento de las politicas emanadas por la autoridad de conformidad
con lo dispuesto en las leyes, normas y reglamentos pertinentes, en el ambito de su gestion;

b) Garantizar la adecuada y oportuna prestacién de todos los servicios institucionales;

¢) Gestionar la oportuna disponibilidad de los bienes muebles e inmuebles, parque automotor,
servicios basicos; requerido para el adecuado cumplimiento de las actividades institucionales,
mediante la adquisicidn y/o mantenimiento de estos;

d) Controlar el plan de mantenimiento anual de bienes muebles e inmuebles, excepto bienes
tecnoldgicos, que son de responsabilidad de la Coordinacion de Tecnologia de la Informacion
y Comunicaciones;

e) Gestionar los procesos de venta, remate, donacidn o destruccidn de bienes institucionales,
para aprobaciéon de la Coordinacién General Administrativa Financiera y de la mdaxima
autoridad o su delegado;

f)  Garantizar la politica de los bienes y de la infraestructura institucional; asegurando los bienes
muebles e inmuebles institucionales y a las y los servidores publicos dentro de las
instalaciones de la entidad;

g) Elaborar, publicar, ejecutar y modificar el Plan Anual de Contratacién de cada una de las
unidades administrativas;

h) Controlar los procedimientos de contratacidn publica en base al ambito de competencias de
la unidad;

i)  Autorizar el gasto por la adquisicion de bienes, servicios adquiridos de acuerdo a delegacion;

j)  Asesorar en materia de contratacidn publica a las areas requirentes;

k) Gestionar la fase precontractual, hasta su adjudicacién, de los procedimientos de
contratacién publica establecidos en la norma legal vigente;

[)  Administrar el sistema integral sobre el manejo documental institucional;

m) Disponer la aplicacion de politicas, procedimientos y cumplimiento de la Regla Técnica
Nacional para la Organizacidn y Mantenimiento de los Archivos Publicos;

n) Certificar documentacion expedida por la institucion conforme a la normativa legal vigente; a
través de los funcionarios delegados por la maxima autoridad como “fedatarios
institucionales”;

o) Garantizar el registro y control adecuado de acuerdos, resoluciones y demas tramites
ingresados y enviados;
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Asesorar y brindar asistencia técnica para las gestiones desconcentradas y/o dependientes

en el ambito administrativo que corresponda;

gq) Entregar ala Coordinaciéon General Administrativa Financiera, un informe trimestral sobre la
gestion de las gobernaciones en el ambito de su competencia;

r)  Observar y ejercer las atribuciones y obligaciones especificas determinadas en los articulos
76y 77, numeral 2 de la Ley Orgénica de la Contraloria General del Estado; v,

s) Ejercer las demds atribuciones que le sean delegadas por la autoridad competente, en el

marco de la normativa legal vigente.

Gestiones Internas:

e Gestion de Servicios Institucionales.

e Gestion de Infraestructura y Equipamiento.

e Gestion de Compras Publicas y Adquisiciones.
e Gestion de Control de Bienes y Bodega.

e Gestion Documental y Archivo.

Entregables:
Gestion de Servicios Institucionales.

Reporte de pagos de servicios basicos de las dependencias de esta cartera de Estado.
Plan de mantenimiento de vehiculos.

Informe de administracidn y uso del parque automotor.

Informe de consumo de combustibles del parque automotor.

Reporte de emision de salvoconductos y ordenes de movilizacién.

Informes de inventario de contratos de arrendamiento de parqueaderos.

No s wWwN e

Informes de multas e infracciones relacionadas con los vehiculos de esta cartera de

Estado.

8. Informe de pago de matriculas, impuestos, tasas y otras contribuciones de los vehiculos
de esta cartera de Estado.

9. Reporte de fase preparatoria para la contratacién de pdlizas de seguros.

10. Informe de liquidacién de siniestros, e indemnizaciones efectuadas.

11. Reporte de inclusion y exclusidn de bienes activos fijos — vehiculos de acuerdo a cobertura
del seguro.

12. Reportes de emisidn y pago de pasajes al interior y exterior.

Gestion de Infraestructura y Equipamiento.

1. Plan Anual de mantenimiento de bienes muebles e inmuebles.
2. Informes de cumplimiento de los mantenimientos de bienes planificados.
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10.

11.
12.

13.

14.

Reportes de cumplimiento de contratos de prestaciéon de servicios de limpieza,
mantenimiento de bienes muebles e inmuebles.

Reporte de la fase preparatoria para contratos de procesos de mantenimiento y servicios.
Ficha de evaluacion técnica de los bienes inmuebles de esta cartera de Estado.

Bases de datos de planos AS-BUILT, manuales de funcionamiento, documentos de
habitabilidad de los bienes inmuebles institucionales.

Informes del estado y ejecucién de obras y proyectos de esta cartera de Estado.

Informe de revision, analisis, viabilidad y levantamiento de espacios fisicos e
infraestructuras de esta cartera de Estado.

Informes técnicos del estado fisico en que se encuentran los bienes muebles e inmuebles
de esta cartera de Estado.

Reporte de pagos adicionales, tasas y mejoras de inmuebles de propiedad de esta cartera
de Estado.

Reporte de pagos de alicuotas y rubros por utilizacién de inmuebles por convenio de uso.
Informe de busqueda y asignacion de bienes inmuebles para dependencias de esta
cartera de Estado en coordinacién con otras entidades publicas.

Reporte sobre tramites administrativos y gestién de dictamenes para la contratacion de
servicios de arrendamientos de bienes inmuebles privados.

Informe para la elaboracién y renovacion de comodatos, convenios de uso y acuerdos de
uso de inmuebles.

Gestion de Compras Publicas y Adquisiciones.

Plan Anual de Contratacién y modificaciones en el Sistema Nacional de Compras Publicas.
Pliegos para procesos de contratacion publica de bienes, obras y servicios incluidos los de
consultoria a través de las herramientas informaticas del Sistema Nacional de Compras
Publicas.

Informe de la documentacidn de los procesos precontractuales de contratacién de bienes,
obras y servicios incluidos los de consultoria en el portal del Sistema Nacional de
Contratacién Publica — SERCOP.

Informes de supervision y de control de los procesos de contratacién y adquisiciones.
Reportes de las publicaciones de los procesos de bienes, obras y servicios, incluidos los de
consultoria, que se realizan a través del Sistema Nacional de Contratacién Publica —
SERCOP, (Incluye finalizacidn de procesos).

Registro de contratos y/o incumplimientos en la plataforma del Sistema Nacional de
Contratacién Publica.

Expedientes digitales de los procesos de contratacidn institucionales hasta la firma del
contrato u orden de compra.
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Gestion de Control de Bienes y Bodega

Plan anual de constataciones fisicas de activos fijos.

Reporte de inventario de bienes de larga duracién y bienes de control administrativo e
inventarios conciliados en coordinacion con el area financiera.

Reportes de activos fijos.

Reporte de procesos de baja de los bienes e inventarios institucionales.

Inventario actualizado de suministros y materiales.

o v AW

Informe técnico de bienes a entregar bajo la modalidad de comodatos, convenios de uso

y/o transferencias gratuitas, de bienes muebles, inmuebles y vehiculos.

7. Reporte de control de bienes bajo la modalidad de comodatos, convenios de uso y/o
transferencias gratuitas, de bienes muebles, inmuebles y vehiculos.

8. Entrega de listado de inventarios de bienes muebles, inmuebles y vehiculos a asegurar.

9. Informe de transferencia de dominio de vehiculos e inmuebles.

Gestion Documental y Archivo

Registro de documentos certificados, compulsas y copias simples entregadas.

Registro de control de oficios y memorandos.

Registro y custodio de acuerdos y resoluciones ordenados y numerados.

Guias de correspondencia de documentos a nivel local, nacional e internacional.
Informes de trdmites ingresados y egresados de esta cartera de Estado.

Protocolos de atencidn a solicitudes internas y externas con respecto a documentacioén.

No vk wNR

Registro de Implementacion de Regla Técnica Nacional para la Organizacién vy

Mantenimiento de los Archivos Publicos.

8. Informe de capacitacion y verificacidon a los archivos de gestion de las dependencias de la
cartera de Estado.

9. Informes para la baja de la documentacidn y transferencia hacia archivo intermedio.

1.3.2.1.2. GESTION FINANCIERA

Misién: Administrar, controlar y asignar los recursos econdmicos y financieros con eficiencia,
eficacia y transparencia, mediante la aplicacion de la normativa vigente y generacién de
informacién confiable y oportuna para la ejecucion de los servicios, procesos, planes, programasy
proyectos institucionales a fin de garantizar una oportuna gestién.

Responsable: Director/a Financiero/a

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Supervisar el cumplimiento de las politicas financieras emanadas por la autoridad de
conformidad con lo dispuesto en las leyes, reglamentos y normativa pertinente;
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b) Generar informacién econdmico-financiera confiable y oportuna para toma de decisiones de

las autoridades;

c¢) Gestionar y controlar la gestién institucional dentro del ambito del presupuesto,
contabilidad, tesoreria y control de ingresos;

d) Supervisar la elaboracidén de informes de ingresos y gastos previstos en el presupuesto;

e) Establecer los mecanismos, instrumentos y procedimientos especificos para la aplicaciéon del
control interno en la Direccidon Financiera;

f)  Realizar de manera coordinada con la unidad de Planificacidn la programacion, formulacidn,
aprobacion, ejecucion (modificaciones presupuestarias y reprogramaciones financieras),
seguimiento, evaluacion y liquidacidn del presupuesto institucional, de conformidad con los
programas y proyectos establecidos y las disposiciones emitidas por el Ministerio de
Economia y Finanzas;

g) Ordenar los pagos establecidos en el presupuesto institucional, en cumplimiento de la
normativa vigente;

h) Controlar los procesos para la solicitud de pago de las obligaciones econdmicas de la
institucion;

i)  Supervisar registros contables relacionados con los activos publicos institucionales;

j)  Revisar y supervisar la informacidon financiera (saldos de las cuentas, informes y
conciliaciones contables);

k) Supervisar las declaraciones impositivas;

[)  Supervisar la conciliacion bancaria;

m) Supervisar la custodia de la documentacién del proceso financiero, registro, renovacion y
ejecucion, de ser el caso, de valores y documentos de garantia o cualquier titulo de valor;

n) Supervisar el cumplimiento del Plan Operativo de la Direccion;

o) Coordinar en las areas de su competencia, el funcionamiento y operacion de los procesos
desconcentrados y/o dependientes;

p) Entregar a la Coordinacidén General Administrativa Financiera, un informe trimestral sobre la
gestion de las gobernaciones en el ambito de su competencia; vy,

d) Ejercer las demds atribuciones que le sean delegadas por la autoridad competente, en el

marco de la normativa vigente.

Gestiones Internas:

e  Gestidn de Presupuesto.

e  Gestidn de Contabilidad.

e  Gestidn de Tesoreria.

e  Gestidn de Control de Ingresos.

Entregables:

Gestion de Presupuesto.
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. Proforma presupuestaria institucional anual.
Programacion presupuestaria cuatrianual.
Programacion indicativa anual.

P wnN e

Comprobante de programaciones y reprogramaciones financieras para la ejecucion
presupuestaria anual y cuatrianual.

Certificaciones y Disponibilidades Presupuestarias.

Compromisos Presupuestarios.

Cédulas presupuestarias de ingresos y gastos.

Comprobantes de reformas presupuestarias.

W X N,

Informes de ejecucion y evaluacidn presupuestaria.
10. Informe de clausura y liquidacion presupuestaria.
11. Comprobantes de avales.

12. Informes de modificaciones presupuestarias.

Gestion de Contabilidad.

Asientos de devengados de gastos.
Asientos contables (apertura, ajustes, regulaciones, traslados y cierre).
3. Comprobantes de depreciacién, revalorizacion, traslados de bienes de larga duracién y
existencias.
Formularios de creacion, reposicion y liquidacion de fondos.

U

Catdlogo de contratos por la compra de bienes, obras y servicios generados por la
Institucion.

Reportes para declaracion de impuesto.

Reportes de anticipos y amortizaciones de contratos de obras, bienes y servicios.
Reporte de anticipos de vidticos al interior y exterior.

v KN

Informe de analisis financiero y conciliacién de cuentas contables.

10. Informe de arqueo de caja chica y fondos rotativos de conformidad con la normativa
vigente.

11. Formulario del control previo a los procesos de pago institucionales, incluidos los de
némina.

12. Formulario de declaracién de impuestos y anexos transaccionales.

Gestion de Tesoreria.

1. Solicitudes de comprobantes de pago de bienes, servicios y otros, a través de la
herramienta establecida por el Ente rector.

Informe y custodia de garantias (renovacion, devolucion, ejecucion).

Informe de cuentas bancarias.

Comprobantes de retencion de impuestos.

Conciliaciones bancarias.

o U A W

Certificado de ingreso de valores a cuentas institucionales.
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7. Informe de los servicios proporcionados por esta cartera de Estado en Planta Central.
8. Informe de gestidn de recaudacién de valores administrativos.

Gestion de Control de Ingresos.

1. Informe de recaudacién y facturacion por recuperacion de valores de los servicios
prestados a nivel nacional.

2. Informe de valores pendientes a recuperar de los servicios prestados en los puntos de
recaudacion a nivel nacional.

3. Informe de proyeccion de ingresos de autogestion para ser considerados en la elaboracién
de la proforma presupuestaria institucional.

4. Informe de recaudacion efectiva de ingresos generados por la Institucion para el andlisis
de aumento y/o disminucion del presupuesto.

5. Actas entrega-recepcion de sellos de clausura a nivel nacional.

6. Informes de sellos considerados como irrecuperables por parte de la autoridad
competente.

7. Plan de verificacién e informe de constatacion fisica de Sellos de Clausura.

8. Asientos de devengados de ingresos.

1.3.2.1.3. GESTION DE ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO

Mision: Administrar y gestionar el sistema integrado de administracion del talento humano y sus
subsistemas, mediante la aplicacion de la normativa vigente, con el fin de promover el desarrollo
humano, profesional y técnico de los servidores de la institucidn, en el marco de sus derechos y
obligaciones.

Responsable: Director/a de Administracidn del Talento Humano

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Cumplir y hacer cumplir las leyes, reglamentos, instructivos y demds normas conexas en el
ambito de su competencia, acuerdos y resoluciones emitidas por el Ministerio del Trabajo;

b) Aplicar los Subsistemas de Talento Humano, en funcién de las normas técnicas emitidas por
el Ministerio del Trabajo;

¢) Brindar asesoria a las autoridades, servidores y trabajadores de la Institucién en aspectos
relacionados con el Sistema de Administracion de Talento Humano; Salud Ocupacional
Desarrollo Institucional y Gestion de Némina;

d) Gestionar la aprobaciéon con el ente rector, e implementar el Estatuto Organico; Manual de
Descripcidn, Valoracién y Clasificacion de Puestos Institucional, y demds normativa técnica
interna necesaria para el funcionamiento Institucional;

e) Dirigir la estructuracion e implementacién de la planificacion anual del Talento Humano;

Direccion: Benalcazar N4-24 y Espejo

Cadigo postal: 170401/ Quito - Ecuador H NEVO
Teléfono: +593-2 295-5666 [Z’M”m
www.ministeriodegobierno.gob.ec



Ministerio de Gobierno

f)  Monitorear la ejecucién de los planes y proyectos de Capacitaciéon, Evaluacion del
desempeiio;

g) Proponer la ejecucion de plan de Seguridad y Salud Ocupacional;

h) Gestionar el Sistema Informatico Integrado del Talento Humano y Remuneraciones
elaborado por el Ministerio del Trabajo (SIITH);

i)  Gestionar procesos de movimientos del personal;

j)  Proponer lineamientos para el manejo de expedientes del personal actualizados;

k) Coordinar la aplicacidn de los procesos de régimen disciplinario conforme la normativa legal;

[)  Verificar y gestionar el presupuesto de remuneraciones y ndmina institucional;

m) Verificar la documentacién habilitante previo a la ejecucién de pago de horas extraordinarias,
horas suplementarias, ndminas y demas beneficios de Ley de los servidores y trabajadores de
la institucion;

n) Generar el proceso de pago de la ndmina, en coordinacion con la unidad responsable de la de
gestién financiera;

o) Monitorear la elaboracién y ejecucidon del plan institucional de bienestar social para los
servidores y trabajadores de la institucion;

p) Disefar e implementar planes y programas de politica y salud ocupacional, gestionando la
provisidn de bienes y/o insumos para su adecuado cumplimiento;

gq) Elaborar y difundir los reglamentos internos de administracion del talento humano y salud
ocupacional, con sujecion a la normativa legal vigente;

r)  Administrar los concursos de Méritos y Oposicidn con sujecidn a leyes y normas establecidas;

s) Disponer y supervisar la ejecucion del proceso de evaluacién del desempefio una vez al afio y
consolidar los resultados finales;

t) Monitorear el plan anual de vacaciones, mantener un registro actualizado y confiable de
vacaciones del personal y gestionar su cumplimiento;

u) Gestionar la elaboracion de los informes correspondientes de vinculacion y desvinculacion de
personal, conforme las necesidades institucionales que se generen y en cumplimiento a la
normativa legal vigente;

v) Monitorear la operatividad de la gestion integral del talento humano en las UATH’s de los
procesos desconcentrados y las entidades dependientes;

w) Entregar a la Coordinaciéon General Administrativa Financiera, un informe trimestral sobre la
gestion de las gobernaciones en el ambito de su competencia;

Xx) Proponer lineamientos orientados a establecer condiciones minimas de seguridad en
beneficio de los servidores del Ministerio de Gobierno;

y) Observar y ejercer las atribuciones y responsabilidades especificas determinadas en los
articulos 52 de la Ley Orgdnica del Servicio Publico y 118 de su Reglamento General de
aplicacion; vy,

z) Ejercer las demds atribuciones que le sean delegadas por la autoridad competente, en el
marco de la normativa legal vigente.
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Gestiones Internas:

e Gestion de Desarrollo Organizacional.

e Gestidn de Reclutamiento y Seleccién de Personal.

e Gestion de Administracion de Talento Humano y Régimen Disciplinario.
e Gestidon de Induccion, Capacitacion y Evaluacion.

e Gestion de Remuneraciones y Némina.

e Gestidn de Bienestar Social, Seguridad y Salud Ocupacional.

Entregables:
Gestion de Desarrollo Organizacional

1. Estructura Organizacional y Estatuto Orgdnico institucional.

Informe Técnico para el Proyecto de redisefio a la Estructura y reforma al Estatuto
Organico Institucional.

Matriz de impacto presupuestario del nivel jerarquico superior.

Manual de descripcidn, valoracion y clasificacién de puestos y reformas aprobadas.
Informes técnicos para reforma integral o parcial del manual institucional.

Informes técnicos de revision a la clasificacidn y valoracion de puestos.

Listas de asignacidn para creacidn de puestos escala 20 grados y Nivel Jerarquico Superior.
Plan Anual del Talento Humano Institucional o actualizacién aprobado.

L N, kW

Instrumentos técnicos de planificacién del talento humano.

10. Informes técnicos de habilitacién, creacidén y revision a la clasificacion de partidas
vacantes por cumplimiento de sentencias.

11. Expedientes de concursos de méritos y oposicion (Plan de concursos, convocatorias,

bases, documentacidon de postulaciones y validacién, informes de tribunales, informes

favorables, etc.).

Gestion de Reclutamiento y Seleccion de Personal.

Informe técnico de procesos de reclutamiento y seleccién de personal.
Informes técnicos de vinculacién y desvinculacién de personal.
Contratos de trabajo LOSEP y Cddigo del Trabajo registrados.

Acciones de personal e informes técnicos de movimientos de personal.

A o

Informes y acciones para vinculaciéon de personal bajo nombramiento provisional y
contrato del Nivel Jerarquico Superior.
6. Reporte de los informes trimestrales de los asesores.

Gestion de Administracion de Talento Humano y Régimen Disciplinario.

1. Plan anual de vacaciones.
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Informe de seguimiento a la ejecucién del Plan Anual de Vacaciones.

Reporte de control de asistencia.

Acciones de personal e informes técnicos de licencias con y sin remuneracion.
Reporte de certificados laborales.

o un ks wnN

Informe para validacidon de documentacién ingresada en el Sistema de Viajes al exterior y
en el exterior de la Presidencia de la Republica.

N

Reglamento Interno Institucional del Talento Humano aprobado.

8. Informes administrativos y técnicos referentes a la aplicacién del régimen disciplinario.

9. Informe técnico juridico de cumplimiento de sentencias judiciales.

10. Informe de atencién a denuncias presentadas ante los érganos de control, en torno a la
administracion del personal institucional.

11. Informe de solicitud de pago para reparaciones econdmicas dispuestas por la autoridad
judicial.

12. Informes técnicos juridicos para la defensa técnica de acciones de proteccidn.

13. Reporte de uso y actualizacién del archivo general pasivo y activo del Talento Humano.

14. Reporte del sistema actualizado de saldos de vacaciones (liquidacidn).

15. Informe de seguimiento al control de impedimento de los servidores de esta cartera de
Estado.

16. Reporte de seguimiento a la actualizacién de las declaraciones juramentadas del personal

de la institucion.

Gestion de Induccidn, capacitacion y evaluacion.

1. Reporte mensual de actualizacidon del Sistema Informatico Integrado del Talento Humano
(SITH).

Plan anual de formacién, capacitacion e induccion para los servidores de la institucidn.
Informe técnico de brechas de capacitacion.

Informe de cumplimiento del plan anual de capacitacion.

Plan anual de evaluacidn de desempefio de los servidores de la institucidn.

Informe Final de Resultados del Proceso de evaluacion del desempeiio.

No v s e

Plan de Mejoramiento de Resultados de Evaluacion del Desempefio institucional y/o
individual.

o

Convenios para la ejecucién de practicas pre profesionales.

9. Informe de ejecucidn de practicas preprofesionales.

10. Informe de comisiones de servicios con remuneracion por devengo en casos de formacion
0 capacitacion.

Gestion de Remuneraciones y Némina.

1. Avisos de entrada y salida, continuidad individual de fondos de reserva, planilla de
retroactivos y avisos de nuevos sueldos.
2. Reporte de personal caucionado.
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10.
11.
12.
13.
14.

Elaboracién de CUR de ndmina de remuneraciones, horas extraordinarias vy
suplementarias, subsidio de alimentacién, fondos de reserva, subrogacién y encargo,
décimo tercer y décimo cuarto sueldo (anual y mensualizado), indemnizacion por
jubilacidn, jubilacidn patronal, liquidaciones de haberes para el personal sujeto a LOSEP y
Cédigo de Trabajo.

Actas de finiquito, registro de décimo tercer y décimo cuarto sueldo en la plataforma del
Sistema Unico de Trabajadores.

Reporte de conciliacion de planillas del IESS versus descuentos afectados a la némina.
Roles de pago individual.

Informe para generar pagos de viaticos a los servidores en comisidon de servicios al
interior.

Reporte mensual para declaracion del Impuesto a la Renta.

Reportes de actualizacion del sistema SUPA para descuentos y pagos de Retenciones
Judiciales.

Solicitud de certificaciones de disponibilidad presupuestarias.

Reporte de reformas web centralizadas y desconcentradas.

Registro de ndminas de remuneraciones en el sistema.

Reporte del Distributivo de movimientos de personal.

Certificados de desvinculacion del sistema SPRYN y certificados de recibir fondos de
reserva en la Institucion.

Gestion de Bienestar Social, Seguridad y Salud Ocupacional.

N
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10.

11.
12.
13.
14.

15.

Plan anual de Seguridad y Salud Ocupacional.

Informe de ejecucién, seguimiento y evaluacién del Plan Anual de Seguridad y Salud
Ocupacional.

Informe de actividades del Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Reglamento Interno de Seguridad y Salud Ocupacional.

Informe de la evaluacion de Riesgos Laborales.

Planes de emergencias, contingencias y evacuacion.

Reporte de accidentes de trabajo y/o enfermedades profesionales.

Programa de vigilancia de la salud (transmisién sexual y VIH-SIDA, prevencion del uso y
consumo de drogas).

Plan de riesgos psicosociales.

Fichas socio econdmicas y ocupacionales (exdamenes ingreso, periodicos, salida, reingreso
y reintegro).

Plan institucional de bienestar social.

Reporte actualizado del personal que se encuentra dentro de los grupos vulnerables.
Informes de atencidn a casos sociales.

Informes requeridos de planificacién de jubilaciones obligatorias y no obligatorias del
personal bajo relacidon de dependencia de la LOSEP y Cddigo del Trabajo.

Matriz de Riesgos Laborales.
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16. Reporte de indicadores de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional (proactivos y
reactivos).

2. NIVEL DE GESTION DESCONCENTRADA / TERRITORIAL ZONAL:
2.1  GESTION ZONAL

Misién: Coordinar, gestionar, planificar y ejecutar en la zona planes, programas, proyectos y
acciones de gobernabilidad, mediante la implementacién de estrategias y aplicacién de
lineamientos emitidos desde Planta Central, a fin de atender las necesidades de articulacion de
los procesos en territorio y su desarrollo dptimo para el cumplimiento de los objetivos
institucionales.

Responsable: Director/a Zonal
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Coordinar y conformar espacios de didlogo entre la Funcion Ejecutiva, ciudadania y actores
sociales en el ambito de la gobernabilidad y participacion ciudadana dentro de la zona;

b) Establecer acuerdos en el dmbito de gobernabilidad y participacién ciudadana, articulados
entre la Funcién Ejecutiva, ciudadania y actores sociales dentro de la zona;

c) Realizar el seguimiento a los acuerdos alcanzados en los espacios de didlogos;

d) Coordinar con las Gobernaciones la implementacién y el seguimiento de las politicas publicas
en el ambito de la gobernabilidad en el territorio;

e) Ejecutar la agenda politica y mesas de seguimiento y evaluacién a los acuerdos politicos
definida en Planta Central con los gremios y/o Gobiernos Auténomos Descentralizados dentro
de su jurisdiccion;

f) Ejecutar la identificaciéon de los principales requerimientos de los Gobiernos Auténomos
Descentralizados en temas inherentes al Ejecutivo;

g) Prestar asesoria a los Gobiernos Auténomos Descentralizados para la aplicaciéon de planes,
programas o proyectos de desarrollo, impulsados por el Ejecutivo en su jurisdiccidn;

h) Ejecutar el levantamiento de informacidn en las herramientas definidas en planta central para
la obtencién de datos de posicionamiento, organizacidon y otros temas coyunturales con
relacidn a los Gobiernos Auténomos Descentralizados;

i) Ejecutar la socializacién del portafolio de productos de la Funcién Ejecutiva y sus demas
instituciones a los Gobiernos Auténomos Descentralizados en su jurisdiccion;

j) Ejecutar las Mesas de Trabajo con los Gobiernos Auténomos Descentralizados para la
implementacion y ejecucién de Ordenanzas o Resoluciones en temas vinculados con la
gestién del Gobierno Central;

k) Realizar el seguimiento a nivel territorial a las organizaciones sociales que conforman los
Consejos Ciudadanos Sectoriales y/o Vicariatos Apostdlicos;
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[) Brindar asistencia y/o asesoria técnica a los usuarios, para el otorgamiento de personeria

juridica y demads actuaciones de las organizaciones religiosas y sociales de creencia vy

conciencia sin fines de lucro;

m) Validar requisitos de Ley, para otorgamiento de personeria juridica y demas actuaciones de

las organizaciones religiosas y sociales de creencia y conciencia sin fines de lucro; vy,

n) Ejercer las demas atribuciones que le sean delegadas por la autoridad competente, en el

marco de la normativa vigente.

Entregables:

10.

11.

12.

13.

14.

Reporte de espacios de didlogo generados entre la Funcién Ejecutiva, ciudadania y actores
sociales en el dmbito de la gobernabilidad y participacion ciudadana dentro de la zona.
Acuerdos establecidos en el ambito de gobernabilidad y participacion ciudadana,
articulados entre la Funcion Ejecutiva, ciudadania y actores sociales dentro de la zona.
Informe del seguimiento y atenciones ciudadanas.

Reporte de seguimiento de las politicas publicas en el ambito de la gobernabilidad en el
territorio.

Informe de ejecucion de la agenda politica, mesas de seguimiento y evaluacion a los
acuerdos politicos con Gobiernos Auténomos Descentralizados.

Informe de ejecucién de la politica publica del Gobierno Nacional en territorio.

Reporte de identificacién de los principales requerimientos de los Gobiernos Auténomos
Descentralizados en temas inherentes al Ejecutivo.

Informe de asesorias brindadas a los Gobiernos Autdnomos Descentralizados para la
aplicaciéon de planes, programas o proyectos de desarrollo impulsados por el Ejecutivo en
su jurisdiccidn.

Informe de posicionamiento, organizacién y otros temas coyunturales con relacién a los
Gobiernos Auténomos Descentralizados.

Informe de la socializacién del portafolio de productos de la Funcion Ejecutiva y sus
demas instituciones a los Gobiernos Auténomos Descentralizados.

Reporte de ejecucién de las Mesas de Trabajo con los Gobiernos Auténomos
Descentralizados.

Reporte de seguimiento a nivel territorial a las organizaciones sociales que conforman los
Consejos Ciudadanos Sectoriales y/o Vicariatos Apostdlicos.

Informe de asistencia y/o asesoria técnica a los usuarios, para el otorgamiento de
personeria juridica y demads actuaciones de las organizaciones religiosas y sociales de
creencia y conciencia sin fines de lucro.

Expedientes validados previo al otorgamiento de personeria juridica y demas actuaciones
de las organizaciones religiosas y sociales de creencia y conciencia sin fines de lucro.
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CAPITULO V
DE LAS GOBERNACIONES

Articulo 11.- Estructura Organizacional.- Para el cumplimiento de las competencias establecidas
en el Estatuto del Régimen Juridico de la Funcidn Ejecutiva y demas ordenamiento juridico
vigente; asi como, atribuciones, misidn, vision y gestién de los procesos de las Gobernaciones, se
ha definido la siguiente Estructura Organizacional:

1. Proceso Gobernante:

1.1. Nivel Directivo.-
1.1.1. Despacho de la Gobernacion
Responsable: Gobernador/a

2. Proceso Sustantivo:
2.1. Nivel Operativo.-

2.1.1. Gestion de Intendencia de Policia
Responsable: Intendente/a General de Policia
2.1.1.1. Gestion de Subintendencia de Policia
Responsable: Subintendente/a de Policia
2.1.1.2. Gestion de Comisaria Nacional de Policia
Responsable: Comisario/a Nacional de Policia

2.1.2. Gestion de Jefatura Politica
Responsable: Jefe/a Politico/a
2.1.2.1. Gestidn de Tenencia Politica
Responsable: Teniente/a Politico/a

3. Proceso Adjetivo:
3.1. Nivel de Asesoria.-

3.1.1. Unidad de Asesoria Juridica
Responsable: Responsable de la Unidad de Asesoria Juridica
3.1.2. Unidad de Planificacion y Gestion Estratégica
Responsable: Responsable de la Unidad de Planificacion y Gestion
Estratégica
3.1.3. Unidad de Comunicacién Social
Responsable: Responsable de la Unidad de Comunicacion Social
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3.1.4. Unidad de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién
Responsable: Responsable de la Unidad de Tecnologias de la
Informacién y Comunicacién.

3.2. Nivel de Apoyo.-

3.2.1. Gestidon Administrativa - Financiera (Tipologia 1)
Responsable: Director/a Administrativo/a Financiero/a
3.2.2. Unidad Administrativa Financiera (Tipologia 2)
Responsable: Responsable de la Unidad Administrativa Financiera
3.2.3. Unidad de Administracion del Talento Humano (Tipologia 2)
Responsable: Responsable de la Unidad de Administracién del Talento
Humano

Articulo 12.- Representacion Grafica de la Estructura Organizacional de las Gobernaciones

a) Estructura Organizacional de Gobernaciones Tipologia 1

MINISTERIO DE GOBIERNO

GOBERNACION

UNIDAD DE
ASESORIA JURIDICA

UNIDAD DE
PLANIFICACION Y GESTION DIRECCION ADMINISTRATIVA
ESTRATEGICA FINANCIERA

UNIDAD DE
COMUNICACION SOCIAL

aa
2
85
g)’
30
n o
o
2
o
20
ca
25
nw
>0
om
[}

i‘i/

PROCESOS ADJETIVOS

D et el
~ _’

POLITICAS

POLICIA

SUBINTENDENCIAS L%“Lsi:((::l :ss
DE POLICIA
COMISARIAS NACIONALES
DE POLICIA

INTENDENCIAS GENERALES Dﬂ JEFATURAS

PROCESOS SUSTANTIVOS

R L E TP L PP TN

Direccion: Benalcazar N4-24 y Espejo

Codigo postal: 170401/ Quito - Ecuador H NV
Teléfono: +593-2 295-5666 [Z’M ﬂm
www.ministeriodegobierno.gob.ec



T REPUBLICA
7)) DEL ECUADOR

Ministerio de Gobierno

b) Estructura Organizacional de Gobernaciones Tipologia 2
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CAPITULO VI

Articulo 13.- Estructura Organizacional Descriptiva de las Gobernaciones

1. PROCESO GOBERNANTE
1.1. NIVEL DIRECTIVO.-
1.1.1. DESPACHO DE LA GOBERNACION

Direccion: Benalcazar N4-24 y Espejo
Cadigo postal: 170401/ Quito - Ecuador
Teléfono: +593-2 295-5666
www.ministeriodegobierno.gob.ec

£ VWD

FLUADOR

/



Ministerio de Gobierno

Misién: Dirigir y gestionar la politica del Gobierno Nacional, planes y proyectos promovidos por
esta cartera de Estado; asi como, prevenir los conflictos sociales en territorio a través del
relacionamiento con los sectores econdmicos, productivos, politicos, sociales, entre otros, para
fortalecer la gobernabilidad a nivel provincial.

Responsable: Gobernador/a
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Supervisar la actividad de los drganos de la Administracion Publica Central e Institucional en la
provincia y servir como agentes de coordinacion y cooperacion de éstas con los entes y
drganos de la Administracién Publica Seccional;

b) Cuidar de la tranquilidad y orden publico, exigiendo para ello el auxilio de la Fuerza Publica,
proteger la seguridad de las personas y de los bienes, prevenir los delitos y combatir Ia
delincuencia;

c) Prevenir, dentro de lo prescrito en la Constitucidn y leyes, los conflictos sociales en el
territorio de su competencia;

d) Cooperar a la correcta realizacién de las elecciones y prestar a los organismos electorales los
auxilios que le solicitaren;

e) Velar porque los funcionarios y empleados publicos desempefien cumplidamente sus
deberes;

f) Expedir los instructivos e impartir las drdenes necesarias para proteger el medio ambiente en
los casos de emergencia;

g) Promover la difusidn de la cultura en todas sus areas; supervigilar todo lo relativo a los ramos
de educacion, asistencia, bienestar social, vivienda, sanidad y obras publicas; y poner en
conocimiento de los respectivos ministros las irregularidades y deficiencias que observare; asi
como fomentar la agricultura, la industria, el comercio y el turismo;

h) Velar por el buen manejo de los bienes de dominio publico y la conservacion y reparacién de
los edificios destinados al funcionamiento de los establecimientos publicos;

i)  Nombrar bajo su responsabilidad a los Intendentes Generales de Policia, Subintendentes de
Policia, Jefes Politicos, Comisarios de Policia y Tenientes Politicos, quienes dependerdn
administrativamente del Ministerio de Gobierno;

j)  Visitar todos los cantones y las parroquias con el objeto de informarse por si mismo el
cumplimiento que se haya dado a las leyes, decretos y mas disposiciones superiores; de la
conducta y actividad de los empleados; de las quejas que se dirijan contra ellos y de las
representaciones que se hagan por motivo de utilidad publica;

k) Informar al respectivo superior jerarquico de las faltas de los empleados en el ejercicio de sus
funciones para que sean corregidas, con arreglo a las leyes, debiendo, con este fin,
inspeccionar frecuentemente las oficinas y establecimientos publicos;
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’I) Coordinar la actividad de la Fuerza Publica con sede en la provincia, para las acciones que

estime necesarias regular y vigilar el funcionamiento de los sistemas de seguridad privados;

m) Presentar a los Ministros de Estado hasta el 30 de junio de cada afo, informes sobre la
administracién de la provincia en lo concerniente a los respectivos ministerios;

n) Presentar al Presidente de la Republica, hasta el 30 de septiembre de cada afio, un plan de
trabajo, con el respaldo de la Comisidn Ejecutiva Provincial, para el ano subsiguiente en el cual
se contemplen las soluciones a los problemas de la provincia;

0) Presidir la Comision Ejecutiva Provincial;

p) Gestionar la aplicacién de los lineamientos referentes a los procesos adjetivos de la
Gobernacidn en cumplimiento del ordenamiento juridico vigente; vy,

q) Ejercer las demas atribuciones y deberes que le sean delegadas por la autoridad competente,

en el marco de la normativa legal vigente.
2. PROCESO SUSTANTIVO:
2.1. NIVEL OPERATIVO.-
2.1.1. GESTION DE INTENDENCIA DE POLICIA

Mision: Ejecutar politicas, planes, programas, proyectos y lineamientos dispuestos por la
autoridad competente, en funcién de los operativos de control y la prevencién de conflictos
sociales, mediante la aplicacion de la normativa legal pertinente, a fin de garantizar y mantener el
control y legalidad en establecimientos regidos por el Ministerio de Gobierno y/o en el ambito
que se requiera.

Responsable: Intendente/a General de Policia
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Planificar, coordinar y ejecutar operativos de control con la Fuerza Publica y otras entidades
dentro del ambito de su competencia;

b) Otorgar el permiso de funcionamiento a los locales y establecimientos contemplados en el
ordenamiento juridico vigente y ejercer su control;

c) Autorizary controlar el desarrollo de espectaculos publicos y/o deportivos;

d) Informar a la autoridad competente sobre el cometimiento de las infracciones que no fueren
de su competencia;

e) Colaborar con la Funcién Judicial y cumplir con sus providencias cuando le sean expresamente
dispuestas;

f) Delegar sus funciones dentro de su jurisdiccion a los/as Subintendentes de Policia, y
Comisarios/as Nacionales de Policia, en el &mbito de sus competencias, de conformidad con
los procedimientos establecidos en el ordenamiento juridico vigente;
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Controlar el cumplimiento de las rifas y sorteos autorizadas por la autoridad competente;
Sancionar administrativamente a los propietarios, representantes legales o administradores
de establecimientos que estan bajo control de esta cartera de Estado, por el cometimiento de
infracciones administrativas establecidas en el ordenamiento juridico vigente;

i) Registrar la informacidn de su gestion en territorio en el sistema informatico establecido para
el efecto por esta cartera de Estado;

j) Controlar los precios y la especulacion de los productos de acuerdo a lo que sefiala la Ley de
Defensa del Consumidor y su Reglamento;

k) Cumplir los requerimientos realizados por autoridades administrativas que por Ley les
corresponda, cuando le sean expresamente dispuestas y dentro del ambito de sus
competencias;

[) Informar sobre alertas de conflictos sociales en su territorio de acuerdo a los lineamientos
emitidos por esta Cartera de Estado;

m) Otorgar medidas administrativas de proteccion inmediata para prevenir y detener la violencia
contra las mujeres, en los cantones donde no exista una Junta Cantonal de Proteccion de
Derechos, de conformidad con el ordenamiento juridico vigente; y,

n) Ejercer las demas atribuciones y deberes que le sean delegadas por la autoridad competente,
en el marco de la normativa legal vigente.

Entregables:

=

Reporte de operativos de control dentro del ambito de su competencia.

N

Permisos de funcionamiento a los establecimientos contemplados en el ordenamiento
juridico vigente.

Autorizaciones para el desarrollo de espectaculos publicos y/o deportivos.

Resolucién de revocatoria del desarrollo de eventos publicos y/o deportivos

Informes de actos administrativos elevados a las autoridades competentes.

Informe de ejecucién de providencias judiciales

Delegacién a los/as Subintendentes de Policia y Comisarios/as Nacionales de Policia, en
el dmbito de sus competencias.

No v sWw

o

Informes de control de rifas y sorteos.

9. Resoluciones administrativas de procesos sancionadores.

10. Reporte de gestion del sistema informdatico actualizado.

11. Reporte de operativos de control de precios y especulaciéon de productos dentro de sus
competencias.

12. Informe de los actos administrativos ejecutados elevados a la autoridad competente.

13. Reportes de alertas e informes de valoraciones politicas de actores y escenarios en
territorio.

14. Reporte de medidas de proteccidon inmediata solicitadas y otorgadas.
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2.1.1.1. GESTION DE SUBINTENDENCIA DE POLICIA

Misién: Ejecutar politicas, planes, programas, proyectos y lineamientos dispuestos por la
autoridad competente, en funcidon de los operativos de control y la prevencién de conflictos
sociales, mediante la aplicacion de la normativa legal pertinente, a fin de garantizar y mantener el
control y legalidad en establecimientos regidos por el Ministerio de Gobierno y/o en el ambito de
accion que se requiera a nivel provincial.

Responsable: Subintendente /a de Policia
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Planificar, coordinar y ejecutar operativos de control con la Fuerza Publica y otras entidades
dentro del dmbito de competencia de la Subintendencia;

b) Otorgar el permiso de funcionamiento de locales y establecimientos contemplados en el
ordenamiento juridico vigente y ejercer su control en ausencia temporal o definitiva al
Intendente General de Policia;

c) Autorizar y controlar el desarrollo de especticulos publicos y/o deportivos segln
competencia de acuerdo a la delegacién del Intendente General de Policia;

d) Informar a la autoridad competente sobre el cometimiento de las infracciones que no fueren
de su competencia;

e) Colaborar con la funcién judicial y cumplir con sus providencias cuando le sean expresamente
dispuestas;

f) Delegar sus funciones dentro de su jurisdiccion a los/as Comisarios/as Nacionales de Policia
en el ambito de sus competencias, de conformidad con los procedimientos establecidos en el
ordenamiento juridico vigente;

g) Controlar el cumplimiento de las rifas y sorteos autorizadas por la autoridad competente en el
caso de requerirse;

h) Sancionar administrativamente a los propietarios, representantes legales o administradores
de establecimientos que estan bajo control de esta cartera de Estado, por el cometimiento de
infracciones administrativas establecidas en el ordenamiento juridico vigente, en ausencia
temporal o definitiva al Intendente General de Policia;

i)  Registrar la informacién de su gestidn en territorio en el sistema informatico establecido para
el efecto por esta cartera de Estado;

j) Controlar los precios y la especulacion de los productos de acuerdo a lo que sefiala la Ley de
Defensa del Consumidor y su Reglamento;

k) Cumplir los requerimientos realizados por autoridades administrativas que por Ley les
corresponda, cuando le sean expresamente dispuestas y dentro del ambito de sus
competencias;

[) Informar sobre alertas de conflictos sociales en su territorio de acuerdo a los lineamientos
emitidos por esta cartera de Estado; vy,
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m) Ejercer las demas atribuciones y deberes que le sean delegadas por la autoridad competente,
en el marco del ordenamiento juridico vigente.

Entregables:

=

Reporte de operativos de control dentro del ambito de su competencia.

N

Permisos de funcionamiento a los establecimientos contemplados en el ordenamiento
juridico vigente.

Autorizaciones para el desarrollo de espectaculos publicos y/o deportivos.

Resolucién de revocatoria del desarrollo de eventos publicos y/o deportivos.

Informes de actos administrativos elevados a las autoridades competentes.

Informe de ejecucién de providencias judiciales.

No v ksuw

Delegacién a los/as Comisarios/as Nacionales de Policia en el ambito de sus
competencias.

o

Informes de control de rifas y sorteos.

9. Resoluciones administrativas de procesos sancionadores.

10. Reportes de gestidn en el sistema informatico actualizado.

11. Reporte de operativos de control de precios y especulaciéon de productos dentro de sus
competencias.

12. Informe de los actos administrativos ejecutados elevados a la autoridad competente.

13. Matrices de reportes de alertas e informes de valoraciones politicas de actores vy

escenarios en territorio.

2.1.1.2. GESTION DE COMISARIA NACIONAL DE POLICIA

Misidn: Ejecutar politicas, planes, programas, proyectos, acciones y lineamientos dispuestos por
la autoridad competente en funcién de los operativos de control y la generacién de alertas de
conflictos sociales, mediante la aplicacidon del ordenamiento juridico vigente, a fin de mantener el
control y legalidad en establecimientos regidos por el Ministerio de Gobierno y/o en el ambito
que se requiera dentro de su jurisdiccion.

Responsable: Comisario/a Nacional de Policia

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Planificar, coordinar y ejecutar con la Intendencia General de Policia, Fuerza Publica y otras
entidades publicas, los operativos de control dentro del ambito de su competencia;

b) Autorizar y controlar, bajo delegacidon del Intendente General de Policia, el desarrollo de
espectaculos publicos y/o deportivos segin lo determine del ordenamiento juridico vigente;

¢) Informar a la autoridad competente sobre el cometimiento de las infracciones que no fueren
de su competencia;
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Controlar el cumplimiento de las rifas y sorteos dentro de su jurisdiccion bajo delegacién del

Intendente General de Policia;

e) Controlar e instruir los procedimientos administrativos sancionadores instaurados a los
propietarios, representantes legales o administradores de los establecimientos bajo el control
de esta cartera de Estado dentro de su jurisdiccién;

f) Registrar la informacion y mantener actualizada la gestion ejecutada dentro de su jurisdiccidn,
en el sistema establecido por esta cartera de Estado;

g) Otorgar medidas administrativas de proteccidén inmediata para prevenir y detener la violencia
contra las mujeres, en los cantones donde no exista una Junta Cantonal de Proteccidn de
Derechos, de conformidad con el ordenamiento juridico vigente;

h) Gestionar el otorgamiento de permisos de funcionamientos de locales y establecimientos
solicitados por la ciudadania, contemplados en el ordenamiento juridico vigente; vy, ejercer su
control dentro de su jurisdiccion;

i) Sancionar administrativamente a los propietarios, representantes legales o administradores
de establecimientos que estan bajo control de esta cartera de Estado, por el cometimiento de
infracciones administrativas establecidas en el ordenamiento juridico vigente, en ausencia
temporal o definitiva al Intendente General de Policia;

j) Informar sobre alertas de conflictos sociales en su territorio de acuerdo a los lineamientos
emitidos por esta cartera de Estado;

k) Colaborar con la funcidn judicial y cumplir con sus providencias cuando le sean expresamente
dispuestas, vy,

[) Ejercer las demas atribuciones que le sean delegadas por la autoridad competente, en el

marco del ordenamiento juridico vigente.

Entregables:

1. Reportes de operativos de control ejecutados de manera individual y en coordinacion
con entidades de control.

Autorizaciones para el desarrollo de espectaculos publicos y/o deportivos.

Informes de gestidn elevado a las autoridades, ante el cometimiento de infracciones.
Informes de control de rifas y sorteos.

uA W

Expediente de instrucciones de procedimientos administrativos sancionadores

instaurados a los propietarios, representantes legales o administradores de los

establecimientos.

6. Reportes de operativos de control registrados en el sistema.

7. Reporte de medidas de proteccién inmediata solicitadas y otorgadas.

8. Permisos de funcionamiento a los establecimientos contemplados en el ordenamiento
juridico vigente.

9. Reporte de sanciones emitidas a los establecimientos ante el cometimiento de

infracciones administrativas, establecidas en el ordenamiento juridico vigente; bajo

delegacion del Intendente General de Policia.
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10. Matrices de reportes de alertas e informes de valoraciones politicas de actores vy
escenarios en territorio.
11. Informe de ejecucién de providencias judiciales.

2.1.2. GESTION DE JEFATURA POLITICA

Misidn: Representar al ejecutivo provincial en el nivel cantonal, a través de la construccion de
relaciones politicas con los diferentes actores locales, a fin de fortalecer la gobernabilidad y
gobernanza en territorio.

Responsable: Jefe/a Politico/a
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Difundir, informar y brindar acompafiamiento en la implementacion de las politicas, planes,
programas y proyectos intragubernamentales e intergubernamentales, dentro del cantén de
su competencia;

b) Controlar, coordinar y orientar a las/los tenientes politicos/as para que realicen su trabajo en
cada una de sus circunscripciones territoriales definidas;

¢) Implementar politicas y acciones de gestidn de conflictos en el cantdn;

d) Articular con autoridades zonales y provinciales, la ejecucion e implementacion de
lineamientos politicos estratégicos en su jurisdiccion;

e) Conformar espacios de didlogo para fortalecer relaciones politicas con actores sociales y la
ciudadania en general dentro de la jurisdiccidon cantonal,;

f) Articular y monitorear el proceso de otorgamiento de medidas administrativas de proteccion
inmediata que realizan los Tenientes Politicos;

g) Articular con las diferentes dependencias de esta cartera de Estado, la gestidon de alertas en
territorio cantonal; vy,

h) Ejercer las demas atribuciones que le sean delegadas por la autoridad competente, en el
marco del ordenamiento juridico vigente.

Entregables:

1. Informes de acciones ejecutadas para la difusion, informacidon y acompafiamiento en la
implementacion de las politicas, planes, programas y proyectos dentro del cantdn de su
competencia.

2. Reporte consolidado de seguimiento a la gestién de las Tenencias Politicas bajo su
competencia.

3. Actas de reuniones con tenencias politicas, para dar seguimiento a su gestion.

Informes de implementacién de politicas y acciones de gestién de conflictos que se
produzcan en territorio a su cargo.
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5. Informe de la ejecucidn de lineamientos politicos y estratégicos en el cantdn.

6. Informe de espacios de didlogo generados dentro del cantén, a fin de fortalecer las
relaciones politicas.

7. Registro consolidado a nivel cantonal de medidas administrativas de proteccién
inmediata otorgadas en Tenencias Politicas.

8. Reportes de alertas e informes de valoraciones politicas de actores y escenarios en
territorio.

2.1.2.1. GESTION DE TENENCIA POLITICA

Mision: Representar al ejecutivo provincial en el nivel parroquial, a través de la construccién de

relaciones politicas con los diferentes actores locales a fin de fortalecer la gobernabilidad y

gobernanza en territorio.

Responsable: Teniente/a Politico/a

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

b)

d)

e)

f)

g)

h)

Difundir, informar y brindar acompanamiento en la implementacién de las politicas, planes,
programas y proyectos intra-gubernamentales e inter-gubernamentales, dentro de la
parroquia de su competencia;

Ejecutar acciones para levantar alertas sobre posibles actos que puedan generar conflictos
dentro de su jurisdiccion;

Implementar politicas, planes y acciones de gestion de conflictos en la parroquia, dispuestas
por la autoridad competente;

Articular con autoridades zonales y provinciales, la ejecucion de lineamientos politicos
estratégicos en la parroquia;

Conformar espacios de didlogo para fortalecer relaciones politicas con actores sociales y la
ciudadania en general dentro de la parroquia;

Articular con las diferentes dependencias de esta cartera de Estado, el levantamiento de
informacién y la gestidn de alertas en territorio de conformidad a sus competencias y
delegaciones expresas;

Otorgar medidas administrativas de proteccion inmediata para prevenir y detener la violencia
contra las mujeres de conformidad con lo determinado en el ordenamiento juridico vigente;
Y,

Ejercer las demas atribuciones y deberes que le sean delegadas por la autoridad competente,
en el marco del ordenamiento juridico vigente.
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Entregables:

1. Informes y/o reportes de acciones ejecutadas para la difusion, coordinacion, informacién
e implementacion de las politicas, planes, programas y proyectos dentro de la parroquia
de su competencia.

2. Informe de cumplimiento de la delegacidn o disposicién de la autoridad.

3. Informes y/o reportes de acciones ejecutadas para la gestion de alertas y generacion de
valoraciones politicas de actores y escenarios en el territorio.

Informes de planes y acciones de gestidn de conflictos que se produzcan en el territorio.

5. Actas de reunién con autoridades zonales y provinciales para la ejecucion de
lineamientos politicos en la parroquia.

6. Informes de asambleas sectoriales realizadas.

7. Actas de reunidon con dependencias de esta cartera de Estado, a fin de coordinar el
levantamiento y gestidn de alertas en territorio.

8. Reporte de medidas de proteccion inmediata solicitadas y otorgadas.

3. PROCESO ADJETIVO:
3.1. NIVEL DE ASESORIA.-

3.1.1. UNIDAD DE ASESORIA JURIDICA

Mision: Asesorar al Gobernador y ejecutar acciones en materia juridica requeridas por la
institucion, incluyendo el patrocinio judicial y extrajudicial de la Gobernacidon, mediante la
aplicacion de la normativa vigente, a fin de garantizar que la gestidon de la Gobernacién cumpla
con determinado en el ordenamiento juridico.

Responsable: Responsable de la Unidad de Asesoria Juridica

Entregables:

1. Informes Juridicos de criterios de aplicacidon de las normas del ordenamiento interno y
externo por requerimiento institucional o de terceros.

2. Proyectos de resoluciones vy registros actualizados de actos administrativos vy
delegaciones otorgadas por el Gobernador.

3. Informes de sustanciacidn de Recursos Administrativos.
Registro de oficios, circulares y memorandos de seguimiento y monitoreo al
cumplimiento de los procesos juridicos dentro del ambito de su competencia.

5. Escritos judiciales.
Proyectos de contratos para la adquisicion de bienes, ejecucién de obras, prestacién
servicios incluidos consultorias.

7. Contratos para adquisicion de bienes, servicios y/o consultoria, contratos modificatorios
y/o contratos complementarios.
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8. Criterios juridicos relativos a la aplicacién de la normativa vigente dentro del ambito de
su competencia.

9. Informes de representaciones judiciales, previa peticion de la autoridad pertinente bajo
su jurisdiccion.

10. Informe actualizado de los estados procesales, judiciales, constitucionales vy
administrativos; asi como, de medios alternativos de resolucién de conflictos.

3.1.2. UNIDAD DE PLANIFICACION Y GESTION ESTRATEGICA

Misién: Ejecutar y monitorear los planes, programas y proyectos de planificacion en la
Gobernaciéon, mediante la aplicacion de herramientas, lineamientos estratégicos, politicas
sectoriales y metas del Gobierno Nacional, a fin de contribuir al cumplimiento de los objetivos
Institucionales.

Responsable: Responsable de la Unidad de Planificacion y Gestion Estratégica

Entregables:

1. Reporte de acciones ejecutadas para asegurar la aplicacion de politicas, normas,
lineamientos, metodologias, modelos, instrumentos y procedimientos emitidos por los
organismos rectores en materia de planificacidn, finanzas y administracién publica.

2. Reporte de acciones ejecutadas para asegurar la aplicacién de normas, metodologias,
instrumentos Gestidn de Procesos, Servicios y Calidad; y Gestion del Cambio y Cultura
Organizativa.

3. Plan Estratégico de la Gobernacién, en coordinacion con la unidad de Planificacién y

Seguimiento del Ministerio de Gobierno.

Plan Operativo Anual de la Gobernacion y sus reformas (POA).

Informe de seguimiento y evaluacién del Plan Operativo Anual de la Gobernacién.

Reportes de indicadores de gestion e impacto y proyectos institucionales.

N o v A

Informes de gestidn institucional sobre los resultados de la planificacién ejecutada.

3.1.3. UNIDAD DE COMUNICACION SOCIAL
Mision: Coordinar y ejecutar de manera oportuna y transparente la gestion comunicacional de la
Gobernacién, a través de la aplicacion de distintas herramientas, métodos y técnicas de

comunicacion, que permitan difundir la gestidn institucional.

Responsable: Responsable de la Unidad de Comunicacién Social
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Entregables:

1. Reporte de Paginas Web intranet y cuentas de redes sociales actualizadas de
conformidad a las disposiciones legales vigentes.
Reportes diarios de monitoreo de prensa, analisis de tendencias mediaticas y escenarios.
Agenda para medios y ruedas de prensa.
Propuesta de discursos, guiones, resefias informdticas, y comunicaciones para los
voceros oficiales de la institucién alineadas a las politicas del ente rector de la
comunicacion.

5. Informes de cobertura medidtica de las autoridades, funcionarios y servidores de la
institucion.

6. Agenda de eventos y actos protocolarios institucionales.

7. Archivo e indice clasificado y ordenado de productos comunicacionales impresos,
graficos, audiovisuales y digitales.

8. Boletines de prensa (pagina web, intranet y redes sociales).

3.1.4. UNIDAD DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

Misién: Ejecutar procesos relacionados a mantener la operatividad tecnolégica y de
comunicaciones, mediante la implementacion de procesos técnicos y herramientas tecnoldgicas,
gue permitan garantizar la funcionalidad de todos los equipos y sistemas informaticos de la
gobernacion.

Responsable: Responsable de la Unidad de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion

Entregables:

1. Plan de Administraciéon de Servicios Tecnoldgicos Territorial que identifique toda la
cobertura de servicios en todas las unidades administrativas y operativas de la
gobernacion.

2. Plan de Coordinacion de Contratacidn de Servicios de Tecnologias para la normalizaciény

buen manejo de los servicios tecnoldgicos.

Reporte de cobertura de conectividad y disponibilidad de servicios.

Reporte de atencién de incidencias respecto a los servicios de T.I.

Informes de incidentes atribuidos al soporte de servicios de T.I.

o v AW

Reporte de capacitaciones a usuarios sobre el uso de sistemas, aplicaciones, servicios, e
infraestructura de T.I.

7. Informes técnicos de mantenimiento preventivo y correctivo de software y hardware
instalados (equipos de computo, redes informaticas y de telecomunicaciones).
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8. Reporte de administracidn técnica y mantenimiento del portal institucional y pagina web
de la Gobernacidn.

9. Reporte de ejecucién del plan de contingencias y de recuperacion de desastres de la
tecnologia, relacionado a los sistemas de informacion y base de datos.

10. Instructivo para la configuracion y utilizacidn del internet, sitios web y correo electrénico
dentro de la gobernacion.

11. Plan de aseguramiento, mejoras y disponibilidad de la infraestructura tecnoldgica para
garantizar el servicio de los sistemas informaticos dentro de la gobernacidn.

12. Informes de validacidon de términos de referencia, especificaciones funcionales y técnicas
y otra documentacion requerida para la contratacion de bienes o servicios de T.I.

13. Reportes de control de cambio y versiones del desarrollo de los aplicativos y sistemas
informaticos desarrollados, adquiridos o adaptados.

14. Reporte de requerimientos de gestion de cuentas de usuario y perfiles atendidos.

3.2. NIVEL DE APOYO.-
3.2.1. GESTION ADMINISTRATIVA FINANCIERA (TIPOLOGIA 1)

Misidon: Ejecutar la gestién dptima de los recursos financieros, talento humano y servicios
administrativos de las Gobernaciones, mediante la aplicacién de la normativa legal vigente y los
mecanismos de control definidos por las instituciones competentes, en coordinaciéon con el
Ministerio de Gobierno, para el desarrollo de la gestidn institucional.

Responsable: Director/a Administrativo/a Financiero/a
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Cumplir y hacer cumplir las leyes, reglamentos, decretos, acuerdos, resoluciones, instructivos
y demas normativa en el ambito de su competencia;

b) Informar a la Maxima Autoridad y a la Coordinacién General Administrativa Financiera del
Ministerio de Gobierno, las acciones, actos y hechos de interés realizados por la Direccidon
Administrativa Financiera;

c¢) Coordinar la disponibilidad, buen uso y mantenimiento de los bienes muebles e inmuebles y
servicios administrativos institucionales;

d) Dirigir la aplicacion de manuales, instructivos, protocolos, procedimientos, metodologias,
normativas y/o sistemas en el ambito de sus competencias;

e) Dirigir procedimientos en funcién de sus competencias y atribuciones;

f) Establecer con la Unidad de Planificacién y Gestidn Estratégica, el monitoreo de la ejecucion
del presupuesto institucional de conformidad a los planes, programas y proyectos
establecidos;
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Autorizar gastos establecidos en el presupuesto, previa delegacidon expresa de la Maxima

Autoridad;

h) Autorizar, los informes técnicos y resoluciones para la ejecucion de los procesos de venta,
remate, donacion, chatarrizaciéon o destruccién de bienes institucionales; previa delegacion
expresa del Gobernador;

i) Supervisar la integridad del personal y la seguridad de los bienes institucionales;

j)  Supervisar la gestion del Sistema Integrado de Talento Humano y sus subsistemas; v,

k) Ejercer las demas atribuciones que le sean delegadas por la autoridad competente, en el

marco de la normativa vigente.

Gestiones Internas

e Gestion Administrativa
e Gestidn Financiera
e Gestion de Administracion de Talento Humano

Gestion Administrativa

Plan Anual de Mantenimiento de Bienes e Inmuebles.
Informes de necesidad, TDR o Especificaciones técnicas y estudio de mercado para
contrataciones de procesos de mantenimiento y servicios.

3. Reporte de pagos de servicios basicos de las dependencias de la gobernacidn.

Plan de mantenimiento preventivo y correctivo de los vehiculos.

5. Informes de necesidad, TDR o Especificaciones técnicas, estudio de mercado para la
contratacién de pélizas de seguros.

6. Reportes de emision de pasajes aéreos.

7. Reportes de inclusiones, exclusiones e indemnizaciones de pélizas de seguros.

8. Reportes de solicitudes de salvoconductos, ordenes de movilizacion y pago de
combustible.

9. Reporte ejecucion del plan de mantenimiento de bienes muebles, inmuebles y vehiculos
de la institucion.

10. Plan Anual de Contratacion y reformas en el Sistema Nacional de Compras Publicas —
SERCOP de la gobernacidn.

11. Pliegos para procesos de contratacion publica de bienes, obras y servicios incluidos los de
consultoria a través de las herramientas informaticas del SERCOP de la fase
precontractual.

12. Archivo digital de los expedientes de la etapa precontractual de los procesos de
contratacidon publica hasta la suscripcién del contrato/érden, realizados a través del
Sistema Nacional de Contratacién Publica - SERCOP.

13. Informes de bienes y/o servicios adquiridos por la institucién (Actas de entrega-
Recepcion).
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14. Plan anual de constataciones fisicas de activos fijos.

15. Reporte de inventario de bienes de larga duracidn y bienes de control administrativo e
inventarios conciliados en coordinacidn con el drea financiera.

16. Reportes de activos fijos.

17. Reporte de procesos de baja de los bienes e inventarios institucionales.

18. Inventario actualizado de suministros y materiales.

19. Informe técnico de bienes a entregar bajo la modalidad de comodatos, convenios de uso
y/o transferencias gratuitas, de bienes muebles, inmuebles y vehiculos.

20. Reporte de control de bienes bajo la modalidad de comodatos, convenios de uso y/o
transferencias gratuitas, de bienes muebles, inmuebles y vehiculos.

21. Listado de inventarios de bienes muebles, inmuebles y vehiculos a asegurar.

22. Informe de transferencia de dominio de vehiculos e inmuebles.

23. Reportes de entrega y salida de correspondencia de su dependencia.

24. Repositorio de documentacidn de su dependencia digitalizado.

25. Registro de documentos certificados, compulsas y copias simples entregadas.

26. Registro y custodio de acuerdos y resoluciones ordenados y numerados.

27. Guias de correspondencia de documentos a nivel local, nacional e internacional.

28. Informes de tramites ingresados y egresados de la gobernacion.

29. Registro de Implementacion y cumplimiento de Regla Técnica Nacional para la
Organizacién y Mantenimiento de los Archivos Publicos.

30. Informe de capacitacidn y verificacién a los archivos de gestidn de las dependencias de la
cartera de Estado.

31. Informes para la baja de la documentacion y transferencia hacia archivo intermedio.

Gestion Financiera

1. Proforma presupuestaria institucional.

2. Programacion Indicativa Anual.

3. Programaciones y reprogramaciones presupuestarias y/o financieras.
4, Certificaciones y disponibilidades presupuestarias.

5. Compromisos Presupuestarios.

6. Comprobantes de reforma presupuestaria.

7. Comprobantes de avales.

8. Cédulas presupuestarias de gastos.

9. Informe de clausura, ejecucion y liquidacién presupuestaria.

10. Informe de suscripcidn de resolucion presupuestaria.

11. Asientos contables (apertura, ajustes, regulaciones traslados, cierre, depreciacion,

revalorizacion, baja de bienes de larga duracidn y existencias).
12. Formulario de creacidn, reposicidn y liquidacién de fondos.
13. Reportes de anticipos y amortizaciones de contratos de obras, bienes y servicios.
14. Asientos devengados de gastos.
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16.
17.
18.
19.

20.

21.

15.

Solicitudes de comprobantes de pago de bienes, servicios y otros, a través de la
herramienta establecida por el Ente Rector.

Conciliaciones bancarias.

Reportes para declaracidon de impuestos y anexos transaccionales.

Informe de analisis financiero y conciliacién de cuentas contables.

Informes de recaudacién y facturacién por recuperacién de valores de los servicios
otorgados por esta cartera de Estado a través de la Gobernacién.

Informe mensual de recaudacién por recuperacién de valores y de formularios entregados
a la autoridad competente o su delegado.

Informes de constatacion fisica de Sellos de Clausura y suscripcion de actas.

Gestion de Administracion del Talento Humano

© N o w;

10.
11.
12.
13.
14.
15.

16.
17.
18.
19.

20.

Plan Anual del Talento Humano de la Gobernacidn o actualizacién aprobado.
Instrumentos técnicos de planificacion del talento humano de la Gobernacion.

Informes técnicos de habilitacidn, creacidon y revision a la clasificacion de partidas
vacantes por cumplimiento de sentencias de la Gobernacidn.

Expedientes de concursos de méritos y oposicién (Plan de concursos, convocatorias,
bases, documentacidon de postulaciones y validacién, informes de tribunales, informes
favorables, etc.).

Informe técnico de procesos de reclutamiento y seleccidén de personal de la Gobernacién.
Informes técnicos de vinculacién y desvinculacidn de personal de la Gobernacidn.
Contratos de trabajo LOSEP y Cédigo del Trabajo registrados.

Acciones de personal e informes técnicos de movimientos de personal (traslados, cambios
administrativos, comisiones de servicio y renuncias).

Informes y acciones para vinculacién de personal bajo nombramiento provisional y
contrato del Nivel Jerdrquico Superior.

Plan anual de vacaciones.

Informe de seguimiento a la ejecucién del Plan Anual de Vacaciones.

Reporte de control de asistencia.

Acciones de personal e informes técnicos de licencias con y sin remuneracion.

Reporte de certificados laborales.

Informe para validacidon de documentacién ingresada en el Sistema de Viajes al exterior y
en el exterior de la Presidencia de la Republica.

Reglamento Interno Institucional del Talento Humano aprobado.

Informes administrativos y técnicos referentes a la aplicacion del régimen disciplinario.
Informe técnico juridico de cumplimiento de sentencias judiciales.

Informe de atencién a denuncias presentadas ante los drganos de control, en torno a la
administracién del personal institucional.

Informe de solicitud de pago para reparaciones econdémicas dispuestas por la autoridad
judicial.
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23.
24,
25.

26.

27.
28.
29.
30.
31.
32.

33.
34.
35.

36.

37.
38.

39.

40.
41.
42.

43.
44,

45.
46.
47.
48.
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. Informes técnicos juridicos para la defensa técnica de acciones de proteccién.

. Reporte de uso y actualizacién del archivo general pasivo y activo del Talento Humano de
la Gobernacién.

Reporte del sistema actualizado de saldos de vacaciones (liquidacion).

Informe de seguimiento al control de impedimento de los servidores de la Gobernacién.
Reporte de seguimiento a la actualizacién de las declaraciones juramentadas del personal
de la institucion.

Reporte mensual de actualizacién del Sistema Informatico Integrado del Talento Humano
(SIITH) de la Gobernacidn.

Plan anual de formacién, capacitacién e induccidn para los servidores de la Gobernacion.
Informe técnico de brechas de capacitacion de la Gobernacién.

Informe de cumplimiento del plan anual de capacitacién de la Gobernacion.

Plan anual de evaluacion de desempefio de los servidores de la Gobernacion.

Informe Final de Resultados del Proceso de evaluacion del desempefio.

Plan de Mejoramiento de Resultados de Evaluacion del Desempefio institucional y/o
individual de la Gobernacion.

Convenios para la ejecucion de practicas pre profesionales.

Informe de ejecucidn de practicas preprofesionales.

Informe de comisiones de servicios con remuneracidn por devengo en casos de formacién
0 capacitacion.

Avisos de entrada y salida, continuidad individual de fondos de reserva, aportes por
extensién familiar, planilla de retroactivos y avisos de nuevos sueldos.

Reporte de personal caucionado.

Elaboracién de CUR de ndmina de remuneraciones, horas extraordinarias vy
suplementarias, subsidio de alimentacién, fondos de reserva, subrogacién y encargo,
décimo tercer y décimo cuarto sueldo (anual y mensualizado), indemnizacién por
jubilacion, jubilacion patronal, liquidaciones de haberes para el personal sujeto a LOSEP y
Cédigo de Trabajo.

Actas de finiquito, registro de décimo tercer y décimo cuarto sueldo en la plataforma del
Sistema Unico de Trabajadores.

Reporte de conciliacion de planillas del IESS versus descuentos afectados a la nédmina.
Roles de pago individual.

Informe para generar pagos de viaticos a los servidores en comisidon de servicios al
interior.

Reporte mensual para declaracion del Impuesto a la Renta.

Reportes de actualizacidon del sistema SUPA para descuentos y pagos de Retenciones
Judiciales.

Solicitud de certificaciones de disponibilidad presupuestarias.

Reporte de reformas web centralizadas y desconcentradas.

Registro de ndminas de remuneraciones en el sistema.

Reporte del Distributivo de movimientos de personal.
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49. Certificados de desvinculacidon del sistema SPRYN y certificados de recibir fondos de

reserva en la Gobernacion.

50. Plan anual de Seguridad y Salud Ocupacional de la Gobernacion.

51. Informe de ejecucion, seguimiento y evaluacion del Plan Anual de Seguridad y Salud
Ocupacional de la Gobernacién.

52. Informe de actividades del Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo.

53. Reglamento Interno de Seguridad y Salud Ocupacional de la Gobernacién.

54. Informe de la evaluacién de Riesgos Laborales.

55. Planes de emergencias, contingencias y evacuacion de la Gobernacidn.

56. Reporte de accidentes de trabajo y/o enfermedades profesionales de la Gobernacion.

57. Programa de vigilancia de la salud (transmisién sexual y VIH-SIDA, prevencién del uso y
consumo de drogas).

58. Plan de riesgos psicosociales de la Gobernacion.

59. Fichas socio econdmicas y ocupacionales (examenes ingreso, periddicos, salida, reingreso
y reintegro).

60. Plan institucional de bienestar social de la Gobernacién.

61. Reporte actualizado del personal que se encuentra dentro de los grupos vulnerables de la
Gobernacion.

62. Informes de atencidn a casos sociales de la Gobernacién.

63. Informes requeridos de planificacion de jubilaciones obligatorias y no obligatorias del
personal bajo relacién de dependencia de la LOSEP y Cédigo del Trabajo de la
Gobernacion.

64. Matriz de Riesgos Laborales de la Gobernacion.

65. Reporte de indicadores de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional (proactivos y
reactivos) de la Gobernacion.

3.2.2. UNIDAD ADMINISTRATIVA FINANCIERA (TIPOLOGiA 2)

Misidon:  Ejecutar la gestion dptima de los recursos financieros, talento humano y servicios
administrativos de las Gobernaciones, mediante la aplicacién de la normativa legal vigente y los
mecanismos de control definidos por las instituciones competentes, en coordinacion con planta
central, para el desarrollo de la gestién institucional.

Responsable: Responsable de la Unidad Administrativa Financiera

Gestiones Internas

e Gestion Administrativa
e Gestidn Financiera

Entregables:
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Gestion Administrativa

Plan Anual de Mantenimiento de Bienes e Inmuebles.
Informes de necesidad, TDR o Especificaciones técnicas y estudio de mercado para
contrataciones de procesos de mantenimiento y servicios.

3. Reporte de pagos de servicios basicos de las dependencias de la gobernacion.

Plan de mantenimiento preventivo y correctivo de los vehiculos.

5. Informes de necesidad, TDR o Especificaciones técnicas, estudio de mercado para la
contratacién de pélizas de seguros.

6. Reportes de emision de pasajes aéreos.

7. Reportes de inclusiones, exclusiones e indemnizaciones de pdlizas de seguros.

8. Reportes de solicitudes de salvoconductos, ordenes de movilizacion y pago de
combustible.

9. Reporte ejecucion del plan de mantenimiento de bienes muebles, inmuebles y vehiculos
de la institucion.

10. Plan Anual de Contratacion y reformas en el Sistema Nacional de Compras Publicas —
SERCOP de la gobernacion.

11. Pliegos para procesos de contratacion publica de bienes, obras y servicios incluidos los de
consultoria a través de las herramientas informdticas del SERCOP de la fase
precontractual.

12. Archivo digital de los expedientes de la etapa precontractual de los procesos de
contratacidon publica hasta la suscripcién del contrato/érden, realizados a través del
Sistema Nacional de Contratacidn Publica - SERCOP.

13. Informes de bienes y/o servicios adquiridos por la institucién (Actas de entrega-
Recepcidn).

14. Plan anual de constataciones fisicas de activos fijos.

15. Reporte de inventario de bienes de larga duracidn y bienes de control administrativo e
inventarios conciliados en coordinacidn con el drea financiera.

16. Reportes de activos fijos.

17. Reporte de procesos de baja de los bienes e inventarios institucionales.

18. Inventario actualizado de suministros y materiales.

19. Informe técnico de bienes a entregar bajo la modalidad de comodatos, convenios de uso
y/o transferencias gratuitas, de bienes muebles, inmuebles y vehiculos.

20. Reporte de control de bienes bajo la modalidad de comodatos, convenios de uso y/o
transferencias gratuitas, de bienes muebles, inmuebles y vehiculos.

21. Listado de inventarios de bienes muebles, inmuebles y vehiculos a asegurar.

22. Informe de transferencia de dominio de vehiculos e inmuebles.

23. Reportes de entrega y salida de correspondencia de su dependencia.

24. Repositorio de documentacidn de su dependencia digitalizado.

25. Registro de documentos certificados, compulsas y copias simples entregadas.
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26. Registro y custodio de acuerdos y resoluciones ordenados y numerados.

27. Guias de correspondencia de documentos a nivel local, nacional e internacional.

28. Informes de tramites ingresados y egresados de la gobernacién.

29. Registro de Implementacion y cumplimiento de Regla Técnica Nacional para la
Organizacion y Mantenimiento de los Archivos Publicos.

30. Informe de capacitacidn y verificacidn a los archivos de gestion de las dependencias de la
cartera de Estado.

31. Informes para la baja de la documentacion y transferencia hacia archivo intermedio.

Gestion Financiera

1. Proforma presupuestaria institucional.

2. Programacion Indicativa Anual.

3. Programacionesy reprogramaciones presupuestarias y/o financieras.
4. Certificaciones y disponibilidades presupuestarias.

5. Compromisos presupuestarios.

6. Comprobantes de reforma presupuestaria.

7. Comprobantes de avales.

8. Cédulas presupuestarias de gastos.

9. Informe de clausura, ejecucidn y liquidacién presupuestaria.

10. Informe de suscripcidn de resolucion presupuestaria.

11. Asientos contables (apertura, ajustes, regulaciones traslados, cierre, depreciacion,

revalorizacion, baja de bienes de larga duracidn y existencias).

12. Formulario de creacioén, reposicion y liquidacién de fondos.

13. Reportes de anticipos y amortizaciones de contratos de obras, bienes y servicios.

14. Asientos devengados de gastos.

15. Solicitudes de comprobantes de pago de bienes, servicios y otros, a través de la
herramienta establecida por el Ente Rector.

16. Conciliaciones bancarias.

17. Reportes para declaracién de impuestos y anexos transaccionales.

18. Informe de analisis financiero y conciliacién de cuentas contables.

19. Informes de recaudacién y facturacién por recuperacién de valores de los servicios
otorgados por esta cartera de Estado a través de la Gobernacion.

20. Informe mensual de recaudacidn por recuperacion de valores y de formularios entregados
a la autoridad competente o su delegado.

21. Informes de constatacion fisica de Sellos de Clausura y suscripcion de actas.

3.2.3. UNIDAD DE ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO

Mision: Ejecutar procesos relacionados con la gestion integral del talento humano, mediante la
aplicacion del ordenamiento juridico vigente; asi como, métodos y técnicas, a fin de potenciar las
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habilidades y conocimientos de los servidores/as de la gobernacién en el marco de sus derechos y
obligaciones.

Responsable: Responsable de la Unidad de Administracién del Talento Humano

Entregables:

1. Plan Anual del Talento Humano de la Gobernacién o actualizacion aprobado.
Instrumentos técnicos de planificacién del talento humano de la Gobernacién.
Informes técnicos de habilitacidn, creacidon y revision a la clasificacion de partidas
vacantes por cumplimiento de sentencias de la Gobernacion.
4. Expedientes de concursos de méritos y oposicién (Plan de concursos, convocatorias,
bases, documentacidon de postulaciones y validacién, informes de tribunales, informes
favorables, etc.).
Informe técnico de procesos de reclutamiento y seleccidon de personal de la Gobernacion.
Informes técnicos de vinculacién y desvinculacién de personal de la Gobernacidn.
Contratos de trabajo LOSEP y Cédigo del Trabajo registrados.

© N O W

Acciones de personal e informes técnicos de movimientos de personal (traslados, cambios

administrativos, comisiones de servicio y renuncias).

9. Informes y acciones para vinculacién de personal bajo nombramiento provisional y
contrato del Nivel Jerdrquico Superior.

10. Plan anual de vacaciones.

11. Informe de seguimiento a la ejecucién del Plan Anual de Vacaciones.

12. Reporte de control de asistencia.

13. Acciones de personal e informes técnicos de licencias con y sin remuneracién.

14. Reporte de certificados laborales.

15. Informe para validacion de documentacién ingresada en el Sistema de Viajes al exterior y
en el exterior de la Presidencia de la Repubilica.

16. Reglamento Interno Institucional del Talento Humano aprobado.

17. Informes administrativos y técnicos referentes a la aplicacién del régimen disciplinario.

18. Informe técnico juridico de cumplimiento de sentencias judiciales.

19. Informe de atencién a denuncias presentadas ante los érganos de control, en torno a la
administracion del personal institucional.

20. Informe de solicitud de pago para reparaciones econdmicas dispuestas por la autoridad
judicial.

21. Informes técnicos juridicos para la defensa técnica de acciones de proteccién.

22. Reporte de uso y actualizacién del archivo general pasivo y activo del Talento Humano de
la Gobernacion.

23. Reporte del sistema actualizado de saldos de vacaciones (liquidacion).

24. Informe de seguimiento al control de impedimento de los servidores de la Gobernacion.
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25. Reporte de seguimiento a la actualizacion de las declaraciones juramentadas del personal
de la institucion.

26. Reporte mensual de actualizacion del Sistema Informatico Integrado del Talento Humano
(SIITH) de la Gobernacion.

27. Plan anual de formacién, capacitacion e induccion para los servidores de la Gobernacioén.

28. Informe técnico de brechas de capacitacion de la Gobernacién.

29. Informe de cumplimiento del plan anual de capacitacidn de la Gobernacion.

30. Plan anual de evaluacion de desempefio de los servidores de la Gobernacién.

31. Informe Final de Resultados del Proceso de evaluacion del desempeifio.

32. Plan de Mejoramiento de Resultados de Evaluacion del Desempefio institucional y/o
individual de la Gobernacidn.

33. Convenios para la ejecucion de practicas pre profesionales.

34. Informe de ejecucion de practicas preprofesionales.

35. Informe de comisiones de servicios con remuneracion por devengo en casos de formacion
0 capacitacion.

36. Avisos de entrada y salida, continuidad individual de fondos de reserva, aportes por
extension familiar, planilla de retroactivos y avisos de nuevos sueldos.

37. Reporte de personal caucionado.

38. Elaboracion de CUR de ndmina de remuneraciones, horas extraordinarias y
suplementarias, subsidio de alimentacién, fondos de reserva, subrogacion y encargo,
décimo tercer y décimo cuarto sueldo (anual y mensualizado), indemnizacién por
jubilacion, jubilacion patronal, liquidaciones de haberes para el personal sujeto a LOSEP y
Cédigo de Trabajo.

39. Actas de finiquito, registro de décimo tercer y décimo cuarto sueldo en la plataforma del
Sistema Unico de Trabajadores.

40. Reporte de conciliacion de planillas del IESS versus descuentos afectados a la ndmina.

41. Roles de pago individual.

42. Informe para generar pagos de viaticos a los servidores en comisidon de servicios al
interior.

43. Reporte mensual para declaracion del Impuesto a la Renta.

44, Reportes de actualizacion del sistema SUPA para descuentos y pagos de Retenciones
Judiciales.

45, Solicitud de certificaciones de disponibilidad presupuestarias.

46. Reporte de reformas web centralizadas y desconcentradas.

47. Registro de ndminas de remuneraciones en el sistema.

48. Reporte del Distributivo de movimientos de personal.

49. Certificados de desvinculacidon del sistema SPRYN y certificados de recibir fondos de
reserva en la Gobernacion.

50. Plan anual de Seguridad y Salud Ocupacional de la Gobernacién.

51. Informe de ejecucion, seguimiento y evaluacion del Plan Anual de Seguridad y Salud
Ocupacional de la Gobernacién.
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52. Informe de actividades del Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo.

53. Reglamento Interno de Seguridad y Salud Ocupacional de la Gobernacion.

54. Informe de la evaluacién de Riesgos Laborales.

55. Planes de emergencias, contingencias y evacuacién de la Gobernacion.

56. Reporte de accidentes de trabajo y/o enfermedades profesionales de la Gobernacion.

57. Programa de vigilancia de la salud (transmisién sexual y VIH-SIDA, prevencién del uso y
consumo de drogas).

58. Plan de riesgos psicosociales de la Gobernacién.

59. Fichas socio econdmicas y ocupacionales (examenes ingreso, periddicos, salida, reingreso
y reintegro).

60. Plan institucional de bienestar social de la Gobernacién.

61. Reporte actualizado del personal que se encuentra dentro de los grupos vulnerables de la
Gobernacion.

62. Informes de atencidn a casos sociales de la Gobernacidn.

63. Informes requeridos de planificacion de jubilaciones obligatorias y no obligatorias del
personal bajo relacion de dependencia de la LOSEP y Cdédigo del Trabajo de la
Gobernacidn.

64. Matriz de Riesgos Laborales de la Gobernacion.

65. Reporte de indicadores de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional (proactivos y
reactivos) de la Gobernacion.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA. - La Estructura Organizacional del Ministerio de Gobierno y de las Gobernaciones; asi
como, los entregables para cada una de las unidades administrativas, deberan generarse en
apego al ordenamiento juridico vigente.

SEGUNDA. - En el caso de la Provincia de Pichincha, las Autoridades de Intendencias Generales,
Subintendencias, Comisarias Nacionales, Jefaturas y Tenencias Politicas, dependeran vy
coordinardn su accionar con la Direccién de Seguimiento en Territorio del Ministerio de Gobierno.

TERCERA.- Las Gobernaciones de Tipologia 1 son: Guayas, Azuay, Esmeraldas, El Oro, Manabi y
Los Rios, y las de Tipologia 2 son: Carchi, Imbabura, Tungurahua, Chimborazo, Cotopaxi, Bolivar,
Canar, Santo Domingo de los Tsachilas, Sucumbios, Santa Elena, Napo, Orellana, Pastaza, Zamora
Chinchipe, Morona Santiago y Loja.

CUARTA.- Las Intendencias Generales de Policia, Subintendencias de Policia y Comisarias
Nacionales de Policia, actuaran conforme a lo determinado en los acuerdos ministeriales e
interministeriales, reglamentos, procedimientos e instructivos que se establezcan entre el
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Interior en cuanto a los aspectos operacionales de Orden Publico.

QUINTA.- Para los procesos en materia de Administracion del Talento Humano de las
Gobernaciones, los ejecutaran cada una de la unidades en coordinaciéon con el Ministerio de
Gobierno, previa a la aprobacién ante el ente rector en matera de Talento Humano de ser el caso.

En cuanto al proceso de ndmina de las Gobernaciones, se lo manejara de manera conjunta entre
la gestidn financiera y la gestion administracion del talento humano de cada Gobernacion, segin
corresponde en este descriptivo.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA. - Los responsables de las unidades administrativas podran organizar sus equipos de
trabajo conforme a las necesidades que demande la gestion de los procesos a su cargo, hasta el
disefio, actualizacion e implementacién del Manual de Clasificacidon y Valoracion de Puestos
institucional del Ministerio de Gobierno; asi como, de las Gobernaciones.

SEGUNDA.- Encarguese a la Coordinacién General Administrativa Financiera del Ministerio de
Gobierno, la implementacién del presente Estatuto Organico, para lo cual, los responsables de las
unidades administrativas definidas, adoptaran las acciones y actos administrativos que
correspondan para su implementacion en el plazo de 120 dias, contados a partir de la suscripcidon
del presente instrumento.

TERCERA.- Encdrguese a la Direccién Administrativa Financiera de las Gobernaciones o quien haga
sus veces, la implementacién de sus atribuciones y entregables para cada una de las unidades
administrativas.

DISPOSICION DEROGATORIA UNICA

Derdguese el Acuerdo Ministerial Nro. 340 publicado en el Registro Oficial Ediciéon Especial Nro.
112, de 13 de octubre de 2017; asi como, toda la normativa y reglamentos de igual o menor
jerarquia que se contrapongan a las disposiciones contenidas en el presente Acuerdo Ministerial.

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA: Encdrguese al Coordinador General Juridico, la elaboracién de los nuevos Acuerdos
Ministeriales de delegacion al Viceministro/a; Subsecretario/as, Coordinadores/as Generales,
Coordinadores/as Técnicos y Director/as, en concordancia a las nuevas facultades y atribuciones
establecidas en el presente estatuto, previa solicitud de la autoridad o funcionario
correspondiente informando sobre las delegaciones necesarias; y autorizacion de la suscrita.

SEGUNDA: El presente Acuerdo Ministerial entrard en vigencia a partir de su suscripcion, sin
perjuicio de su publicacién en el Registro Oficial.
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DEL ECUADOR

Dado en la ciudad de San francisco de Quito, Distrito Metropolitano, el 21 de marzo de 2024.

MONICA ROSA IRENE
PALENCIA NUNEZ

Dra. Mdnica Rosa Irene Palencia Nufez
MINISTRA DE GOBIERNO
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